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Contenu  de  la  formaDon/atelier  
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Les  quesDons  éditoriales      
•   Pour  qui  écrit-‐on  sur  le  web  ?  
•   Comment  est  structuré  un  contenu  web  ?  
•   Comment  “rédiger  web”  ?  

La  praDque  
•   Exemples  généraux  
•   Vos  exemples  



Sources  
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•  CFPJ  (référence)    
      Centre  de  formaDon  des  professionnels  du  journalisme    

•  Qq  chartes  éditoriales  :  CNES,  BBC…  

•  Blog  Écrire  pour  le  web  (SEO  et  contenus)  
        h?p://www.ecrirepourleweb.com/    

•  FormaDons  (CFPJ)  et  expériences  personnelles  



  Ce  que  l’internet  a  changé  
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Internet  :  l’ère  du  partage  
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De  l’écrit  à  l’écran  
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La  noDon  de  temps    
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•  On  lit  25  %  moins  vite  sur  écran  que  sur  papier  

•  Temps  moyen  passé  sur  une  page  web  :    
  41  s  en  France  ;  47  s  dans  le  monde  (en  2011)    

•  Zapping  dans  la  page,  entre  fenêtres    
et  entre  sites  

  



La  lecture  en  diagonale…  

Mode  de  lecture  d’un  contenu  mulDmédia  



…est  en  réalité    
une  lecture  à  la  fois  verDcale  et  horizontale  

Mode  de  lecture  d’un  contenu  mulDmédia  

Je  recherche  
«  scrolling  »  

Je  m’intéresse  
«  scanning  »  
  



Expérience  de  
Eyescanning  

Mode  de  lecture  d’un  contenu  mulDmédia  



Mode  de  lecture  d’un  contenu  mulDmédia  

Exemples  de  lecture  en  F  
         



Bonnes  praDques  éditoriales  web  
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QuesDons  essenDelles  
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•  Pourquoi  me?re  ces  contenus  sur  votre  site  ?    

•  Pour  qui  ?  

•  Quels  sont  les  besoins  de  vos  lecteurs  ?  

         Connaissez-‐vous  bien  vos  cibles  ?        

Un  site  web  est  une  vitrine  



QuesDons  essenDelles  
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Vos  contenus  sont-‐ils  per4nents  ?    

Si  vous  ne  savez  pas  dire  rapidement  ce  qu’un  contenu  
apporte  à  vos  uDlisateurs,  le  retravailler,  voire  le  supprimer.  

•  UDles  à  vos  cibles  
•  Faciles  à  “trouver”    
•  Faciles  à  lire  et  à  mémoriser    
•  À  jour  



L’écriture  web  :  2  cibles  

•  Écrire  pour  être  LU  par  
      les  internautes    

Lisibilité  visuelle    
et  rédacDonnelle  

•  Écrire  pour  être  VU  par  
      les  moteurs  de  recherche  
  
   Endroits  spécifiques    
des  pages  du  site  

FormaDon  
«  Rédiger  pour  être  compris  sur  le  web  »  
  



Première  cible  :    
Les  moteurs  de  recherche    
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Les  moteurs  de  recherche    
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•   Cherchent  des  mots  (clé)  

•   À  des  endroits  précis  des  pages  web  d’un  site  
    url,  balises  (Dtle,  hi),  textes  alternaDfs    
  
•   Classent  les  résultats  selon  ≠  critères    
    (+  les  liens  entrants)  =>  référencement  
  

Nécessité  d’un  contenu  bien  référencé  
>  Idéal  :  être  dans  le  Top  5  



Comment  plaire  à  Google    

La  pyramide  inversée  

du  référencement  



URL  et  balises  Title,  h1  et  h2  

         



<4tle>    
<h1>  
<h2>  
+  textes  alterna4fs  aux  visuels  
+  textes  des  liens  et  des  cibles  des  liens    

URL  :  adresse  web  de  la  page  
Uniform  Resource  Locator  
  

    Afficher  le  code  source  de  la  page  
    pour  visualiser  les  balises  et  leurs  contenus  

URL  et  balises  Title,  h1  et  h2  

NB  :  Google  ne  traque  plus  les  champs    
                de  métadonnées  ni  de  mots-‐clés      

Liens  entrants  



Title  :  inDtulé  du  site  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

URL  et  balises  Title,  H1  et  H2  
dans  un  arDcle  de  site  INRA  /  eZPublish  

<4tle>  
Internet  de  l'unité  STLO  
Science  et  technologie  du  
lait  et  de  l’œuf  -‐  
CollaboraDons  
internaDonales</Dtle>  

  

<h1>  

Unité  mixte  de  recherche  
"Science  &  technologie  
du  lait  &  de  l'œuf”</h1>  

<h2  class=    
Un  réseau  internaDonal  
de  collaboraDons  
scienDfiques</h2>  

URL  
    

  
Title  :  
rubrique  
en  cours  

  
  

H1  :  texte  survol  bandeau  

URL  :  …rennes.inra.fr/stlo/
Partenariat/CollaboraDons-‐
internaDonales  
  



Title  :  inDtulé  du  site  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

URL  et  balises  Title,  H1  et  H2  
dans  une  actu  de  site  INRA  /  eZPublish  

<4tle>  
Internet  de  l'unité  STLO  
Science  et  Technologie  du  
Lait  et  de  l'Oeuf  -‐  Des  
élèves  d’écoles  
élémentaires  découvrent  
les  produits  laiDers</Dtle>  
Et  le  chapô  
  
<h1>  
Unité  mixte  de  recherche  
"Science  &  technologie  du  
lait  &  de  l'œuf"</h1>  

<h2>  a  ref…  
Toutes  les  actualités  </h2>  
<h2  class=    
Des  élèves  d’écoles  
élémentaires  découvrent  
les  produits  laiDers</h2>  
  

URL  
    

  
Title  :  Titre  de  la  page  

  
  

H1  :  texte  survol  bandeau  

URL  :  …rennes.inra.fr/stlo/
Toutes-‐les-‐actualites/Des-‐
eleves-‐d-‐ecoles-‐
elementaires-‐decouvrent-‐
les-‐produits-‐laiDers  



Sur  quoi  avez-‐vous  la  main  ?        

URL    balise  <Dtle>    balises  <h>    textes  alt    liens              



Sur  quoi  avez-‐vous  la  main  ?    
url    balise  <Dtle>    



Sur  quoi  avez-‐vous  la  main  ?        

balises  <h>    textes  alt,    liens              



Seconde  cible  :    
Les  «  lecteurs  »  internautes  
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Les  internautes  
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Recherchent  (veulent)  des  informa4ons  :  
•   PerDnentes    
•   Rapidement  (qq  secondes)  

Il  n’existe  qu’un  seul  type  d’internaute  :    
pressé  et  exigeant  
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Comment  plaire  au  lecteur  ?      

La  pyramide  inversée  

de  la  rédacDon  



Hiérarchiser  l'informa4on  
La  pyramide  inversée  

Réf.  
Sources  



Qu’est-‐ce  qui  est  le  plus  important  ?    
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5W  
Who?  What?  When?  Where?  Why?  

2H  
How?  How  many?  

Une  informaDon  tourne  majoritairement  autour  de    
qqun  qui  fait  qqchose  (ou  à  qui  il  arrive  qqchose)  



5W+2H  
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MARSEILLE  (Reuters)  -‐  Une  baleine  adulte  de  17  tonnes  est    
venue  mourir  mardi  dans  les  bassins  du  Port  autonome  de    
Marseille  (PAM)  après  avoir  été  vraisemblablement  heurtée  
par  l'étrave  d'un  bateau,  a-‐t-‐on  appris  auprès  de  la    
commanderie  du  port.    



5W+2H  
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Conclusion  :  répondre  à  2  cibles  exigeantes  

rédacDon  référencement  

Pyramides  inversées  

         



ParDcularités  de  l’édiDon  web  



Unité  de  base  site  =  page  /  arDcle  
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Structure  d’un  arDcle  web  
  
•   Titre  
•   Chapô  (Accroche)  
•   Texte  (“papier”)  
•   Visuel(s)  et  son  texte      
•   Call-‐to-‐AcAon  
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•   Titre  
•   Accroche  
•   Chapô    
• Texte  (“papier”)  
•   Visuel  et  son  texte      



Exemple  d’arDcle  web  
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•   Titre  
•   Chapô    
•   Texte  
•   Visuel(s)  et  son  texte      
•   Call-‐to-‐AcAon  



Différents  types  de  contenus  web  
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•   Une  brève  ou  une  actu  est  un  ar4cle  tronqué  

L’ar4cle  web  
  
•   Les  contenus  longs  se  structurent  en  dossier  
    d’ar4cles  connectés  à  un  ar4cle  central    
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Textes  longs  :  la  logique  dossier  
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Textes  longs  :  la  logique  dossier  
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Bonnes  praDques  de  rédacDon  web  



Bien  rédiger  web  c’est  
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Me?ez-‐vous  à  la  place  de  votre  cible  !  
  

•  Écrire  efficace  

•  Écrire  court    
•  Écrire  simple    
•  Écrire  concret    

Mémo  rédacDon  web  en  10  points  
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•  Préparer  ses  contenus  (fond)  
•  Travailler  sa  rédacDon  (forme)  

Fond  et  forme  sont  indissociables  
“La  forme  c’est  le  fond  qui  remonte  à  la  surface”  Victor  Hugo  

  
Un  mauvais  fond  ne  se  laissera  pas  bien  me\re  en  forme  

  “Ce  que  l'on  conçoit  bien  s'énonce  clairement  et  les  mots  pour  le  dire  arrivent  aisément"      
  Nicolas  Boileau-‐Despréaux.    

Bien  rédiger  web  c’est  



Préparer  ses  contenus  :  le  fond  
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•  L’info  essen4elle  (si  plusieurs,  faire  plusieurs  arDcles)  
•  Les  mots  clé  (+  des  synonymes)  

•  Les  5W+2H  (mots  simples)  
•  Visuel(s)  et  légende(s)  

à  parDr  d’un  texte  existant…  ou  d’infos  éparses…  

Résumer  l’info  essenDelle  en  1  ou  2  phrases  avec  un  vocabulaire  simple  
Cela  fournit  les  mots  clé,  le  4tre  et  une  parDe  du  chapô  qu’on  complètera  par  les  5W+2H  



Travailler  sa  rédacDon  :  la  forme  

•   Finaliser  le  4tre  et  le  chapô  avec  les  mots  clé  
  
•   Donner  du  relief  au  texte      

•   Style  :  KISS    
      Contenu  structuré,  logique  et  clair  
      Sujet  +  verbe  +  complément  •  langage  simple  
  
•   Ne  pas  oublier  les  visuels  et  les  liens  hypertexte  
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Keep  It  Short  and  Simple!  
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Contraintes  éditoriales  d’un  arDcle  web  
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•   2-‐3  pages  écran  maxi  (texte  et  visuels)  

•   1  écran  =  1000-‐1500  signes  (espaces  compris)    

•   1  page  word  (3000  signes)  en  16x18  cm  et  Calibri  12  pt  

  
  
  

Un  arDcle  web,  c’est  :  

         Gabarit  Word  3000  signes  

Contraintes  éditoriales  d’un  arDcle  web  
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Un  paragraphe  web  c’est  :  
  
•   1  idée  par  §  (2-‐3  phrases)  
•   3-‐5  lignes  maxi  par  §  
•   300-‐350  signes  maxi  
  

>  Cas  du  chapô  :  250-‐300  signes  maxi  
  
  
    
  

Une  info  =  1  phrase  =  150  signes  

Contraintes  éditoriales  d’un  arDcle  web  
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Un  Dtre  web  c’est  :  
  
•   4  à  12  mots  :  8  idéal  
•   2  lignes  maxi      
•   80  signes  maxi  
  
  
  
    
  

Contraintes  éditoriales  d’un  arDcle  web  



Résumé  des  valeurs  maxi  
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•   Titre               80  signes   12  mots  (8)  

•   Chapô               300         2  phrases  

•   Paragraphe         350         1  idée  

•   Texte                 3000  
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Les  blancs  et  la  ponctuaDon  représentent    
15-‐25%  du  nombre  total  de  signes  

Le  rendu  visuel  dépend  de  :  
  
•  la  taille  de  l’écran  (noDon  de  page  écran)    
•  la  typo  et  la  taille  des  caractères  (cf  eZPublish)  
•  la  largeur  de  la  colonne  de  texte  
•  la  présence  ou  non  de  visuels    
  

         



Bien  rédiger  web  c’est  aérer      
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Donner  du  relief  (aérer)  ses  textes    



Contre-‐exemple    
de  rédacDon  web  

•  Découper  en  paragraphes    
•  Sous-‐Dtres  (interDtres)    
•  IllustraDons    
•  Tableaux    
•  Gras  (éviter  l’italique)    
•  Mise  en  exergue  (retrait,    
guillemet,  fond  de  couleur)    

•  Éviter  la  jusDficaDon  

         



Contre-‐exemple    
de  rédacDon  web  

Feuille  sur  Listes  à  puces            



Donner  du  relief  au  texte      
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Exo  



Bien  rédiger  web  c’est  aussi  
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Soigner  la  4traille  



Bien  rédiger  web  :  la  Dtraille  
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Titres  informa4fs  et  compréhensibles  
  Important  pour  le  référencement  et  l‘internaute  

Vocabulaire  courant  



Titrer  court  
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Titrer  précis  
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Titrer  précis  
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Titrer  contextuel  

08/04/15   61  
Rédiger  pour  être  compris  sur  le  web    

sylvaine.bi?eur@rennes.inra.fr  

         

Ex.  



Titrer  contextuel  
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h?p://Dnyurl.com/yg9oegs    

Ex.  



La  Dtraille  •  Catégories  de  Dtres  
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•  ImpéraDf    
•  Sous  forme  de  quesDon    
•  A  la  une    
•  Comment…    
•  X  bonnes  raisons  de…    
•  Témoignage              

Exo  



Résumé  

Ce  qu’il  faut  retenir  



1  Connaître  ses  cibles  et  leurs  a\entes  

2  L’organisa4on  de  l’informaDon  est  fondamentale    
pour  les  moteurs  de  recherche  comme  pour  les  internautes  
Elle  se  fait  sous  forme  de  pyramide  inversée    

3  Avant  d’être  rédigé,  un  contenu  est  renseigné  et  hiérarchisé      
c’est  préparer  le  fond  
Info  essenDelle  /  Mots  clés  /  5W+2H  /  Visuel    

  
4  Finaliser  la  rédacDon  et  préparer  l’illustraDon    

c’est  travailler  la  forme  
Titre  /  Chapô  /  Relief  du  texte  /  Style  KISS  du  texte  /  Liens  

Ce  qu’il  faut  retenir  



•   Titre                                   80  signes         8  mots  

•   Chapô                      300          2  phrases  

•   Paragraphe         350          1  idée  

•   Texte                        3000          3  écrans  

Ce  qu’il  faut  retenir  



"La  li\érature,  c'est  l'art  d'écrire  quelque  chose  qui  sera  lu  deux  fois  ;  
  le  journalisme,  celui  qui  sera  compris  dès  la  première  fois  »    
  Cyril  Connolly.  
  
"On  ne  devrait  pas  avoir  pour  objec4f  d'être  compris,  
  mais  plutôt  de  ne  pas  pouvoir  être  mal  compris".  
  QuinDlien    
  
"Ce  que  l'on  conçoit  bien  s'énonce  clairement  
  et  les  mots  pour  le  dire  arrivent  aisément"      
  Nicolas  Boileau-‐Despréaux.    
  
"Ce  qui  est  écrit  sans  effort  est  généralement  lu  sans  plaisir"      
  Samuel  Johnson.    
  
"Je  sais  que  j’ai  achevé  mon  texte  quand  je  n’ai  plus  rien  à  y  retrancher"  
  Saint-‐Exupéry  

Cita4ons  conseil  



Documents  
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•   Guide  de  rédacDon  pour  le  web      
•   10  points  pour  bien  rédiger  sur  le  web  
•   Gabarits  Word  3000  signes  et  arDcle  complet  

•   Les  listes  à  puces    
•   Le  “Bite  Snack  Meal“  


