4. Quand éduquer son chien (7] (9] [13] [21] [42]

Quel est le bon moment, le bon age pour éduquer un chien ? Est-il possible d’éduquer
un chien adulte, quelque soit son passé ?

Le fait d’éduquer un chien aura une action directe au niveau du cerveau, en stimulant
la création de nouvelles voies nerveuses. Des chercheurs ont remarqué que le systeme
nerveux de l'adulte avait une capacité a établir ces connexions nerveuses bien inférieure a
celle des chiotg211. Un chiot sera donc plus facilement malléable, et apprendra plus
rapidement qu'un adulte. Mais la principale conséquence sera que les troubles
comportementaux de I'adulte seront plus difficilement réversibles que chez le chiot.

Le Dr Renaudk2) explique qu’une punition raisonnablement effectuée sur un chiot de 6
mois aura deux fois plus d’effets que sur un chien d’un an et quatre fois plus que sur un chien
de deux ans. Une bonne éducation est donc a mettre en place des le plus jeune age. De plus, il
semble que plus l'apprentissage ait débuté to6t et plus les ordres appris seront ancrés
profondément et durablement chez le chien. Le jeune aura cependant plus de mal a se
concentrer, il faudra donc étre plus patient et pratiquer des séances de travail plus courtes.

D’aprés Camp et Bodin, les principales motivations du chien sont d’obtenir une
récompense et de faire plaisir a son maitre. L’éducation est donc en théorie possible a tout
age. Toutefois le vieux chien, de par les probléemes inhérents a son age (incontinence,
arthrose...) peut devenir plus « grognon » avec le temps, jusqu’'a développer une certaine
agressivité. La majeure partie des chiens a I'adoption sont des chiens adultes, dont le passé est
peu souvent connu. Il est fréquent de découvrir que ces chiens ont été maltraités, ou sous-
nutris. L’éducation de ces chiens pourra donc étre plus difficile. Certains pourront développer
des troubles comportementaux tels que des phobies ou des comportements agressifs ou
seulement des défauts comme de la malpropreté, des aboiements intempestifs ou une absence
de rappel...

L’apparition de troubles du comportement pourra nécessiter de consulter un vétérinaire
comportementaliste afin de mettre en place une thérapie comportementale qui associera
conseils d’éducation et médicaments si besoin.

Certaines races semblent prédisposées a des troubles comportementaux, tels que la
malpropreté, I'agressivité, la paresse ou la peur. Les principales causes seraient médicales,
génétiques ou éducatives.

Nous allons donc voir dans la prochaine partie les différentes modalités d’apprentissage
ainsi que les ordres de base étant a la portée de chaque chien.

5. Comment éduquer son chien ?
a. Les différents types d'apprentissages

L’éducation fait appel a un certain nombre de techniques d’apprentissage. Le ou les
maitres pourront choisir les techniques correspondant le plus a leur tempérament, ainsi qu’a la
sensibilité et aux capacités de leur chien.

Cependant, la majorité des futurs propriétaires de chiens ne se rendent pas forcément
compte du temps, de la patience et de I'énergie que demande I'éducation d’un chien.

C. Collignon explique que « peu de maitres s'imaginent que I'éducation des chiens
passe avant tout par leur propre éducation et gu’il leur faudra apprendre, comprendre et
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intégrer dans leur quotidien la fagon dont leuenhapprend. .

Il faudra donc en premier lieu mettre en place ratation de confiance avec le chien
puis seulement apres, une éducation.

i. Les différentes modalités d'apprentissaggs]

L’apprentissage se définit comme une séquence iassda réception d’'un message,
son intégration, puis son stockage dans la ménuhirehien. Il pourra par la suite y faire
appel lorsqu’il en aura besoin pour exécuter lepaniement demandé.

Une étude portant sur 9 chiens a montré gu’ilseétaicapables d’apprendre a
différencier des visages souriant d’humains, deges sans expression, en regardant des
photos. Les chiens arriveraient davantage a fagtee différence lorsque la photographie
représente une personne du méme sexe que leurgbagpr Cette capacité a distinguer les
expressions faciales des humains aiderait les sRieradapter a la société humaiee

L’apprentissage mis en jeu dans cette étude estnditionnement opérant, c’est-a-dire
gu'a chaque bonne réponse le chien recevait unem@ense. Mais d’autres méthodes
auraient pu étre utilisées. C’est ce que nous merdans les parties suivantes.

s Apprentissage par associatiols] [9] [14] [20]

Mis au point par le célébre Dr Pavlov, il est bagé le conditionnement classique ou
répondant. Dans cet apprentissage, on s’appligagsacier un signal artificiel (= stimulus
conditionnel) & un stimulus naturel (= inconditief)n

Le Dr Pavlov a démontré que le fait d’apporter @umiture au chien (= stimulus
inconditionnel) augmentait sa production de salilva.associé ce stimulus inconditionnel au
son d'une cloche (= stimulus conditionnel). Apras certain temps d’association entre
I'apport de la nourriture et le son de la clochechien a commencé a saliver des que la
cloche retentissait.

Les deux stimuli doivent étre a la base completenietiépendants et le stimulus
inconditionnel doit toujours entrainer la méme g Pour étre correctement associés, les
deux stimuli devront étre assez proches dans Ipdgome a deux secondes maximum), et
répétés frequemment. Cette réponse est involorghipbysiologique en général, on parle de
conditionnement de type réflexe. Elle est contrléele systéeme nerveux neurovégétatif.

Cet apprentissage est utilisé pour la mise en glacke propreté. Le repas (= stimulus
inconditionnel), avec la réplétion de 'estomaceamiye une augmentation de la motricité du
colon et du rectum, qui provoque la réplétion detum et le relachement des sphincters et
donc la défécation (réponse). Si le chien est Byati§uement sorti apres le repas, cette sortie
(stimulus conditionnel) sera associée au stimuhgenditionnel et sera donc suivie par la
réponse (la défécation) qui deviendra donc unenggpaoonditionnée.

Ce type d'apprentissage est tres fréquent, etvietd@r surtout dans les réactions
émotionnelles (peur...).

Il existe également un apprentissage par assagtjatan plus par un stimulus naturel
mais par une émotion. Par exemple, apres plusiasites chez le vétérinaire, un chien aura
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pu associer la blouse blanche du vétérinaire a diesuli désagréables (manipulations
désagréables, douleur, etc.). Il y réagira par @kemar de la tachycardie, des tremblements,
ou des mictions. On qualifie ces réactions de i@astmotionnelles conditionnées.

Les troubles comportementaux liés a l'apprentissdgeces émotions seront tres
difficiles a contrecarrer, mais une « rééducati@stpossible dans certains cas. On parlera de
« contre-conditionnement » classique. Une nouvedfgonse est mise en place grace a un
nouveau stimulus.

Par exemple, pour un chien ayant peur des ballandes enfants, ces derniers
entrainent une réaction de peur, a laquelle legrigtaires répondent en évitant de confronter
le chien a de telles situations. Le contre-conditement consiste a remplacer cette réaction
d’évitement par des jeux, de la joie, etc. Au bdiuh certain temps, le chien associera ballon
ou enfant a quelque chose de positif pour lui.

Dans la majorité des apprentissages, il existdaies prendre en compte, telles que la
loi d’extinction ou de généralisation.

Ainsi si on présente uniquement le stimulus coaditel au chien, et ce pendant une
longue durée, la réponse au conditionnement digpanarogressivement, il s’agit de la loi
d’extinction. Et si un stimulus assez proche dunstus conditionnel est utilisé lors de
I'apprentissage, il entrainera la méme réactiosstda loi de généralisation.

« Apprentissage par essais et erreurs ou conditionnemt opérant (3] [6] [9] [20]
[22] [38]

Cet apprentissage est quant a lui basé sur le tcmmuément opérant, ou
conditionnement de Skinner. On parle égalementodeitonnement instrumental ou encore
de réflexes conditionnées du 2e type.

L’apprentissage se fera grace a des renforcemeatsl@s punitions. Si le résultat d'un
comportement est positif pour I'animal, la prob@éiu’il se reproduise augmente, on parle
de renforcement (en fréquence ou en intensit&@e $ésultat est négatif, la probabilité qu'il se
produise de nouveau diminue. C’est la loi de I'efeemulée par Thorndike : « tout acte qui,
dans une situation donnée, produit de la satisfactiplus de chance de se reproduire si une
situation analogue survient a nouveau. Inversenteuat,acte ayant produit du désagrément
dans une situation déterminée aura tendance ardiBpasi cette situation se représente
encore >22).

La réponse est motrice et volontaire, elle est rébdéd par le systeme nerveux
somatique, le chien peut donc la controler. Cetragssage lui permet d’élargir son
répertoire comportemental et de s’adapter pluseiment a de nouvelles situations.

Les lois de généralisation et d'extinction soégjalement applicables a cet
apprentissage.

> Le renforcement

Le but du renforcement est d’augmenter en fréqai@ocen intensité la réitération du
comportement souhaité.

On distingue le renforcement primaire, qui correspa la satisfaction des fonctions
vitales (exemple : donner des récompenses avefridedises), du renforcement secondaire,
ou la satisfaction concerne des fonctions nonestaCe dernier est devenu un renforcement
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par association avec un renforcement primairesdessses ou le jeu en sont un bon exemple.

L’éducateur pourra utiliser le renforcement posiifi négatif. Le premier a pour
équivalent la recompense, les trois exemples pefgétent cités en font partie. La regle
principale est de toujours récompenser un compeménsouhaitable mais jamais un
comportement indésirable. Le renforcement négatahg a lui correspond a une satisfaction
indirecte, qui apparait lorsque I'animal se sousérain stimulus aversif (laisse tendue et donc
serrage du collier par exemple). Le chien apprertt G échapper ou a éviter (empécher que
le stimulus aversif ne se produise) une situatigracpour lui des conséquences défavorables.

L’apprentissage par renforcement négatif sera alpglement mis en place et sera plus
résistant a I'extinction qu’un apprentissage pafercement positif.

La récompense est une des composantes les plugivedudes mécanismes
d’apprentissage, et elle doit étre fournie a lad@nla séquence comportementale demandée.
Elle devra étre génératrice de plaisir pour I'arjnea choisie avec soin. Le maitre pourra
priver 'animal de cette récompense en absenceadaik pour accroitre son effet.

Plus l'ordre sera complexe, plus la récompensead@étre stimulante. Il faudra toutefois
prendre en compte la variabilité sensitive existarite les chiens. Ce qui est une récompense
pour I'un ne le sera pas forcément pour un autre.

La friandise est la récompense de choix, d'une KEmpoquette pour les plus
gourmands aux morceaux de gruyére pour les plfisildi§. Mais attention a toujours retirer
le poids calorique de ces aliments a la ration ldercafin qu’il ne prenne pas de poids. I
faudra a terme espacer la fréequence des friandeseglus possible et les remplacer

progressivement par des caresses ou par le joéfér@mdu chien. Le maitre adoptera toujours
une gestuelle attrayante, avec une voix plutétégiguec une intonation gaie et « invitante ».

Au début de I'apprentissage, la recompense senaégotie facon systématique, afin que
le chien fasse I'association entre les deux (reefment continu), puis de fagon espaceée et
enfin de facon aléatoire (renforcement intermiftg@oiur augmenter le degré de motivation en
rendant la récompense plus difficile a avoir. Réusecompense sera exceptionnelle, plus elle
sera attendue par le chien. Le renforcement integmisera plus durable et plus résistant a
I'extinction que le renforcement continu.

Lors de I'apprentissage d’'un ordre, certains éduoat préférent mettre en place un
renforcement positif, afin de faire connaitre I'@cdau chien, puis un renforcement négatif
sera mis ceuvre pour « stabiliser » dans le temg®mportement. Par exemple, on donnera
une friandise au chien pour lui apprendre a s’agspois une fois I'ordre bien connu, la
friandise sera distribuée de facon aléatoire etsdra enfin remplacée par une traction seche
sur la laisse.

» La punition

Le but de la punition est de diminuer en fréqueogeen intensité la réitération du
comportement non souhaité. Son objectif est d’@mrarapidement I'abandon d’'une réponse
non désirée. Elle doit étre considérée comme amudiis aversif.

Le maitre dispose de la punition classique diteositive », qui correspond a
I'apparition d’'un stimulus négatif. Le chien tergtedonc de diminuer la survenue de ce
dernier, comme avec une petite tape ou avec unana@mde verbale. Il existe également la
punition « négative », qui engendre la disparitientoute réponse : on ignore le chien ou on
rompt tout contact avec lui pendant une courteayvar exemple quand le chiot mordille les
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doigts au cours du jeu.

Elle sera mise en place au tout début de la répdasshien, pour stopper la séquence
non souhaitée. En effet, un animal est incapablaide le lien entre un comportement réalise
et une punition administrée de maniére différéefalidra punir le chien sur le fait (« en
flagrant délit »).

Ainsi des propriétaires punissant leur chien cax kit ses besoins dans la maison en
leur absence soulagent leur colere, mais engentlassbciation des souillures et du retour
des maitres avec la punition. Le chien anticipenacdes prochains retours en se mettant en
position de soumission (sur le dos ou rampant) ppaiser son maitre. Celui-ci interprétera
souvent ce comportement comme une faute avouégranee de culpabilité du chien, ce qui
n'est bien évidemment pas le cas.

La punition sera toujours justifiée, adaptée, bratesystématique. Le conducteur (=
personne menant le chien, comme I'éducateur, I¢&renaitc.) devra étre objectif et avoir une
parfaite maitrise de soi. Il utilisera une voix\graforte, seche et bréeve, pouvant ressembler a
un grognement, en se servant de I'ordre « NON »egample. Il devra adopter une attitude
de dominant, avec le buste droit, le regard fixegtraits figés.

Une punition efficace réduit trés rapidement labaialité, la fréquence, ou lintensité
de la réponse. L'intensité de la punition est famrcte la réaction provoquée chez le chien, si
la punition n’entraine pas l'arrét du comportememésirable, elle est certainement trop
faible (exemple : taper un chien de 40kg avec wnrn@l ne sera pas forcément ressenti
comme une punition). L'intensité de la punitiontd&ire adaptée a chaque chien et a chaque
situation. Le maitre doit essayer de trouver laitmm efficace dés la premiere fois.
L’utilisation répétée de punition d’intensité trégble et ce pendant une certaine durée, peut
amener a I'habituation, ce qui rendra la punitioefficace. De plus il faut faire attention aux
chiens agressifs, qui peuvent ne pas supportgulesions et manifester des réactions hyper-
agressives.

Une fois la position de soumission obtenue, la fpomisera immédiatement stoppée et
étre suivie d’'une situation d’apaisement. La ponitdevra également étre systématique, elle
est donc difficile a mettre en place en pratiqueles propriétaires. Si le maitre ne respecte
pas ces regles, certains chiens, un peu sensilderropt développer des troubles
comportementaux ou des névroses (réactions degoediagressivité) car il ne comprendra
pas les intentions de son maitre.

Si le comportement indésirable est directementdidune ou des personnes (le
chien saute sur les gens par exemple), la purtdéemna alors étre effectuée par cette personne.
On parle de punition interactive. On attraperaiffaal par la peau du cou et on le secouera.
Cette sanction sera suffisante et compréhensibléepznien car sa mére I'utilisait lors de ses
premiers mois de vie. L’isolement est aussi unenbopunition, il sera bref (quelques
minutes) et dans une piéce calme ou dans son pamierfois la mise au panier connue). En
effet le chien est un animal social qui supporté digtre mis a I'écart. On pourra également
le mettre sur le dos (position de soumission), @eune saccade seche sur la laisse et en
dernier lieu la réprimande physique (toujours a@@ la faute commise, au format et a la
sensibilité du chien).

Quand le comportement indésirable est dirigé coontreobjet ou que le chien est
éloigné, la punition a distance (ou automatiqudf) étre requise. Le maitre jettera une
bouteille remplie de piéces ou de billes, ou biertrausseau de clé a proximité du chien afin
de le surprendre. Il pourra également utiliserairdjeau (pistolet a eau ou vaporisateur) sans
se faire voir, ou des colliers anti-aboiement (célectrique ou spray de citronnelle) pour que
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le chien ressente une sensation désagréable coudeuse, mais non reliée a 'Homme.

Ainsi on ne sanctionnera pas un animal aprés ltakappelé. Le maitre essayera de
capter son attention, en lancant un objet bruyandtté de son animal ou en partant en courant
dans la direction opposée.

« Apprentissage par habituatione] 9] [20] [33]

Il correspond a la disparition d’'une réponse metet non apprise, a un stimulus précis
auquel l'animal a progressivement et de facon é&péité confronté, sans qu'’il ne soit
renforcé par une situation favorable ou défavorable

Il s’agit de l'apprentissage le plus simple, fatsappel a un processus adaptatif. Il
permet I'ajustement des seuils d’homéostasie smtieodu chien, par exemple lors de
réponses de peur innée chez les jeunes individo'®sk pas pratiqué lors de dressage mais en
thérapie comportementale principalement.

L’animal apprend a réagir de moins en moins famgqu’'a ne plus avoir aucune
réaction, face a un stimulus répété qui ne serapiasd’un renforcement (négatif ou positif)
et qui n'a pas de signification biologique pour. Illifaudra pour cela éviter les longues
périodes sans présentation du stimulus.

L’exemple type est celui du chien né dans une fgjpeea de bruit, peu de stimulations
en tous genres). Il pourra s’habituer a vivre dle\at a ne plus avoir peur des voitures par
exemple grace a ce type d’apprentissage.

Toutefois, il apparait que I'exposition répétéestimulus peut entrainer dans certains
cas l'effet inverse, ceci provoquant un état déamge accru ou de I'hyper-vigilance.

Le phénomene de déshabituation est également wmadia pouvant étre reliée a ce
type d’apprentissage. Il associe un stimulus alversin stimulus ayant fait I'objet d’'un
apprentissage par habituation. Par exemple un @yant peur des coups de fusil peut, par
habituation, ne plus en étre effrayé. Si par comtreoup de fusil est tiré lors d’un orage (dont
le chien a également peur), il pourra développero@veau une peur des coups de fusil par
association avec l'orage. C’est la déshabituation.

« Apprentissage par observations s 9]

Le chien apprend a répondre par imitation ou paeotation d’'un autre individu. Cet
apprentissage se compose de phase d’observatamedistrement et de reproduction.

Si la réponse est positive pour le modeéle ou sgbit une récompense, le protagoniste
en aura une lui aussi, et imite donc son modeledéhut de son apprentissage, I'acte n’est
pas parfait, mais avec le temps, le chien ajustenacomportement en fonction de la réponse
obtenue, jusqu’a réussir I'acte lui permettant teolr la récompense. Le renforcement positif
intervient donc également dans ce type d’appregessnais les comportements seront initiés
par I'imitation et non par 'hnomme.

Le chien apprendra ainsi, en imitant des enfantdan age, a pencher la téte pour
obtenir un jouet. Un deuxiéme chien apprendra pitesles ordres de base (assis, viens...)
mais aussi les défauts tels que la mendicité &,t&s aboiements le long des clbtures, etc. Et
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pour le dressage des chiens de troupeau ou palrakse, un chien expérimenté est utilisé
pour « montrer » au plus jeune.

« Apprentissage latent

Ce type d'apprentissage correspond a la mémonmsation stimulus sans réponse
immédiate, afin de pouvoir modeler une réponse@pi@e ultérieurement. L'exemple type et
I'orientation dans I'espace.

K/

+« Larééducation comportementalej9] 20] [22] [38]

Lorsqu’'un comportement indésirable ou un troublengortemental apparait, une
rééducation (du chien et du maitre) peut étre séaes Les différents types d’apprentissage
précédemment cités peuvent tous étre utilisés clttes « thérapie ».

La loi d’extinction peut étre utilisée pour élimmeertains comportements devenus
indésirables, tels que la mendicité, la poursuitdadqueue... Il faudra donc supprimer toute
récompense ou punition, le propriétaire resteranealet indifférent lorsque I'animal
présentera le comportement non souhaité. L'acteodait plus entrainer aucune conséquence.
La difficulté pour le maitre est d’étre constant te jamais céder. Mais certains
comportements sont difficiles a éradiquer car laondpense est directement liée au
comportement lui-méme. Par exemple, un chien cpiig@ la porte pour accéder a certains
endroits et qui parvient a I'ouvrir recevra la réqEense grace au comportement indésirable.

Une des méthodes mise en ceuvre pour la rééducdtion chien est le contre-
conditionnement. Il s’agit de diminuer un comporésin non souhaité, en associant le
stimulus déclenchant avec une réponse physiologigne incompatible, qui entre en
compétition avec le déclencheur. Le chien répoddrac d’une facon différente. On l'utilise
pour traiter divers problémes comportementaux &sivéé, peur...). Campbell parle de
séance de bouffonnerie, c’est-a-dire que lorsquilen produit le comportement indésirable
(par exemple quand le chien commence a avoir péuraitre se met a sautiller avec
enthousiasme et a rire ou a jouer avec une bail#, pousser le chien a faire de méme. Une
fois que le chien commence a avoir un comportentbexpression de joie, le maitre
redoublera de joie, de rire ou de jeu, ce qui spoadra a la récompense du chégn

On notera également I'habituation et la déshabdnatomme méthode de rééducation
comportementale.

ii. Les lois de I'apprentissage
% Organisation pratique d'une séance d'éducations] 7] [9] [21]

Les séances seront bréves pour ne pas fatigudnidm et surtout pour garder son
attention tout le long de la séance. Le chien détmamis en condition avant la séance, c’est-
a-dire avoir fait ses besoins, s'étre défoulé pmaipas étre distrait etc. Les séances seront
entrecoupées de phases de jeu pour détendre I'lagirha permettre de se concentrer sur de
plus petites durées.

Les principales motivations du chien sont d’obtame récompense et de rendre son
maitre heureux. Les maitres devront rester calmpatents tout en étant tres démonstratifs
lorsque le chien effectuera I'ordre demandé et remment. Un climat de confiance est
nécessaire au bon déroulement des séances. Siitie mpard son calme, le chien pourra
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prendre des positions de soumission incompatibles ks ordres demandés (par exemple se
mettre sur le dos lors d’'une marche en laisse).

Ce sera toujours au maitre d’initier le contactcalechien et pas l'inverse, de méme
qgue le dominant ne se laisse pas approcher pamporia qui mais décide le moment et
I'individu pouvant approcher.

Une multitude de mots existent pour un méme or@m.pourra dire « a ta place »,
« panier », « tapis », « couche », etc. pour larais panier. Certains éduqueront méme leur
chien dans une langue étrangere. De maniére généradkerme choisi n’a pas d’'importance
pour le chien, il faudra seulement choisir un tesimeple, court, qui sera toujours le méme et
surtout qui sera émis avec la méme intonation. laétre essayera de choisir des ordres
distincts les uns des autres et surtout d’étre reeemg (adopter une attitude en accord avec ce
qu'il dit). I donnera un ordre en regardant laugge du chien, le torse légerement incliné vers
I'avant et en ne se précipitant pas.

Tous les membres de la famille-meute doivent &teents et faire coalition contre le
chien.

Au début de I'apprentissage, les ordres seronttéépdlusieurs fois pour que le chien
associe bien le terme avec l'acte effectué. Mais fois I'ordre acquis, on évitera de le
répéter, le chien devant exécuter l'ordre a la pFmndemande du maitre. Lorsque le
propriétaire voudra donner un ordre a distancagiprononcera pas le nom du chien, alors
que pour les ordres a proximité il les précédergotoas du nom du chien. Ceci attirera
I'attention du chien et lui donnera envie de sgrapher.

La voix des femmes est aigué, elle parait ains phoche des gémissements des chiots.
Lorsqu’un ordre sera donné et de maniére généedgu’on s’adressera au chien, on prendra
une voix poseée, a la limite du grave et les femwederont a ne pas monter dans les aigus.

Si le chien n’obéit pas, hausser le ton ne segviian, le chien comprendra qu’il ne faut
obéir que lorsque le ton monte. Le maitre choisaia d'ignorer ce comportement, soit de le
punir.

Le maitre pourra renforcer les ordres avec deggesh général indiquant la direction a
suivre. Une fois ces gestes parfaitement assirai&sordres, on pourra les utiliser seuls (sans
parole) pour faire obéir le chien.

+ Les regles d'or pour une éducation reussig

Le conducteur est le chef de meute, il doit étnedsllui et le montrer. Il devra étre
cohérent, utiliser toujours les mémes ordres et étnstant. Il devra s’interroger sur ses
ambitions d’éducation, qui devront étre raisonnaleleadaptées au chien.

Le maitre devra faire en sorte que le chien retieeen permanence le contact avec
'Homme.

Les séances seront plus courtes pour le jeune §1®Hh chez le chiot). Le maitre
veillera a toujours commencer et finir la séancepaexercice connu afin de rester sur un
succes.

Le maitre évitera d'inciter a la faute, par exemgtelaissant le chien jouer avec une
vieille chaussure, mais en le disputant lorsquéttague aux nouvelles.
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Les exercices devront étre répétés plusieurs foisoars d'une séance de travail et
plusieurs fois par jour, sur plusieurs jours. Paeneple, lors de chaque balade, le maitre
rappellera son animal une dizaine de fois, pouelEncer au jeu ensuite.

La progression en difficulté des exercices devra &tlaptée aux conditions physiques
et intellectuelles de I'animal. Le maitre augmeaterogressivement la difficulté des séances,
tout en évitant au maximum les situations d’écléin,de renforcer le chien a chaque succes.

La coopération du maitre devra étre de plus en gisrete. Il orientera au début le
chien pour l'aider a realiser I'ordre demandé psim « aide » se fera de plus en plus
modérée.

Si le chien n'obéit pas, le conducteur devra évalogtes les causes possibles,
s’assurer que le chien a bien compris I'ordre,uetosit veérifier la motivation de ce dernier
(utilisation du bon ton, attitude énergique...).

iii. L'influence de la méthode d'éducation en fonctiondu
caractére du chien)

Le conducteur observera tout d’abord le chien ax éoa I'extérieur, et notera les
différences de comportement lorsqu’il se trouvd,deus de séance de jeu ou lors de séance
de travail. Il étudiera également les interactidnschien avec les humains, avec les autres
especes et avec les membres de son espece.

Selon le caractéere du chien, on choisira une émuncparticuliére. Si le chien est assez
indépendant, il sera moins sensible a la flatteti@mu mécontentement du conducteur : on
préférera donc le jeu comme récompense et l'isadem@mme punition. Pour les chiens plus
sensibles, une simple caresse ou un sourire pdiitesatomme récompense alors qu’au
moindre changement de ton, le chien se mettra aitiggo de soumission. On fera donc
particulierement attention pour ces chiens, adisité et au moment de la mise en place de la
punition.

En regle générale, c’est I'expérience et le tragailpermettent de choisir la méthode la
plus adaptée a un chien en particulier.

b. Les ordres de base
i. Le « NON »[9]

Il ne s’agit pas vraiment d’'un ordre mais plutéire réprimande permettant d’arréter la
séquence en cours. Il devra étre dit de faconegld@rme, et a voix haute. L’attitude du
conducteur sera cohérente, il se tiendra droitégérement en avant, avec une attitude
nettement réprobatrice. Il pourra éventuellemerg &compagné d’'un mouvement (main ou
pas en avant). |l devra étre cinglant et soudaur parprendre le chien.

Le chien peut répondre de maniéres différented. iSiginore ce « NON », soit il arréte
I'activité en cours. S’il ignore 'ordre de son riraj celui-ci reformulera I'ordre avec le méme
ton, il pourra ajouter une réprimande physiquerésavant) et/ou le renvoyer a sa place. S'il
stoppe son activité, le maitre lui proposera im@inent une activité de substitution comme
le jeu, ou un autre ordre bien connu du chien, potit ne recommence pas le comportement
non souhaite.
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Une fois appris, cet ordre pourra servir de punitien étant associé avec l'ordre « a ta
place ».

ii. La mise au panier (« a ta place »;

La « place » du chien doit correspondre a une Zmee deélimitée. Le panier sera
disposé a un endroit bien déterminé et choisi parpropriétaires. Il sera placé dans un
endroit calme, et surtout hors d’une zone de pasdagchien ne doit pas pouvoir superviser
la piéce et ses occupants depuis son panier.

Cette place est son territoire, personne ne daiir y@ur le caliner ou lui prendre ses
jouets ou le déranger lorsqu’il sera dans son pab&seule maniere de le solliciter sera de
I'appeler pour qu’il vienne vers le maitre.

L’ordre sera émis toujours avec une voix calmegpost pourra étre accompagné d’'un
geste en direction du panier pour inciter le clidgnaller. S’il n’obéit pas, le maitre répétera
I'ordre en le poussant vers sa couche.

L'ordre devra étre compléetement exécuté, c’estra-diue le chien devra avoir ses
quatre membres sur le tapis.

Le conducteur ne devra pas «s'interposer » emrehien et la couche, car cette
situation pourrait étre ressentie comme ambigué I@achien : il doit se rapprocher du
dominant alors que celui lui « grogne » dessusmadtre se placera préférentiellement a
I'arriere du chien pour pouvoir le pousser vers@ache si nécessaire.

Une fois l'ordre exécuté, le maitre le renforcemsifivement avec une caresse par
exemple ou une friandise. Et ceci, méme si la répa@nl’ordre a été dure a obtenir ou s’il a
fallu prendre le chiot par le cou pour I'obligealéer a sa place.

Une fois connu, cet ordre pourra servir de punjtiem isolant le chien du reste de la
meute par exemple.

iii. Le « assis » et le « couchésp(o] [38]
< Assis

Comme pour les autres ordres, le conducteur useng doix calme, posée, et I'ordre
sera énoncé de facon claire, avec une intonati@nesleendo, en insistant sur deuxiéme
syllabe.

[l utilisera toujours le méme enchainement, avémission de l'ordre, suivie par
I'exécution de cet ordre et enfin son renforcenfeatesses...).

Il existe beaucoup de méthodes pour apprendrechioha s’asseoir. Le maitre pourra
appuyer sur la croupe du chien pour I'obliger sss&mir, attendre gu'’il s'asseye pour lui
donner l'ordre, etc. Mais ces méthodes paraissentffables et surtout aléatoires pour la
derniére.

Une meéthode intéressante est de faire appel a naalife que le maitre avancera
caudalement, au dessus du crane du chien, tousa@mt lordre « assis ». Le chien léve la téte
pour suivre la croquette et finit par s’asseoirungitement. On pourra associer une légere
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traction vers le haut avec la laisse, car le ck&sayera de résister en s’asseyant. Une fois la
position assise obtenue, féliciter I'animal en diennant la croquette. Lorsque l'ordre sera
acquis, la friandise sera donnée de facon alégpoii® elle sera progressivement remplacée
par des caresses ou supprimée.

Il ne faut pas perdre patience et surtout féliaitemudement le chien quand il y arrive,
en répétant I'ordre plusieurs fois.

% Couché

Le maitre apprendra cet ordre a son chien de laeniégon que pour le « assis ». Il fera
asseoir le chien, puis il attirera son attentiorsue bas, toujours a l'aide d’'une friandise. Il
amenera la croquette sous le ventre du chien st labligera a étendre le cou puis se laisser
glisser au sol. Une fois la position couchée olgere conducteur félicitera vivement
I'animal en lui donnant la friandise, et il lui Eera plusieurs fois I'ordre.

Une autre méthode consiste a s’aider de la laisssppuyant sur celle-ci avec le pied
afin d’obliger le chien a s’affaisser.

Cet ordre est intéressant car il s’agit d'une pmsitle soumission, qui pourra donc étre
utilisé lors de punition.

iv. Le rappel (« viens »)3] (9] [21] [23] [38]

C’est ordre le plus simple a enseigner mais lee@&chkont fréquents. Pourtant cet ordre
est indispensable, a la fois pour la sécurité dencmais aussi pour le confort des maitres. |l
permet de laisser son chien se défouler et exptamerenvironnement sans laisse, de jouer en
toute sécurité mais surtout d’aller rencontrercsegyéneéres.

Cependant beaucoup de propriétaires préferent mmirchien en laisse plutét que de
prendre le risque de le lacher. Attention toutefdise comportement des maitres, car les
chiens sortis uniquement en laisse ont tendancevanit agressifs car ils ne peuvent pas
effectuer les différents rituels de présentation.g@nse surtout aux petits chiens tenus dans
les bras et aboyant agressivement dés qu’un abite@ arrive a leur rencontre. On parle de
dyssocialisation secondaire.

Plus cet ordre sera appris tot, plus son appraggssera facile et durable. Les débuts se
feront dans un lieu connu ou peu de sollicitatiexerieures seront présentes. On laissera le
chien explorer un peu puis le maitre I'appellera g nom (s’il le connait) avec une voie
claire et enjouée, un ton attrayant, plutdét dassaigus en disant des mots gentils. Il pourra
accompagner ses paroles de gestes explicites ‘afitirel son attention puis de l'inciter a
venir vers lui (S’accroupir, taper sur ses cuisse les mains ou taper dans ses mains...). Il
faut se rendre plus attrayant que toutes les sitionls autour et donc étre tres démonstratif. I
pourra méme faire semblant de trouver quelque cliesérés intéressant pour attiser la
curiosité du chien et 'encourager a se rapprodeduii.

On pourra également I'appeler juste avant de laingo a manger par exemple. Il aura
de cette facon une trés belle récompense, son, refpl@asmaitre aura a sa disposition une autre
maniére de faire travailler son chien.

Une autre méthode consiste a laisser une longwge lan chien aussi bien a lintérieur
gu’a I'extérieur. Le maitre pourra l'utiliser (erexcant une traction légere mais seche dessus)
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afin d’encourager le chien a revenir vers lui oenbgpour capter son attention. Elle permet de
sortir son chien avec un semblant de liberté maigete sécurité. Cette méthode est donc a
conseiller pour les chiots ou au commencementétkitation.

Une fois l'animal revenu jusqu’au contact avec soaitre, ce dernier le félicitera
chaudement, en commencant a jouer par exemple dui elonnant une friandise. Puis il
augmentera la difficulté de I'exercice en augmentprogressivement les stimulations
extérieures.

Si le chien ne vient pas, les maitres se regroupedioplusieurs (cote a coéte) et
I'appelleront en cceur (le regroupement I'attiredaye faudra jamais réprimander un chien
lorsqu’il revient, méme s’il met du temps a revehi chien pourrait alors associer le fait de
revenir vers ses maitres comme une sanction. iEsldtat obtenu sera bien souvent la fuite,
plutét que le rapprochement. Le maitre garderavoneferme mais jamais menacante.

Quelques fois, le chien est tres absorbé par spiomtion ou par les jeux avec des
congéneres. Le maitre doit parvenir a arréter tpuesdce. Il pourra utiliser le « non » (si
I'ordre est connu du chien) ou un signal sonorgjteline bouteille remplie de piéces ou de
cailloux lancée a coté du chien (pour capter stantaon). Il pourra également lui faire peur
en se cachant ou en courant dans la direction savére chien deviendra rapidement plus
attentif & ses propriétaires.

Si malgré ces stimulations, le chien ne vient torgopas, le conducteur pourra aller
vers le chien (sans bruit), l'attraper par la pdawcou, le secouer et le déplacer de quelques
metres. Il reculera ensuite de quelques pas’apibéllera de nouveau pour toujours rester sur
un succes.

Vers la puberté, le chien apprend a se détachest & période critique. Le maitre
pourra observer une baisse des performances gsothalehien et donc du rappel. Pour palier
cette baisse, il faudra le travailler & nouvealcdgehien.

Le rappel sera travaillé a chaque sortie, et csiglus fois par balade. On évitera ainsi
de rappeler le chien uniquement pour rentrer. Eat,dé chien comprend trés vite que le seul
rappel de la balade équivaut a la fin de cellecfjnira par ne plus répondre correctement a
I'ordre.

v. La marche au pied et/ou en laissg [9] [38]

Comme pour le rappel, le maitre devra se rendrs pitéressant que toutes les
stimulations extérieures. Il habituera le plus géssible le chiot au collier et a la laisse et
pourra les utiliser pour capter plus facilementt&ation du chien. On travaillera cet ordre dés
les premiers mois chez un chiot, avec un collier &tvangleur et une laisse d'un métre de
long.

On commencera |'apprentissage de cet ordre dansoierchlme. Le propriétaire
appellera le chien, puis il initiera le mouvementd@nnant I'ordre « on y va » ou « viens ». Il
lui dira ensuite « au pied » (ou un autre termejapant sur la cuisse, ce qui incitera le chien
a le suivre. Il faut sans cesse garder I'attentiorchien pour qu’il suive tout au long du trajet,
grace a la parole ou a une friandise par exempigpddrra exercer une légere traction sur la
laisse pour capter de nouveau l'attention du chien.
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Si le chien dépasse la jambe du conducteur, celdidgnera un petit coup sec sur la
laisse pour le sanctionner. Il pourra accompageageste de I'ordre « NON, doucement », le
chien devra alors retrouver sa place en arrieta gjanbe du conducteur.

Une autre méthode consiste a utiliser un colliétrangleur » et & exercer une traction
séche des que le chien s’éloigne. Il éprouverssalaoe sensation désagréable, que le chien
évitera. Il reviendra donc au pied de son maitre gige la laisse se tendra, puis des qu'l
entendra le cliquetis du collier et enfin des lredMais attention car pour la marche sans
laisse, le chien peut sentir que la sanction kst présente et donc désobéir.

Le phénomene d’extinction est néanmoins plus pecaec l'apprentissage par
punition.

vi. Eviter les nuisances
+ Les destructions / la solitudas] [21] [38]

Le chiot a une nature anxieuse et la solitude antgnencore son stress. A l'arrivée du
chiot dans sa nouvelle famille, I'isolement de ssute (fratrie et mére) augmentera le stress a
un tel point qu’il ne pourra plus le contrbler. dé mettra alors a gémir, hurler, uriner
fréguemment ou encore a détruire tout ce gu'ilteC’est le syndrome de séparation.

Ces comportements sont normaux pendant les detroisupremieres nuits. Il ne faut
pas le consoler mais le laisser « s’habituer » soldaude. Sinon, son anxiété augmentera et
pourra aboutir a des problemes de socialisatiodorimira donc seul dans une piéce, calme,
ou toutes les destructions seront limitées (quéoseds par exemple).

Le chiot doit également apprendre a rester sew$ dae piece, tout en sachant que son
maitre se trouve a proximité (mais dans une autéeep Le maitre I'’habituera donc
progressivement (au début quelques minutes pydudeen plus longtemps) a rester dans une
autre piéce. Tout d’abord en ignorant ses plewss, iple félicitera de s’étre calmé (au moins
cing minutes) en le laissant venir le rejoindre.

Il est important que le maitre ne mette pas eneplatce malgré lui, un processus de
ritualisation lors des départs et des arrivéesst@alire qu’il ne devra pas adopter de
comportement particulier que le chien pourrait eEscau départ. Certains maitres penseront
par exemple faire bien de prévenir (avec des naes,caresses...) leur chien avant de partir.
Or cette ritualisation pourra provoquer un étatldresse, qui engendrera des dégats dans la
demi-heure qui suit le départ des maitres.

De méme au retour des propriétaires, la « fétee> lguchien leur fait renforce I'état
d’anxiété provoqué par leur absence. lls devromicdgnorer le chien ou le repousser et le
renvoyer a sa place. lls attendront qu’il se calmelques minutes avant de le rappeler pour le
caliner ou jouer avec lui. lls seront ainsi toupunritiateur de l'interaction avec leur chien et
pas linverse.

Le chiot devra donc étre occupé pendant les abseleees maitres, avec des jouets ou
des os a macher par exemple.

Si le chien a détruit ou abimé des meubles endiates des maitres, ces derniers ne le
puniront pas puisqu’il ne faut pas de délai erdréalite et la punition. lls éviteront de ranger
en sa présence, car il pourrait prendre ca comreeiniaraction ou comme un jeu. Puis ils
commenceront par de trés courtes absences domtda gdera augmentée progressivement.

L'utilisation d’'un « varikennel » (cage) pourraetsénéfique. Elle permettra de limiter
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le chien dans ces déplacements et donc de dimimgeiantité d’objets qu’il pourrait détruire.
Cette cage pourra également servir de panierhienda considere souvent comme un refuge
(comme une taniére) car elle est assez sombreratpd’avoir un espace confiné tout a lui.

Il parait souvent difficile pour les maitres d’esager de laisser leur animal dans cette
cage quelques heures, alors que le chien ne sgablaffecté, bien au contraire.

Le chiot doit également faire I'apprentissage dériatration. Le maitre le fera donc
attendre pour l'acces a la nourriture, pour lestacds (qui devront étre initiés par le
propriétaire), et en général, avant tout ce quéindnde. Il se fera obéir par contrainte ferme
mais calme.

Il faudra de méme stopper toutes les phases decsaten, en l'ignorant ou en le
renvoyant a sa place, puis en le rappelant ded ge’isera calmé. On proscrira tout
comportement agressif, méme les simples mordillésnéa chiots, qui pourront devenir plus
ennuyeux lorsque le chien sera adulte. On sanararfiermement et immédiatement.

K/

« La propreté [3][9] [21] [38]

La propreté est souvent difficile a mettre en plpee les nouveaux propriétaires de
chien, cette éducation est pourtant tres précieuse.

Le principal probleme pour enseigner la propretd’igmorance des maitres quant aux
comportements naturels du chien, et aux bases aiéida ainsi que leur inconstance. Mais il
existe aussi des chiens présentant des troublesrdportement, ou des problemes médicaux.
Si les maitres ont des difficultés a enseignendpeté a leur animal, le premier conseil est
d’aller voir leur vétérinaire traitant, qui écadeen particulier les pathologies urinaires
(incontinence, uretére ectopique). Si les causedicalés ont été éliminées, on orientera les
maitres vers un éducateur (s'’il s’agit juste d'wobeme d’éducation) ou vers un veétérinaire
comportementaliste (si des troubles du comportes@amnit présents).

Dans une situation normale, la mére a appris aat éhne pas faire ses besoins la ou il
dort. A deux mois, il est donc capable de fairdifiérence et de respecter la regle des trois
aires, comprenant l'aire de jeu, l'aire de repod’alimentation, et I'aire de défécation. Si ce
n'est pas le cas, I'espace disponible est certanéntrop petit et entraine donc une
superposition des trois aires ou bien les besacams geu étre trop pressants. Le contrdle
sphinctérien est complet vers I'age de 4 moisstild®nc illusoire de résoudre des problemes
de malpropreté avant cet age.

La physiologie du chiot fait que ses besoins seifestent principalement apres les
phases de repos, les phases de jeux et apres rsdéine (comme expliqué précédemment).
Les maitres devront donc 'observer particuliereh®ees moments la et le sortir des qu'il
semble avoir envie, pour gu'’il urine a un endr@tesfminé par ses propriétaires.

Une fois la miction terminée (et pas avant, pourpas interrompre la séquence
souhaitée), les maitres prendront soin de le féfisivement (parole, caresses, friandise...). |l
associera ainsi le fait de faire ses besoins awdiel, et avec une situation agréable, qu’il
recherchera a reproduire par la suite. On pouiraélpeter I'ordre « tes besoins » pendant
gu'’il urine ou qu'il défeque, si on veut lui appdea a faire sur commande.

Le chien devra donc apprendre a faire ses besewvent les étre humains et non plus
caché du dominant, comme a I'état naturel. Le chiant tendance a faire ses besoins a un
endroit ou il aura déja fait, les propriétaires wont donc repérer ces endroits pour faciliter
les besoins a la sortie suivante. On évitera cegdrak rentrer de suite aprés la miction, car a
terme le chien pourrait I'interpréter comme uneipon ou bien se retenir pour rester dehors
le plus possible.
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Une fois propre, on lui apprendra a faire sur telgs surfaces (béton, herbe, caniveau)
pour que la vie en milieu urbain ou rural soit fiaéég.

Si le chien est malpropre (urine a l'intérieur)nd devra étre puni que s’il urine devant
ses maitres. En effet, la punition ne doit pasdigociée de l'acte.

Si lors de I'absence des propriétaires, le chiestssoulagé, et qu’'a leur retour, ils le
punissent, le chien peut associer la présenceudiuses avec la colere du maitre et adopter
une position de soumission, s’il salit de nouveae.comportement est souvent interprété, a
tort, par les propriétaires comme un sentimerduligabilité (sentiment que le chien n’est pas
capable d’éprouver, il s’agit d’anthropomorphismgyi les énervera encore plus. Cette
incompréhension du chien pourra mener a de la m@eré de plus en plus importante voire
a des troubles du comportement (agressivite, etc.).

Si les propriétaires le voient faire, il est déj@pttard pour le punir car la punition doit
étre appliquée au début de la séquence et padiau.rfii cette situation se présente, le maitre
déplacera le chiot a I'endroit souhaité (ce qupptra la miction en général), et il attendra
qu’il reprenne sa miction ou sa défécation. lldkcitera ensuite comme il se doit. Comme dit
précédemment, on essayera toujours de rester swcgas plutdt que sur un échec.

La punition sera appliquée uniquement si le makreend compte que le chiot va uriner
ou déféquer a un endroit interdit. Il lui dira @oxr NON » et le déplacera a I'endroit voulu.
Lui mettre le nez dans ses excréments ne serinalree maitre nettoiera avec des produits
sans chlore ni ammoniac, afin de ne pas attirehilen et ceci en I'absence de ce dernier.

L’inconvénient de la punition est qu'elle doit étsystématique, ce qui n'est pas
possible du fait des absences des propriétairepra@eté est donc plus facilement acquise
par renforcement positif que par punition.

D’autres méthodes d’apprentissage existent. Palles, ecelle dite du « journal » est
encore souvent conseillée par des éleveurs, depetices principalement.

Cette technique consiste a recouvrir une zone gdeepurnal, au début, proche lieu de
couchage du chiot, et assez grande pour que leabpoenne a faire ses besoins dessus. Cette
zone est progressivement rétrécie et déplacéeuteepl plus pres de la porte de sortie. A
terme, on supprimera les journaux. Et le chiot@etera a sortir vers la porte de sortie.

Il faut s’assurer que chaque comportement corrieéété récompensé et donc renforcé.
Et surtout il ne faut pas aller trop vite.

De nombreux échecs sont rapportés avec cette nethedpar le manque d’attention
des maitres ou de par leur ignorance, les résgibatisdonc peu fiables.

Il semble que le principal avantage de cette métlsodt de permettre au chiot de ne pas
sortir & I'extérieur avant la fin du protocole vad et donc de le protéger des différents
agents pathogenes existant dans I'environnemert. €& une grosse erreur. En effet les
propriétaires peuvent eux-mémes ramener des agdatiieux sur leurs chaussures ou sur
leurs mains en caressant d’autres animaux par dgere plus cet isolement limite
considérablement la socialisation du chiot puidqei verra un autre chien qu’aprés I'age de
trois mois. Nous ne retiendrons pas cette méthquiesemble de plus complexe a mettre en
place.

Si I'apprentissage de la propreté est difficileg udes solutions peut étre I'utilisation
d'un «varikennel ». Il permet de cantonner le thdans son aire de repos, le chiot se
retiendra donc plus facilement que lorsqu’il dstdidans une piéce.

Il faudra étre attentif au phénoméne d’extinctien, particulier pour les chiens ne
sortant que dans un jardin. Il faut donc régulieeehaccompagner le chien dans le jardin ou a
I'extérieur et le féliciter lorsque celui-ci uriral défeque dehors. De plus, un chien ne sortant
que dans le jardin s’ennuie car il connait cet esgmar cceur, son environnement n’est plus
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attrayant. Il est donc intéressant et stimulant pour le chien (par exemple pour continuer
I’éducation) de le sortir en promenade (forét, etc.) régulierement.

Au vu du nombre de chiens présents en France, que ce soit en ville ou en milieu rural,
I'éducation semble indispensable pour une vie harmonieuse. Il existe cependant une
variabilité importante dans I'éducation. Le maitre pourra choisir d’enseigner uniquement
certains ordres dits « de base », tels que le rappel et la propreté ; ou bien aller plus loin en
apprenant a son chien une multitude de tours, voire en en faisant un métier comme les chiens
de garde ou de recherche par exemple.

Néanmoins, le « niveau éducatif » de la population canine francaise n’est pas connu,
non plus que les difficultés ressenties (ou non) par les propriétaires dans I'éducation de leur
animal.

Nous allons donc dans notre étude, essayer d’évaluer I'éducation des chiens d’lle-de-
France (espace trés urbanisé ou I'éducation du chien est indispensable), ou tout du moins la
vision qu’en ont leurs propriétaires.

MCours.com
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