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Avant l'installation...

Assurez-vous que l'ordinateur sur lequel vous installez Tableau Server respecte la configuration
systeme suivante :

e Systémes d'exploitation pris en charge : vous pouvez installer Tableau Server sur
Windows Server 2003 (SP1 ou version ultérieure), Windows Server 2008,

Windows Server 2008 R2, Windows Vista ou Windows 7.

e 4 Go de mémoire RAM ou plus : l'ordinateur sur lequel vous installez Tableau Server
doit disposer d'un processeur double cceur avec 4 Go de mémoire RAM au moins.

e IS et port 80 : si vous souhaitez utiliser le port par défaut (port 80), l'ordinateur ne peut
pas utiliser les services IIS (Internet Information Services). Vous pouvez modifier le
numéro de port de la passerelle afin d'éviter des conflits avec IIS. Voir Ports TCP/IP.

o« Compte d'administration : le compte sous lequel vous installez Tableau Server doit
disposer des autorisations nécessaires pour installer des logiciels et des services.

e Facultatif : Compte d'exécution : un compte d'exécution en tant qu'utilisateur pour
I'exécution du service Tableau Server est utile si vous utilisez I'authentification NT avec
des sources de données ou si vous prévoyez d'effectuer une simulation de SQL Server.
Pour plus d'informations, reportez-vous a Exécuter en tant gu'utilisateur et Simulation de

SQL Server.

Informations sur la configuration

Lors de l'installation et de la configuration de Tableau Server, les informations suivantes vous
seront peut étre demandées :

Option Description Vos informations
Compte du serveur Le serveur doit disposer d'un compte N
utilisateur pouvant étre utilisé par le Nom d'utilisateur :
service. Le paramétre par défaut est le
compte Windows Network Service Mot de passe :

intégré. Si vous utilisez un compte

utilisateur spécifique, vous aurez besoin | Domaine :
du nom de domaine, du nom d'utilisateur

et du mot de passe.

Active Directory Au lieu d'utiliser le systeme de gestion | Domaine Active Directory :
des utilisateurs intégré de Tableau, vous
pouvez vous authentifier via
Active Directory. Dans ce cas, vous
aurez besoin du nom de domaine qualifié

complet.
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Option Description Vos informations
Ouverture du port Lorsqu'il est sélectionné, Tableau Server _
dans le pare-feu ouvrira le port utilisé pour les requétes |__ - Oui
Windows http dans le logiciel de pare-feu de
Windows afin de permettre aux autres | __ - Non
ordinateurs de votre réseau d'accéder au
serveur.
Ports

Par défaut, Tableau Server requiert que les ports TCP/IP suivants soient disponibles pour le
serveur : 80, 8000 (plus le nombre indiqué de processus de serveur d'applications), 8060, 8080,
8085, 9100 (plus le nombre indiqué de processus VizQL Server), 9700 (plus le nombre indiqué
de processus de serveur de données), et 27042. La configuration par défaut peut étre modifiée
en cas de conflit. Reportez-vous a Modification des ports par défaut pour plus d'informations.

Au cours de l'installation de Tableau Server, le port 3729 doit étre disponible.

Pilotes

Vous devrez peut-étre installer des pilotes de base de données supplémentaires. Téléchargez
les pilotes a I'adresse www.tableausoftware.com/support/drivers.
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Installation et configuration

Installation et configuration
Voici les principales étapes que vous devez suivre pour installer et configurer Tableau Server :

Installation du serveur
Activation de Tableau
Configuration du serveur
SSL

Domaines
Reconfiguration
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Installation du serveur

Une fois que vous avez téléchargé le fichier d'installation de Tableau Server, suivez les
instructions ci-dessous pour procéder a l'installation du serveur.

1. Double-cliquez sur le fichier d'installation.
2. Suivez les instructions a I'écran pour effectuer la configuration et installer I'application.

]inEL Setup - Tableau Server

=
Ready to Install ++

Setup iz now ready to begin installing T ableau Server on pour computer. +

i

Click Inztall ko continue with the ingtallation, or click Back if you want to review ar
change any settings.

Destination location: ;l
C:MProaram Files [+86]%T ableautT ableau Server

Start kenu folder:
Tableau Server 7.0

. o

T ableaw Semer
< Back I Inztall I Cancel |

3. Une fois linstallation terminée, cliqguez sur Suivant pour ouvrir la fenétre du gestionnaire
de clés de produit.



Installation et configuration

]F,:.El Setup - Tableau Server =100)

Configuration and Initialization +++
Tableau Server iz ready for configuration and initialization. '|:|_+_Ij'
+

Click Mest to configure T ableau Server.

T ableau Senver

Si vous avez besoin de la prise en charge de caracteres qui ne sont pas dans
'ensemble Latin-1, installez les packs de langues de Windows via Panneau de
configuration > Options régionales et linguistiques. Les packs de langues devront étre
installés sur le serveur principal ainsi que sur les ordinateurs des utilisateurs.
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Activation de Tableau

Activation de Tableau

Tableau Server nécessite au moins une clé de produit qui permet d'activer le serveur et qui
indique le nombre de niveaux de licence que vous pouvez attribuer aux utilisateurs. Vous
pouvez accéder a vos clés de produit a partir du Centre de compte client Tableau. Une fois le
serveur installé et configuré, le gestionnaire des clés de produit s'ouvre automatiguement pour
gue vous puissiez saisir votre clé de produit et enregistrer le produit. Si vous avez besoin
d'activer le produit sur un ordinateur qui est hors ligne, consultez Activation hors ligne de
Tableau.

1. Sélectionnez Activer et collez votre clé de produit.

Welcome to Tableau
Start a trial or activate the product.

{’;;_ Start trial now

12 Begin using the product right away. You wil be able to
use the product for up to 14 days without restriction.

+ Start trial later

Do not enter the frial period or start using the product
at this time.

‘,. Activate the product

Enter a product key to activate the product.

2. Reportez-vous a la page d'aide pour le téléchargement sur le site Web pour obtenir des
instructions détaillées.

e Activation hors ligne de Tableau
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Activation hors ligne de Tableau

Si vous travaillez hors ligne, vous pouvez suivre les étapes ci-dessous pour effectuer I'activation
hors ligne.

1. Lorsque le gestionnaire de clés de produit s'ouvre, cliquez sur Activer le produit.

2. Collez la clé de produit de votre serveur dans la zone de texte correspondante et cliquez
sur Activer. Vous pouvez obtenir votre clé de produit & partir du Centre de compte client

sur le site Web de Tableau.

Activate Tableau [z|
L {
Activation -+
Activate the product, ++_I:"
+

i Enter product key;
«<paskte your product key herez

Please contact Tableau Customer Service ak customerservice@tableausoftware, com
or (2063-633-3400 3 if vou need assistance with your product ke,

< Back ] [ Activate

3. Lorsque vous étes hors ligne, l'activation va échouer et il vous est proposé d’enregistrer
un fichier utilisable pour I'activation hors ligne. Cliquez sur Enregistrer.
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Activate Tableau

Ackivate the product,

EE

Activate l -+
e

+

+-|
—

i We were unable to activate the product. Make sure vou are

" connected to the internet and try again. Alternatively, you may
activate by saving an activation file and emailing it to
activationi@tableausoftware, com,

.f_'_‘-hh-‘h.

q Save }[ Retry

4. Seélectionnez I'emplacement du fichier, puis cliquez sur Enregistrer. Le fichier est
enregistré sous le nom offline.tlq.
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Save in: |@ Desktop vl (e -

Ty Brﬂy Docurnents
L'”Eb :f My Computer
My Recent ‘-ﬂl"-"l';.-' Metwork Places
Docurments

?‘ ar
[
Deszktop

2

by Documents

o

ty Computer

g File name: | w |
by M etworl,
Places | Saveastyps: | Tableau Offiine Activation Files [*.Ho) v|

5. Retournez dans Tableau et cliquez sur Quitter pour fermer la boite de dialogue
Activation.

6. Déplacez le fichier sur un ordinateur qui est en ligne et ouvrez un client de messagerie.
Créez un nouveau message €électronique pour activation@tableausoftware.com. Joignez
le fichier au message et cliquez sur Envoyer.
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u'/ﬁz-a\‘, [l ¥ B3 & ¥ | = Tableau Desktop Offline Activation - Message (HTML) - = X
Feig
—/II Message Insert Options Format Text Adaobe PDF L2
B ® | calibri(Bo |11~ | AT A7||3= - i= |2 ggﬂ %’J 0 = v = ] ‘&
F‘_ t - b . A : : Add Check: j :ﬁ Faoll ‘i & Spelli
aste 'B I U |% - -|E = == x=| ress eC ollow i pelling
- 7 = L Book Mames P2 up~ | & -
Clipboard ™ Basic Text ] Names Include T« Options s || Proofing

activation@tableausoftware com

|

o] |
| (e |
Bec.., ] |

Send

Subject: |Tab|eau Offline Activation

@ (Hottiinetio 2 kg )

""'-\-_.______________.-F"'"

| » &1

ol

7. Tableau vous enverra un message électronique contenant un fichier nommé

activation.tlf. Déplacez ce fichier sur 'ordinateur sur lequel vous installez

Tableau Server. Si Tableau Desktop est installé sur I'ordinateur, vous pouvez double-
cliquer sur le nouveau fichier pour terminer I'activation. Si Tableau Desktop n'est pas
installé, passez aux étapes 8 et 9.

Sur l'ordinateur sur lequel vous installez Tableau Server, ouvrez une invite de
commande en tant qu'administrateur et exécutez la commande suivante :

cd "C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"

Tapez ensuite tabadmin activate --tlf <path>\activation.tlf, ou
<path> correspond a I'emplacement du fichier de réponse que Tableau vous a envoyé.
Par exemple :

tabadmin activate --tlf \Desktop\activation._tlf
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Si vous avez besoin d'une aide supplémentaire, contactez Tableau a I'adresse suivante :
activation@tableausoftware.com.

11
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Configuration du serveur

Configuration du serveur

Lorsque vous configurez Tableau Server, la tdche principale consiste a saisir le compte sous
lequel vous voulez que le serveur soit exécuté, de choisir la méthode d'authentification des
utilisateurs lorsqu'ils se connectent au serveur, d'indiquer quelques aspects universels pour les
connexions de données et de définir le compte administrateur de Tableau Server. Pour obtenir
les procédures permettant d'effectuer ces taches, consultez les rubriques ci-dessous :

o Configuration des parametres généraux

o Configuration de la mise en cache

o Désactivation de I'utilisation du SOL initial
e Ajout d'un compte Administrateur

12
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Configuration des parametres généraux

1. Par défaut, Tableau Server s'exécute sous le compte Network Service (Service réseau).
Pour utiliser un compte qui adaptera l'authentification NT aux sources de données,
indiquez un nom d'utilisateur et un mot de passe. Le nom d'utilisateur doit inclure le nom
de domaine. Reportez-vous a Exécuter en tant qu'utilisateur pour en savoir plus sur
l'utilisation d'un compte utilisateur spécifique.

Server Run As User
Tableau Server requires a Windows account that it can run under,

User:  MYCOVTableauServer Password: esssssssssss

Examole: DOMAIN |usermame

2. Définissez si Active Directory doit étre utilisé pour I'authentification des utilisateurs sur le
serveur. Sélectionnez Utiliser I'authentification locale pour créer des utilisateurs et
attribuer des mots de passe a l'aide du systeme de gestion des utilisateurs intégré de
Tableau Server. Vous ne pourrez pas par la suite basculer entre Active Directory et
l'authentification locale.

User Authentication Active Directory
Tableau Server can manage user names and

passwords or use an existing Active Directory, Diomain: myco.lan
@) Use Active Directory Mickmname:  MYCO
Use Local Authentication 7| Enable Automatic Login

Si vous utilisez Active Directory :

o Vous pouvez éventuellement utiliser I'option Activer la connexion automatique,
qui utilise Microsoft SSPI pour connecter automatiquement les utilisateurs en
fonction de leur nom d'utilisateur et de leur mot de passe Windows. Si vous
sélectionnez ce parametre, vous ne pourrez pas également sélectionner Activer
Invité par la suite. De méme, ce parametre ne doit pas étre activé si vous
prévoyez de configurer Tableau Server pour une authentification de confiance.

o Assurez-vous de saisir le surnom ou nom de domaine qualifié complet (FQDN).

Pour déterminer le FQDN : Sélectionnez Démarrer > Exécuter puis saisissez
sysdm.cpl dans la zone de texte Exécuter. Dans la boite de dialogue

13
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Propriétés systéme, sélectionnez I'onglet Nom de l'ordinateur. Le FQDN est
affiché au milieu de la boite de dialogue. Lors de la premiére connexion de vos
utilisateurs, ils devront utiliser le nom de domaine qualifié complet (par exemple,
myco . lan\jsmith). Pour les connexions suivantes, ils pourront utiliser le

surnom (myco\ jsmith).

Le port par défaut pour l'accés Web & Tableau Server (via HTTP) est le port 80. Vous
devrez peut-étre modifier le numeéro de port si un autre serveur est exécuté sur le
port 80 ou pour d'autres besoins liés au réseau. Par exemple, vous pouvez disposer
d'un pare-feu ou d'un proxy matériel & I'avant de I'héte Tableau Server, ce qui peut
rendre I'exécution d'un logiciel d'exécution sur le port 80 non souhaitable.

Gateway
HTTF ports other than the default are supported and may be set here.,
Port Mumber: &0

4. Sélectionnez si vous souhaitez ouvrir un port dans le Pare-feu Windows. Si vous

n‘ouvrez pas ce port, les utilisateurs sur les autres ordinateurs ne pourront pas accéder
au serveur.

Port Mumber: &0

[] open Port in Windows Firewal | Indude Sample Data & Users

Sélectionnez si vous souhaitez inclure les exemples de données et d'utilisateurs. Les
exemples de données peuvent vous aider a vous familiariser avec Tableau Server, en
particulier lorsque vous installez une version d'essai du produit. A l'origine, I'exemple
d'utilisateur utilise une licence « Interactor ». Vous pouvez modifier cet utilisateur pour
gu'il ne dispose pas de licence afin de récupérer les niveaux de licence. Reportez-vous
a Licences pour plus d'informations. Si vous choisissez d'inclure I'exemple d'utilisateur,
un seul utilisateur est installé. Le nom d'utilisateur et le mot de passe sont affichés ci-
dessous :

Nom d’utilisateur | Mot de passe

Tableau Software |test

Vous pouvez éventuellement passer a la page suivante pour configurer les options Mise
en cache et SQL initial. Si vous ne souhaitez pas configurer ces options, cliquez sur OK.

A propos des paramétres Activer Invité & Activer la connexion automatigue
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A propos des paramétres Activer Invité & Activer la connexion automatique

Cette rubrique présente les paramétres Activer la connexion automatique et Activer Invité et
explique pourquoi ils ne doivent pas étre utilisés simultanément.

L'option Activer la connexion automatique peut étre sélectionnée lors de la configuration. Elle
permet aux utilisateurs Tableau Server de s'authentifier par Active Directory et NTLM et de se
connecter automatiquement au serveur en cliquant sur un lien vers une vue.

Le parametre Activer Invité est accessible depuis la page Maintenance si vous disposez d'une
licence serveur concernant les principaux composants de l'application. A l'instar de I'option
Activer la connexion automatique, l'utilisateur clique sur un lien pour accéder a une vue sans
gu'il soit nécessaire de se connecter. En revanche, aucune authentification n'est effectuée.
L'utilisateur accede au serveur grace au compte utilisateur invité Tableau Server. Cependant,
tant que l'option Activer Invité est sélectionnée, ce compte peut étre utilisé par tout le monde.
Les fonctionnalités accessibles depuis le compte utilisateur invité sont souvent limitées par les
administrateurs. Par exemple, l'acces a certaines vues peut étre refusé a I'utilisateur invité.

L'utilisation simultanée des options Activer la connexion automatique et Activer Invité n'est pas
prise en charge et est déconseillée. Si vous activez la connexion automatique au cours de la
configuration, l'autre sera option sera grisée. Dans de rares cas, les deux options peuvent étre
activées en méme temps. Par exemple, si vous ne sélectionnez pas |'option Activer la
connexion automatique pendant la configuration, vous pouvez alors choisir Activer Invité, puis
retourner a l'utilitaire de configuration et sélectionner Activer la connexion automatique.

Le cas échéant, il est possible que les utilisateurs du serveur aient un accés complet a une vue
puis, une fois leur session expirée, se voient refuser l'acces. Cela est dii au fait que, lors de la
premiére connexion automatique, le niveau d'acces est défini par les informations de connexion
Active Directory de I'utilisateur du serveur. Une fois la session expirée, l'utilisateur est connecté
automatiquement en tant qu'utilisateur invité, son niveau d'accés est donc moins élevé.

Pour plus d'informations sur cette rubrique, y compris la résolution de la situation décrite ci-
dessus, reportez-vous a la Base de connaissances Tableau.

15
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Configuration de la mise en cache

Les vues publiées sur Tableau Server sont interactives et disposent parfois d'une connexion
directe a une base de données. Lorsque les utilisateurs interagissent avec les vues dans un
navigateur Web, les données qui sont demandées sont stockées dans une mémoire cache.
Lors des visites suivantes, les données seront récupérées a partir de cette mémoire cache si
elles sont disponibles. L'onglet Connexions de données vous permet de configurer les aspects
de la mise en cache qui seront appliqués a I'ensemble des connexions de données :

‘_:] Tableau Server Configuration @

General | Data Connections |5er'u'ers | ssL |

Caching

@ Refresh Less Often:
Cache and reuse data for as long as possible.

() Balanced:

Cache for no longer than: minute(s),

() Refresh More Often:
CQuery the database to refresh the cache with each page reload.

Initial SQL

[ 1gnere initial SQL statements for all data sources,

(0]4 ] [ Cancel

Pour configurer la mise en cache, sélectionnez I'une des options suivantes : :

e Actualiser moins souvent : les données sont placées dans la mémoire cache et sont
réutilisées a chaque fois qu'elles sont disponibles, quelle que soit la date de leur ajout
dans la mémoire cache. Cette option permet de réduire le nombre des demandes
envoyées a la base de données. Sélectionnez cette option lorsque les données ne
changent pas souvent. Une actualisation moins fréquente permet souvent d'améliorer
les performances.

16
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Equilibré : les données sont supprimées de la mémoire cache aprés un nombre défini
de minutes. Si les données ont été ajoutées a la mémoire cache dans l'intervalle
indiqué, les données mises en cache seront utilisées. Dans le cas contraire, de
nouvelles données seront demandées a la base de données.

Actualiser plus souvent : la base de données est interrogée a chaque fois que la page
est chargée. Les données sont tout de méme placées dans la mémoire cache et seront
utilisées tant que l'utilisateur ne rechargera pas la page. Cette option permet aux
utilisateurs de s'assurer que les données les plus récentes sont affichées, mais elle peut
dégrader les performances.

Remarque :
Quelle que soit la méthode de mise en cache configurée, I'utilisateur peut cliquer sur le

bouton Actualiser les données de la barre d'outils pour forcer le serveur & envoyer une
requéte et a récupérer les nouvelles données.

17
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Désactivation de l'utilisation du SQL initial

Pour les vues qui se connectent & des sources de données Teradata, les créateurs de classeur
peuvent indiquer une commande SQL qui sera exécutée une fois, lors du chargement du
classeur dans le navigateur. Cette commande est appelée une instruction SQL initiale. Pour des
raisons liées aux performances ou a la sécurité, certains administrateurs peuvent vouloir
désactiver cette fonctionnalité. Pour ce faire, utilisez I'onglet Connexions de données :

‘_:] Tableau Server Configuration Iﬁ

General | Data Connections |5er'u'ers | ssL |

Caching

@ Refresh Less Often:
Cache and reuse data for as long as possible.

() Balanced:

Cache for no longer than: minute(s),

I Refresh More Often:
CQuery the database to refresh the cache with each page reload.

Initial SQL

[ 1gnere initial SQL statements for all data sources,

(0]4 ] [ Cancel

Pour désactiver la fonctionnalité SQL initiale, cochez la case Ignorer les déclarations SQL
initiales pour toutes les sources de données. Les classeurs créés avec des instructions SQL
initiales s'ouvriront tout de méme mais les commandes SQL initiales ne seront pas envoyées.

18
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Ajout d'un compte Administrateur

La derniere étape pour activer Tableau Server consiste & ajouter un compte Administrateur.
L'administrateur pourra accéder librement au serveur ; il pourra notamment gérer les
utilisateurs, les groupes et les projets. L'ajout d’'un compte Administrateur peut différer selon
gue vous utilisez Active Directory ou l'authentification locale.

Active Directory

Si vous utilisez Active Directory, entrez un nom d'utilisateur et un mot de passe pour |'utilisateur
Active Directory existant qui occupera le r6le d'administrateur. Cliquez ensuite sur Ajouter un
utilisateur.

Tableau Server Setup Tasks Wi +ab leau

Username: |Administrator
Display Name:; |Administrator
Password: |[sses

Confirm password: | sess

| Add user

Remarque :
Si le compte Administrateur se trouve dans le méme domaine que le serveur, entrez

simplement le nom d'utilisateur sans le domaine. Sinon, vous devez inclure le nom de domaine
qualifié complet. Par exemple, test.lan\username.

19
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Authentification locale

Si vous utilisez l'authentification locale, créez un compte Administrateur en entrant un nom
d'utilisateur, un nom d'affichage et un mot de passe (deux fois) de votre choix. Cliquez ensuite
sur Ajouter un utilisateur.

20
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SSL

Vous pouvez configurer Tableau Server pour qu'il utilise les communications SSL (Secure
Sockets Layer) sur I'ensemble du trafic HTTP. Le paramétrage de SSL permet de garantir que
I'accés a l'application Web est sir et que les informations sensibles passées entre le navigateur
Web et le serveur ou entre Tableau Desktop et le serveur sont protégées.

Les étapes permettant de configurer le serveur pour SSL sont décrites dans la rubrique ci-
dessous ; toutefois, vous devez tout d'abord acquérir un certificat provenant d'une autorité de
confiance et importer les fichiers du certificat dans Tableau Server.

e« Configuration de SSL

21
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Suivez les étapes ci-dessous pour configurer Tableau Server de sorte qu'il utilise SSL.

22

1.

Obtenez un certificat Apache SSL provenant d'une autorité de confiance (par exemple,
Verisign, Thawte, Comodo, GoDaddy, etc.). Vous pouvez également utiliser un certificat
interne émis par votre société. Certains navigateurs nécessiteront qu'une configuration
supplémentaire soit effectuée afin d'accepter des certificats provenant de certains
fournisseurs. Reportez-vous a la documentation fournie par votre autorité de
certification.

Placez les fichiers du certificat dans un dossier nommé SSL, situé au méme niveau que
le dossier Tableau Server 7.0. Par exemple :

C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\SSL

Cet emplacement accorde au compte qui exécute Tableau Server les autorisations
nécessaires pour les fichiers.

Ouvrez l'utilitaire de configuration de Tableau Server en sélectionnant Tous les
programmes > Tableau Server 7.0 > Configurer Tableau Server dans le menu Démarrer.
Dans la boite de dialogue de configuration de Tableau Server, sélectionnez l'onglet SSL.
Sélectionnez Utiliser le SSL pour la communication serveur et fournissez I'emplacement
de chacun des fichiers du certificat suivants :

o Fichier de certificat SSL : doit étre un certificat x509 PEM valide dont I'extension
est .crt

o Fichier de clé de certificat SSL : doit étre une clé RSA ou DSA valide non
protégée par un mot de passe dont I'extension de fichier est .key

o Fichier de chaine de certificat SSL (facultatif) : certains fournisseurs de certificats
émettent deux certificats pour Apache. Le second certificat est le fichier de
chaine qui contient des informations sur le fournisseur. Si votre fournisseur a
émis ce second certificat, vous devez l'indiquer dans cette zone.
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‘_:] Tableau Server Configuration Iﬁ

| General | Data Connections | Servers | S50 |

S50

Use 55L for Server Communication
S5L Certificate File: C:\Program Files (x86)TableautTableau Serverisslserve B
S5L Certificate Key File: C:\Program Files (x86)TableautTableau ServerSsLserve E]

551 Certificate Chain File:  C:'Program Files (x86)\TableauTableau Server\Ssliserye E]
(Optional)

(0]4 ] [ Cancel

6. Cliquez sur OK. Les modifications prendront effet lors du prochain redémarrage du
serveur.

Lorsque le serveur est configuré pour SSL, il accepte les requétes vers le port non SSL
(la valeur par défaut est le port 80) et les redirige automatiquement vers le port SSL 443.
Les erreurs SSL sont consignées dans le répertoire d'installation a I'emplacement
suivant. Utilisez ce journal pour dépanner les probléemes de validation et de cryptage.

C:\ProgramData\Tableau\Tableau Server\data\tabsvc\logs\httpd\error.log

Remarque :

Tableau Server prend uniquement en charge le port 443 en tant que port sécurisé. Il
n'est pas possible de I'exécuter sur un ordinateur sur lequel une autre application utilise
le port 443.
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Domaines

Lorsque vous utilisez l'authentification Active Directory pour le serveur, vous pouvez afficher la
liste des domaines actuellement utilisés et modifier leurs noms et surnoms de domaines. Cette
opération est utile, par exemple, pour s'assurer que Tableau Server utilise le surnom approprié
pour l'authentification SSPI ou le nom de domaine correct.

¢ Modification de noms de domaines
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Modification de noms de domaines
Pour modifier un nom de domaine :

1. Sélectionnez le lien Utilisateurs dans la zone Administration sur le cété gauche de la
page.

2. Cliquez sur le lien Domaines en bas de la liste des utilisateurs. La liste de domaines
indique le nombre d'utilisateurs et de groupes ayant été ajoutés au serveur a partir de
chaque domaine.

3. Pour afficher la liste des utilisateurs appartenant & un domaine donné, cliquez sur le
nom de ce dernier.

4. Pour modifier le nom ou le surnom du domaine, cliquez sur le lien Edition, entrez un
nouveau nom ou surnom de domaine qualifié complet, puis cliquez sur Modifier.

Change? Attribute Mew Walue

Fully Qualified Dormain Mame |d|:|main.lan

‘ Modify . Cancel
e ——

Note:

Vous pouvez modifier le surnom de tous les domaines que le serveur utilise. En regle
générale, vous pouvez modifier le nom de domaine complet de tous les domaines (a
I'exception de celui auquel vous vous connectiez). Cependant, si le nom d'utilisateur que
vous utilisez pour vous connecter existe a la fois dans le domaine actuel et dans le
nouveau, vous pouvez modifier le nom complet du domaine actuel.
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Reconfiguration

La configuration de Tableau Server se fait en cours d'installation, mais vous pouvez ouvrir la
boite de dialogue Configuration apres l'installation pour procéder a des modifications. Consultez
les étapes ci-dessous pour en savoir plus. Vous pouvez également utiliser 'outil de ligne de
commande tabadmin pour modifier la configuration. Quelle que soit la procédure suivie, les
nouveaux parametres sont consignés dans le fichier tabsvc.yml, situé dans le répertoire config.

Remarque : Vous ne pouvez pas basculer entre Active Directory et l'authentification locale. Ces
options peuvent uniguement étre configurées lors de l'installation.

Pour modifier un paramétre dans la boite de dialogue Configuration de Tableau Server,
procédez comme suit :

1.
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Arrétez le serveur en sélectionnant Tous les programmes > Tableau Server 7.0 > Arréter
Tableau Server dans le menu Démarrer de Windows.

Sélectionnez ensuite Configurer Tableau Server dans le menu Démarrer de Windows.

Si votre compte Exécuter en tant qu'utilisateur du serveur est un compte Active
Directory, entrez le mot de passe dans l'onglet Général.

Procédez aux modifications de configuration voulues.
Cliquez sur OK.

Démarrez le serveur en sélectionnant Tous les programmes > Tableau Server 7.0 >
Démarrer Tableau Server dans le menu Démarrer de Windows.



Mise a niveau

Mise a niveau

Utilisez les rubriques suivantes pour mettre a niveau votre logiciel Tableau Server vers la
version 7.0. Si vous effectuez une mise a niveau d'une version antérieure a la version 6.x,
veuillez contacter le service d'assistance a la clientéle Tableau a I'adresse

support@tableausoftware.com.

e Liste de controle avant mise a niveau

e« Mise a niveau vers 7.0
e Migration vers un nouveau matériel
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Liste de contrble avant mise a niveau

Voici les éléments que vous devez localiser et les étapes que vous devez effectuer avant de
mettre a niveau Tableau Server vers la version 7.0.x.

Avant d'effectuer la mise a niveau, vérifiez que vous disposez des éléments suivants :

Données d'identification du compte utilisateur : Pour chaque machine que vous
mettez & niveau, vous avez besoin des données d'identification d'un compte utilisateur
disposant de droits d'administration locaux.

Données d'identification du compte Exécuté en tant que Confirmez que vous
disposez du nom d'utilisateur et du mot de passe pour le compte Exécuter en tant que
de Tableau Server. Sivous utilisez NT AUTHORITY\NetworkService (valeur par défaut),
aucun mot de passe n'est requis.

Fichiers d'installation : En plus de disposer du fichier .exe pour la mise & niveau que
vous allez effectuer, vous devez localiser ou retélécharger le fichier .exe d'installation de
la version serveur que vous utilisez actuellement (consultez Downloading Tableau
Products (Téléchargement des produits Tableau)). Si un événement inattendu se produit
au cours de la mise a niveau, cette procédure peut vous aider a récupérer plus
rapidement.

Bien que Tableau conserve les paramétres de configuration au cours d'une mise a niveau, il est
également conseillé de noter toutes les personnalisations que vous avez effectuées de fagon a
pouvoir les vérifier par la suite. Celles-ci comprennent la configuration de SSL, la modification
des valeurs de port et de délai d'attente par défaut de Tableau, de méme que l'utilisation des
logos personnalisés.

Si vous tentez de mettre & niveau Tableau Server a partir d'un serveur dont le contrat de
maintenance a expiré, vous disposerez d'une instance sans licence de Tableau Server.

Pour vérifier si le contrat de maintenance de votre serveur a expiré :
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Sélectionnez Démarrer > Tous les programmes > Tableau Server > Gérer les clés de
produits et regardez sous la colonne Expiration du contrat de maintenance.
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Manage Product Keys

Product Key Product License Expires Maintenance Expires

SEDE-SEDE-SEDE-7587-7=DE Tableau Server 1 Permanent 7272012

Si votre contrat de maintenance a expiré, contactez le service d'assistance a la clientele
Tableau. La réactivation de la clé du produit fait partie intégrante de la procédure d'installation.
Consultez Activation de Tableau pour en savoir plus. Si votre serveur n'a pas acces a Internet,
reportez-vous a Activation hors ligne de Tableau.

Créer un fichier de sauvegarde « sain »

En plus de vos sauvegardes habituelles de Tableau Server, il est conseillé de créer une copie
de sauvegarde juste avant d'effectuer la mise a niveau. Avant de créer cette copie de
sauvegarde, exécutez la commande tabadmin cleanup pour supprimer les fichiers non
essentiels a votre sauvegarde. Consultez Exécution de Cleanup et Sauvegarde de la base de
données pour connaitre les différentes étapes.

Installations distribuées uniquement : Il est possible de supprimer des utilisateurs avant
de créer la sauvegarde.

Le fichier de sauvegarde de Tableau (.tsbak) comprend les informations de configuration ainsi
que les données. Toutefois, la sauvegarde d’une installation distribuée de Tableau Server
comprendra les informations de configuration sur les utilisateurs, comme leurs adresses IP. Si
vous ne voulez pas que cette information soit incluse dans la sauvegarde (par exemple, si vous
voulez faire migrer les utilisateurs sur du nouveau matériel dans le cadre de la mise a niveau),
vous pouvez effectuer 'une de ces deux opérations : supprimer les utilisateurs de la
configuration de Tableau Server avant de créer la sauvegarde, ou utiliser I'option --no-
config lorsque vous restaurerez le fichier de sauvegarde sur votre nouvelle installation. Notez
gu'avec la derniére option, aucune information de configuration n’est restaurée —y compris le
Tableau Server principal.

Si vous exécutez une installation distribuée de Tableau Server et qu'un poste utilisateur
s'exécute sous Windows XP, vous devez la supprimer de la configuration avant de procéder a
la mise a niveau. Windows XP n'est pas pris en charge dans la version 7.0.

Pour supprimer un poste utilisateur de votre configuration Tableau Server :

1. Arrétez le serveur sur le Tableau Server principal.
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2. Ouvrez |'utilitaire de configuration en sélectionnant Tableau Server <version> >
Configurer Tableau Server dans le menu Dématrrer.

| sybase
. Syrnantec Endpeint Protection
. Tableau Server 6.1
.2 Configure Tableau Server
ﬁ Manage Product Keys
.Jj Start Tableau Server
.J Stop Tableau Server
Tableau Server Monitar

[,
bz’

1 Back

£

| Search programs and files = | " Shut down || » |

3. Dans la boite de dialogue de configuration, sélectionnez I'onglet Serveurs.

4. Sil'utilisateur héberge des extraits et/ou le référentiel, déplacez ces services vers une
autre machine. Consultez Déplacement des services d'extrait et de référentiel pour

connaitre les différentes étapes.

5. Ensuite, surlignez l'utilisateur et cliquez sur Supprimer.

6. Cliquez sur OK.

7. Démarrez le serveur.

Exécution de Cleanup
L'exécution de la commande tabadmin cleanup permet de supprimer de votre systéme Tableau
Server les fichiers dont vous n‘avez pas besoin dans votre fichier de sauvegarde. Vous devez

exécuter la commande cleanup pendant I'exécution du serveur, ce qui lui permet d'agir sur la
base de données Tableau, et une fois le serveur arrété, ce qui lui permet de supprimer les

fichiers journaux.
Pour exécuter tabadmin cleanup :

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur :
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Programs (1)
|ﬁ cmd.exe
Oper
Documents (1) ,&
log.but 1-7p b
Microsoft Office Outlook| ¥ Select Left File for Compare

!
' 5ee more results

|cr‘r1d *® | Shut down | F |

2. Accédez au répertoire bin de Tableau Server. Par exemple :

cd “C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\6.1\bin”

3. Confirmez que le serveur est en cours d'exécution.

tabadmin status

4. Exécutez cleanup en entrant la commande suivante :

tabadmin cleanup

5. Arrétez le serveur :

tabadmin stop

6. Réexécutez cleanup :

tabadmin cleanup

Laissez le serveur a 'arrét pour créer une sauvegarde (suivante).

Créer le fichier de sauvegarde

La commande tabadmin backup crée un fichier .tsbak contenant les données de votre
référentiel, les extraits de données et la configuration du serveur. Une fois le fichier créé,
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stockez-le sur un ordinateur distinct. Consultez Sauvegarde de la base de données pour
connaitre les différentes étapes.

Installations distribuées uniquement : Si vous avez supprimé des utilisateurs de la
configuration de votre serveur avant de créer la sauvegarde et que vous effectuez la mise a
niveau d’'une version 7.0.x vers 7.0.x, vous pouvez maintenant ajouter les utilisateurs a votre
configuration. Mettre a niveau le Tableau Server principal permettra aux utilisateurs de disposer
des mises a jour. Dans le cas ou vous effectuez la mise a niveau d’'une version 6.x vers 7.0.x,
laissez les utilisateurs hors de la configuration. Consultez Mise a niveau vers 7.0 pour en savoir
plus.

32



Mise a niveau

Mise a niveau vers 7.0

Une fois que vous avez terminé les étapes décrites dans la Liste de contréle avant mise a
niveau, mettez a niveau votre version existante de Tableau Server vers la version 7.0 en
suivant la procédure ci-dessous. Si, dans le cadre de votre mise & niveau, vous migrez vers un
nouveau matériel, reportez-vous a Migration vers un nouveau matériel, a la place.

1. Utilisez Ajout/Suppression de programmes dans votre Tableau Server (ou le Tableau
Server principal, si vous avez une installation distribuée) pour désinstaller la version
précédente.

Le programme de désinstallation supprime le logiciel serveur mais laisse vos
parameétres de données et de configuration intacts.

2. Installations distribuées de la version 6.x : si vous mettez a niveau un poste
utilisateur version 6.x qui héberge des extraits de données, reportez-vous a Mise a
niveau d'un poste utilisateur d'extrait de données de la version 6.x a la version 7.0, puis
revenez a l'étape 3, ci-dessous. Si les serveurs Worker version 6.x n'hébergent pas
d'extraits de données, procédez comme suit :

o Utilisez Ajout/Suppression de programmes pour désinstaller le logiciel Worker.
o Supprimez les dossiers Tableau sous Program Files et ProgramData.

o Exécutez la version 7.0 du programme d'installation du logiciel Tableau Server
Worker sur toutes les machines que vous souhaitez ajouter au cluster Tableau
Server. Consultez Installation de serveurs Worker pour connaitre les différentes
étapes.

Installations distribuées de la version 7.0 : si vous effectuez une mise a niveau de
7.0.x vers 7.0.x, vous n'avez pas besoin de désinstaller votre logiciel Worker.
L'installation de la nouvelle version sur votre Tableau Server principal (étape 3, ci-
dessous) permettra aux utilisateurs de disposer des mises a jour.

3. Installez la version 7.0 sur votre Tableau Server. Si vous avez une installation distribuée,
cette étape s'effectue sur votre Tableau Server principal.

Le programme d'installation de Tableau Server gére l'importation des parameétres de
données et de configuration de votre version antérieure. La migration du référentiel fait
partie intégrante de ce processus. Si une erreur se produit, vous étes invité a exécuter
une commande tabadmin. Consultez Erreur lors de la migration du référentiel pour
connaitre les différentes étapes.

Remarque :

Si vous avez configuré un serveur 6.x (serveur principal ou utilisateur) pour exécuter plus de
deux instances d'un processus de serveur d'applications Web (wgserver), VizQL (vizglserver)
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ou d'arriere-plan (backgrounder), vous aurez, une fois la mise a niveau effectuée, deux
instances de ce processus. Il est possible de modifier ce comportement. Reportez-vous a A
propos de la limite des processus du serveur pour plus d'informations.

o Mise a niveau d'un poste utilisateur d'extrait de données de la version 6.x a la
version 7.0

o Déplacement des services d'extrait et de référentiel

o A propos de la limite des processus du serveur

e Erreur lors de la migration du référentiel
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Mise a niveau d'un poste utilisateur d'extrait de données de la
version 6.x a la version 7.0

Dans le cadre de la mise en place d'un environnement serveur distribué, vous pouvez
configurer un poste utilisateur pour qu'il héberge les extraits de données en sélectionnant la
case a cocher Stockage de l'extrait sur cet hote. Cette option se présentait sous la forme
suivante dans la version 6.x :

IP Address: 123.56.67.89

Mumber of VizQL Processes:

Mumber of Application Server Processes:

Mumber of Background Processes:

| Extract Storage on this host:

Si vous aviez configuré un poste utilisateur pour qu'il héberge les extraits de données dans la
version 6.x, vous devez suivre quelques étapes supplémentaires pour mettre a niveau ce poste
vers la version 7.0.x. Ces étapes dépendent du systeme d'exploitation du poste utilisateur.
Consultez les rubriques ci-dessous pour en savoir plus. Si vous avez malencontreusement
supprimé le dossier d'extrait d'un poste utilisateur, reportez-vous a Restauration d’extraits &
partir d'une sauvegarde.

Windows Server 2008, Windows Vista et Windows 7

Si un poste utilisateur hébergeant des extraits s'exécute sous Windows Server 2008, Windows
Vista ou Windows 7, procédez comme suit pour le mettre a niveau :

1. Utilisez Ajout/Suppression de programmes pour désinstaller le logiciel Worker 6.x.

2. Supprimez les dossiers Program Files\Tableau et ProgramData\Tableau sur le poste
utilisateur, sauf le dossier dataengine (ProgramData\Tableau\Tableau
Server\data\tabsvc\dataengine).

3. Exécutez la version 7.0 du programme d'installation du logiciel Tableau Server Worker.
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4. Une fois les étapes ci-dessus terminées, revenez a I'étape 3 dans Mise a niveau vers
7.0.

Windows Server 2003

Si un poste utilisateur hébergeant des extraits s'exécute sous Windows Server 2003, procédez
comme suit pour le mettre a niveau :

1. Déplacez le dossier suivant vers un emplacement autre que le dossier Tableau Server
pour que le programme de désinstallation ne le supprime pas (il s'agit d'un probleme
connu) :

o Windows Server 2003 32 bits : Program Files\Tableau\Tableau
Server\data\tabsvc\dataengine

o Windows Server 2003 64 bits : Program Files (x86)\Tableau\Tableau
Server\data\tabsvc\dataengine

2. Utilisez Ajout/Suppression de programmes pour désinstaller le logiciel Worker 6.x.

3. Supprimez tout dossier Program Files\Tableau et ProgramData\Tableau restant sur le
poste utilisateur.

4. Replacez le dossier que vous avez déplacé a I'étape 1 dans son emplacement d'origine.
5. Exécutez la version 7.0 du programme d'installation du logiciel Tableau Server Worker.

6. Une fois les étapes ci-dessus terminées, revenez a |'étape 3 dans Mise a niveau vers
7.0.

Windows XP

Etant donné que Windows XP n'est pas pris en charge dans Tableau Server version 7.0, vous
ne pouvez pas mettre a niveau un poste utilisateur Windows XP de la version 6.x vers 7.0. De
plus, si vous disposez de postes utilisateur Windows XP, vous devez les supprimer de votre
configuration Tableau Server avant de commencer la procédure de mise a niveau (consultez la
Liste de contrble avant mise a niveau pour connaitre les différentes étapes).

Si vous aviez un poste utilisateur Windows XP qui hébergeait des données d'extrait, vous
pouvez migrer ces données vers une nouvelle machine en procédant comme suit :

1. Installez la version 7.0 sur le Tableau Server principal (étape 3 dans Mise a niveau vers
7.0).

2. Installez la version 7.0 du programme d'installation du logiciel Tableau Server Worker
sur une nouvelle machine.
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3. Ajoutez la nouvelle machine a votre cluster Tableau Server avec la case a cocher
Stockage de l'extrait sur cet hote sélectionnée. Consultez Installation de serveurs
Waorker pour en savoir plus.
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Si vous avez besoin de supprimer un utilisateur de la configuration de Tableau Server et que
cet utilisateur héberge la seule instance du service d’extrait ou de référentiel, vous devez tout
d’abord déplacer le service vers une autre machine. Cela est di au fait qu’une instance des
services de référentiel et d’extrait doit étre active en permanence.

Pour déplacer des services d'extrait et de référentiel :

1.

10.

Si cela n'a pas déja été fait, arrétez le Tableau Server principal et ouvrez la boite de
dialogue de configuration de Tableau Server (Démarrer > Tableau Server 7.0 >
Configurer Tableau Server) dans le Tableau Server principal.

Dans I'onglet Serveurs, surlignez I'adresse IP de la machine sur laquelle vous voulez
déplacer le service. Cela peut étre un autre utilisateur ou le serveur principal (This
Machine).

Cliquez sur Modjfier.

Dans la boite de dialogue Modifier Tableau Server, sélectionnez la case a cocher du
service que vous déplacez : soit Stockage de I'extrait sur cet hote, Référentiel sur cet
hote ou les deux, puis cliquez sur OK.

Cliquez sur OK dans la boite de dialogue de configuration de Tableau Server.

Démarrez le Tableau Server principal pour que les modifications prennent effet.

Arrétez le serveur et ouvrez la boite de dialogue de configuration de Tableau Server.

Dans I'onglet Serveurs, surlignez I'adresse IP de I'utilisateur duquel vous supprimez le
service et cliquez sur Modifier.

Décochez la case du service que vous avez déplaceé et cliguez sur OK.

Cliqguez a nouveau sur OK et démarrez le serveur principal pour que les modifications
prennent effet.

Si vous effectuez cette procédure dans le cadre de la suppression d’'un utilisateur de la
configuration de Tableau Server (comme décrit dans Liste de contrdle avant mise a niveau),
arrétez le serveur & nouveau avant de continuer.

38




Mise a niveau

Dans Tableau Server version 7.0, les processus serveur wgserver, vizqlserver et backgrounder
ont été refondus et sont désormais multithreads alors qu'ils ne comportaient auparavant qu'un
seul thread. Toutes les améliorations en termes de performances que vous apportiez dans les
versions antérieures en configurant plusieurs instances de ces processus peuvent a présent
étre obtenues a l'aide d'un nombre réduit d'instances.

Grace a ce changement, lors d'une mise a niveau vers Tableau Server version 7.0.x, les
instances de processus supérieures a deux sont réinitialisées a deux. Dans Tableau, il est
recommandé d'utiliser cette configuration par défaut afin d'évaluer les performances du serveur
avant de procéder a d'éventuels réglages.

Si les paramétres par défaut ne sont pas satisfaisants, vous pouvez configurer jusqu'a huit
instances soit au cours de l'installation (uniguement lors de mises a niveau), soit apres celle-ci,
a l'aide de la boite de dialogue Configuration. Huit instances de processus est la limite
maximale par défaut. Si votre machine est dotée d'une mémoire RAM ou de cceurs de
processeur en suffisance, vous pouvez modifier cette limite maximale a l'aide du paramétre
tabadmin service.max_procs. Dans Tableau, il est recommandé que, pour chaque
instance de processus, la machine exécutant le processus dispose d'au moins 1 Go de RAM et
un ceceur de processeur logique.

Pour modifier le nombre maximal de processus autoriseés :

1. Auterme de l'installation, arrétez le serveur.

2. Toujours dans le répertoire de compartiment de Tableau Server, entrez la commande
suivante, ol number est le nombre maximal d'instances de processus a autoriser :

tabadmin set service.max_procs number
Par exemple :

tabadmin set service.max_procs 16

3. Démarrez le serveur pour que les modifications prennent effet.

39



Tableau Server — Guide de l'administrateur

En passant a la version 7.0, Tableau Server utilise un nouveau type de référentiel. Lorsque
vous mettez a niveau vers la version 7.0.x, la migration vers le nouveau type de référentiel est
gérée pour vous. Toutefois, si un événement inattendu se produit au cours de cette procédure,
un message d'erreur intitulé « Erreur lors de la migration du référentiel » vous invitera a
exécuter la commande tabadmin migrate_to_new_repository. Pour exécuter cette
commande :

1. Arrétez le serveur.

2. A partir du répertoire bin de Tableau Server version 7.0, entrez la commande suivante
pour migrer le référentiel :

tabadmin migrate_to_new_repository

Si la migration aboutit, aucun message d'erreur ne s'affiche. La migration ne supprime
pas votre ancien référentiel. Si vous souhaitez le supprimer, entrez la commande
suivante :

tabadmin migrate_to_new_repository --remove-old-repository

Le référentiel ne sera pas migré une nouvelle fois, mais I'ancien référentiel sera
supprime.

3. Démarrez le serveur.
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Migration vers un nouveau matériel

Utilisez la procédure suivante pour migrer Tableau Server d'une machine a une autre. Plus
particulierement, ces étapes décrivent comment déplacer les parametres de données et de
configuration de Tableau Server de votre machine en production vers une nouvelle machine sur
lagquelle la version 7.0 de Tableau Server est installée. Avant de commencer, assurez-vous
d'avoir suivi les étapes décrites dans la Liste de contréle avant mise & niveau, notamment la
création d'un fichier .tsbak.

1.
2.

Installez la version 7.0 de Tableau Server sur la nouvelle machine.

Copiez votre fichier .tsbak dans le dossier bin sur votre nouveau Tableau Server (par
exemple C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin).

Ensuite, arrétez Tableau Server.

Restaurez les informations de données et de configuration en production vers la
nouvelle installation Tableau Server en entrant tabadmin restore <fFilename>,
ou <fFi1lename> est le nom du fichier .tsbak. Par exemple :

tabadmin restore mybackup.tsbak

Pour restaurer uniqguement vos données en production de Tableau Server, et non les
informations de configuration, entrez la commande suivante :

tabadmin restore --no-config mybackup.tsbak

Démarrez le serveur.
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Environnements distribués

La rubrique ci-dessous vous permet d'en apprendre davantage sur I'exécution d'une installation
distribuée de Tableau Server :

A propos des environnements distribués
Installation de serveurs Worker
Gestion d'un environnement distribué
Disponibilité élevée
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A propos des environnements distribués

Aprés avoir procédé a la configuration initiale de Tableau Server, vous pouvez I'exécuter sur
des ordinateurs supplémentaires. On parle alors d'une installation distribuée, ou cluster. Une
installation distribuée est constituée d'une version principale de Tableau Server (installée a
l'aide du programme d'installation de Tableau Server) et un ou plusieurs serveurs Worker
(installés a l'aide du programme d'installation de Tableau Worker).

L'une des raisons d'exécuter Tableau Server en mode distribué est la possibilité d'assigner
plusieurs ordinateurs pour exécuter certains processus serveur, améliorant ainsi les
performances de bien des facons. Par exemple, si vous pensez que vos utilisateurs consacrent
plus de temps & interagir avec les vues qu'a naviguer et a rechercher, vous pouvez configurer
un environnement regroupant plusieurs postes dédiés a I'exécution du processus VizQL Server,
qui gére le rendu de vue. En revanche, si vous pensez qu'ils vont consacrer davantage de
temps a la navigation et a la recherche, vous pouvez dédier un nombre de postes utilisateur aux
processus d'application Web du serveur (wgserver). Si votre site gére un grand nombre de
taches, telles que les taches d'actualisation d'extrait, vous pouvez dédier un ordinateur a
I'exécution de plusieurs processus de taches d'arriere-plan. (Méme si une seule version de
Tableau Server est en cours d'exécution, vous pouvez modifier le nombre de processus qu'elle
exécute).

En plus des usages précédemment énonces, il est également possible de réduire les potentiels
temps morts que peut subir le serveur ; par exemple lors d'une panne réseau, matérielle ou
logicielle. Dans ce cas, vous pouvez configurer le basculement et la disponibilité élevée.

Les extraits et le référentiel de données peuvent changer rapidement au cours d'une journée, ils
sont des éléments vulnérables méme si vous enregistrez régulierement. Pour cette raison, une
configuration qui prend en charge le basculement comporte deux serveurs Worker dédiés a
I'exécution des processus actifs et en attente pour les extraits de données et le référentiel. Si le
poste utilisateur actif tombe en panne, le poste utilisateur de secours prend le relai. Le

Tableau Server principal (appelé passerelle dans ce type de configuration) peut exécuter tous
les processus restants, ou bien ce sont les postes utilisateur qui gérent tout et la passerelle joue
seulement le rble de point d'entrée au cluster. Vous pouvez encore améliorer la disponibilité du
systéme en configurant également une sauvegarde pour la passerelle. Si le Tableau Server
principal tombe en panne, seules quelques étapes sont nécessaires pour utiliser votre
passerelle de secours en tant que passerelle principale.
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Installation de serveurs Worker

Installation de serveurs Worker

Apres avoir procédé a la configuration initiale, vous pouvez définir Tableau Server de sorte qu'il
s'exécute sur plusieurs ordinateurs.

1. Assurez-vous d'avoir installé Tableau Server sur l'ordinateur principal.

2. Arrétez le serveur sur l'ordinateur principal (voir Tableau Server Monitor pour plus
d'informations).

3. Téléchargez le logiciel Tableau Server Worker a partir du Centre de compte client
Tableau.

4. Exécutez le programme d'installation du logiciel Tableau Server Worker sur tous les
ordinateurs supplémentaires que vous souhaitez ajouter au cluster Tableau Server. Au
cours de l'installation, il vous sera demandé de fournir I'adresse IP du serveur principal.

15 Setup - Tableau Server Worke | S
Worker Configuration +++
Primary Server + + +
ot
Enterthe IF Address of the Primary Server
IP Address:
172.12.14.29|

<Back || Net> | | Cancel

Note:
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Pour que le logiciel Worker puisse étre installé, le port 3730 doit étre ouvert. Si ce port
est déja utilisé, l'installation échouera. Sur l'ordinateur du serveur principal, les ports
suivants doivent étre ouverts : 1070-1821 (pour Ruby distribué) et les ports 27000-
27009 (pour la communication des licences). Si vous configurez le basculement et la
disponibilité élevée, les ports 8061, 8062 et 27 043 doivent également étre ouverts.

5. Une fois le logiciel Worker installé sur les ordinateurs utilisateur et que le Tableau Server
principal est arrété, revenez au serveur principal et ouvrez I'utilitaire de configuration en
sélectionnant Tableau Server 7.0 > Configurer Tableau Server dans le menu Démarrer.

. Tableau 5erver 7.0
| .a] Cenfigure Tableau Server
2] Manage Product Keys L\@_
A Start Tableau Server
‘ﬂ Stop Tableau Server
Tableau Server Monitor

6. Dans l'utilitaire de configuration, saisissez votre mot de passe dans 'onglet Général,
puis sélectionnez I'onglet Serveurs et cliquez sur Ajouter.

| General | Data Connections | Servers | Email Alerts | 531 |

Mumber of Processes per Server

Machine VizQL Applica... Data5... Backar... Reposi... Extrac...
This Machine 2 2 2 1 Yes Yes

7. Dans la boite de dialogue suivante, entrez I'adresse IP pour l'un des ordinateurs
utilisateur et indiquez le nombre de processus VizQL, de serveur d'applications, de
serveur de données, et d'arriére-plan a allouer a l'ordinateur. Il est possible d'attribuer
jusqu'a huit instances d'un processus a un serveur utilisateur (ou principal).

www.Mcours.com
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Add Tableau Server

IP Address:  123.45.67.39
Mumber of VizQL Processes:
Mumber of Application Server Processes:

Mumber of Data Server Processes:

Mumber of Background Processes;

Extract Storage on this host:

Repository on this host:

8. Par défaut, le référentiel et le stockage de I'extrait sont hébergés sur le serveur principal.

Toutefois, vous pouvez sélectionner les cases Stockage de I'extrait sur cet hbte et
Référentiel sur cet héte afin d'utiliser ce serveur pour le stockage de I'extrait et le
référentiel. La méme opération est possible sur le serveur inactif. Reportez-vous a
Disponibilité élevée pour obtenir plus d'informations.

9. Cliquez sur OK.

10. Répétez ces étapes pour tous les ordinateurs que vous souhaitez ajouter a

I'environnement distribué. Apres avoir ajouté des utilisateurs, cliquez une nouvelle fois
sur OK pour enregistrer les modifications, puis démarrez le serveur sur l'ordinateur
principal.

Pilotes de base de données

47



Tableau Server — Guide de l'administrateur

Les programmes d'installation de Tableau Server et de Tableau Server Worker installent
automatiquement des pilotes pour des bases de données Oracle et Oracle Essbase. Si vous
envisagez de publier des classeurs et sources de données qui se connectent a d'autres bases
de données, vous devrez vous assurer que les ordinateurs principaux et utilisateur disposent

des pilotes correspondants.

Les utilisateurs exécutant des processus VizQL, de serveur d'application, de serveur de
données ou d'arriere-plan ont besoin de ces pilotes de base de données. Par exemple, si un
utilisateur est dédié a un serveur VizQL Server et qu'un autre I'est au stockage de I'extrait, il
vous suffit d'installer des pilotes sur le serveur VizQL Server.

Processus serveur
VizQL

Serveur d'application
Serveur de données
Arriére-plan

Stockage de I'extrait (moteur de
données)

Référentiel
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Gestion d'un environnement distribué

Aprés avoir configuré un ordinateur principal et un ou plusieurs ordinateurs utilisateur pour une
installation distribuée, vous pouvez effectuer toutes les configurations et mises a jour suivantes
a partir du serveur principal. Pour cela, utilisez les outils de ligne de commande et l'utilitaire de
configuration sur l'ordinateur du serveur principal. Les mises a jour seront automatiqguement
portées a la connaissance des utilisateurs.

Si le serveur principal modifie son adresse IP, vous devrez alors réinstaller tous les ordinateurs
utilisateur.

Vous pouvez contrbler I'état des ordinateurs distribués a partir de la page Maintenance du
serveur. Consultez Maintenance du serveur pour en savoir plus sur la gestion du serveur.

Maintenance
¥ Service waiting for request ¥ Service standing by Service handling request [l Service unlicensed Service down
Status
123.16.16.47 Gateway
12.36.30.0
12.36.30.79

49



Tableau Server — Guide de l'administrateur

Disponibilité élevée
Disponibilite elevéee

Pour configurer son environnement Tableau Server et bénéficier d'une prise en charge du
basculement, ainsi que d'une disponibilité élevée (réduisant ainsi les temps morts potentiels de
votre serveur dus a des problémes de matériel, de logiciel ou de réseau), la redondance est le
maitre-mot. Les trois éléments dont on peut configurer la redondance sont le processus d'extrait
de données, le processus de référentiel et le Tableau Server principal (passerelle).

Utilisez les liens ci-dessous pour en savoir plus sur cette fonctionnalité et ses pré-requis :

o Présentation de la disponibilité élevée

e Pré-requis pour la disponibilité élevée

e Configuration du basculement

o Configuration d'une passerelle a disponibilité élevée
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Présentation de la disponibilite elevée

Si vous configurez un systéme Tableau Server avec une disponibilité élevé (réduisant ainsi les
temps morts potentiels de votre serveur), les étapes que vous effectuez consistent a créer de la
redondance. Les trois éléments qui nécessitent la redondance sont le processus d'extrait de
données, le processus de référentiel et le Tableau Server principal (passerelle). Il doit toujours
exister une instance active de chacun d'entre eux, configurer un cluster est un processus a
plusieurs phases qui nécessite l'arrét et le redémarrage de Tableau Server a certains moments,
afin que les modifications prennent effet. Consultez Configuration du basculement et
Configuration d'une passerelle & disponibilité élevée pour connaitre les étapes exactes.
Consultez également Pré-requis pour la disponibilité élevée.

Les rubriques ci-dessous résument la fagon dont la topologie de votre serveur évolue quand
vous le configurez en disponibilité élevée. Il faut au minimum un systéme a trois nceuds pour la
disponibilité élevée. Ce systéme inclue une passerelle Iégere qui achemine les requétes et deux
serveurs Worker qui hébergent les processus principaux. Vous pouvez encore améliorer la
fiabilité du systéme en ajoutant une quatrieme machine servant de passerelle de sauvegarde.

Un systeme disposant d'un seul serveur

Aprés avoir installé le Tableau Server principal, il exécute au moins une instance pour chaque
processus. C'est l'outil de configuration de Tableau Server le plus basique. Il n'est pas
redondant.

Primary Tableau Server

Application Server

VizQL Server
Backgrounder

Data Server
Active Data Engine

Active
Repository
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Pour un systeme disposant d'un seul serveur, la table des états sur la page Maintenance
devrait ressembler a ce qui suit :

Maintenance

v [ |
Status

123._.45_67.89

Pour créer de la redondance, vous avez besoin d'ajouter des serveurs supplémentaires pour
héberger les processus actifs et en attente du moteur de données et de référentiel. De plus,
pour réduire la vulnérabilité du systeme, la passerelle doit étre isolée sur son propre nceud,
exécutant le moins le processus possible dans l'idéal.

Systéme a trois nceuds

La prochaine étape de la configuration du support du basculement et de la disponibilité élevée
est l'installation de Tableau Server sur deux serveurs Worker et de les ajouter a la configuration
du serveur principal I'un aprés l'autre. Assigner les processus d'extrait de données et de
référentiel nécessite deux étapes, car : 1) il doit toujours y avoir une instance active pour
chaque processus et 2) il ne peut pas y en avoir plus de deux au total. Il faut également
supprimer les processus du Tableau Server principal.

Configuration du basculement décrit comment ajouter les serveurs Worker et supprimer les
processus du serveur principal. Aprés avoir suivi ces étapes, vous disposez d'un systeme a
trois nceuds :
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Primary Tableau
Server (Gateway) aleway

bl

Worker Server Worker Server

Application Server
VizQL Server
Backgrounder

Data Server

Active Data Engine

Active
Repository

Standby Data Engine

Standby
Repository

La table des états sur la page Maintenance ressemble a ce qui suit :

Maintenance

Service waiting for request ¥ Service standing by @ Service handling request [l Service unlicensed Service down
Status
uacine | Resostary | ooa Exgine | Semerwe Aopcouon | Vi semer | Dat Sener | backgroan Tosks | websenver
123.45.67.89 Gateway
123.45.67.88
123.45.67.87 ~ “

Comme vous pouvez le remarquer, le noeud qui exécute la passerelle ne contient pas de
processus. Son objectif est d'acheminer des requétes vers les deux serveurs Worker. Avec
cette configuration, si votre serveur Worker actif tombe en panne, le serveur en attente prend le
relai automatiquement et s'occupe de toutes les requétes de la passerelle.

Il reste toutefois un seul point faible dans un systéme a trois nceuds : la passerelle Il est
possible de réduire les risques en créant une passerelle de sauvegarde. A l'aide de quelques
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étapes manuelles, il est possible d'activer la passerelle de sauvegarde si la principale tombe en
panne.

Ajout d'une passerelle de sauvegarde

Ajouter une passerelle de sauvegarde permet d'apporter une sécurité supplémentaire a votre
systeme. La passerelle de sauvegarde est un serveur supplémentaire dans le systeme, prét a
prendre la main en cas de panne de la passerelle principale. Bien qu'il ne soit pas un serveur
actif, aprés avoir suivi ces étapes Configuration d'une passerelle a disponibilité élevée, il est
prét a étre activé.

Voici & quoi ressemble le systéme avec une passerelle de sauvegarde :

Primary Tableau
Server (Gateway)

Backup
Gateway

Worker Server Worker Server

Active Data Engine
Active
Repository

Standby Data Engine
Standby
Repository

La table des états de la configuration ci-dessus ressemble exactement a celle d'un systeme a
trois nceuds. Si la passerelle principale tombe en panne et que vous effectuez les étapes pour
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activer la passerelle de sauvegarde, votre systéme est de nouveau en ligne, utilisant la nouvelle
passerelle.

Maintenance
Service waiting for request ¥ Service standing by @@ Service handling request [l Service unlicensed Service down
Status
Cachine | Repostury | Data Evine | erver web Aplcain | ViQLerver | Data Server | Seckground Tasks | Web server
123.45.67.01 Gateway
123.45.67.88
123.45.67.87 ~ “
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Avant de commencer la configuration d'un cluster prenant en charge le basculement et la
disponibilité élevée, assurez-vous de satisfaire les exigences suivantes.

Matériel

A I'exception de la passerelle, les systémes utilisés pour le basculement et la disponibilité
élevée doivent satisfaire les exigences décrites dans Avant l'installation... sans toutefois étre
obligatoirement identiques :

e Basculement - trois ordinateurs : Pour configurer un cluster prenant en charge le
basculement pour les services d'extrait de données et de référentiel, trois ordinateurs ou
machines virtuelles sont nécessaires : un pour le Tableau Server principal et les deux
autres pour les postes utilisateurs de Tableau.

o Disponibilité élevée — quatre ordinateurs : Pour configurer la disponibilité élevee,
vous avez besoin des trois ordinateurs ou machines virtuelles décrits ci-dessus ainsi que
d'une machine supplémentaire pour la passerelle de sauvegarde de votre passerelle
Tableau Server principale.

e Ordinateurs passerelles : Si vous configurez la disponibilité élevée, la passerelle
Tableau Server principale et la passerelle de sauvegarde peuvent ne pas exécuter de
processus Tableau Server ou n'en exécuter que peu. Toutefois, les ordinateurs
exécutant la passerelle ne nécessitent pas autant de cceurs que ceux exécutant vos
serveurs utilisateur. Cependant, vous aurez besoin de I'espace disque nécessaire pour
les sauvegardes. La passerelle est temporairement utilisée lors de la sauvegarde de la
base de données et de la restauration des processus.

Réseau et ports
Comme dans tout systeme distribué, les ordinateurs ou machines virtuelles utilisés doivent

pouvoir communiquer entre eux. Consultez Ports TCP/IP pour obtenir une liste des ports devant
étre disponibles sur les passerelles et postes utilisateurs.

Meilleures pratiques

Voici quelques informations a garder a I'esprit avant de commencer l'installation et la
configuration :

e Adresse IP : Notez les adresses IP de chaque ordinateur ou machine virtuelle dont vous

aurez besoin. Elles vous seront utiles lors de l'installation et la configuration de
Tableau Worker.
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Enregistrement CNAME : Si vous configurez la disponibilité élevée, vérifiez que votre
passerelle Tableau Server principale et la passerelle de sauvegarde ont le méme
enregistrement CNAME pour que les utilisateurs de Tableau Server n‘aient pas de
problemes si une passerelle tombe en panne et que l'autre prend le relais.

Données d'identification du compte utilisateur : Pour chaque machine que vous
mettez & niveau, vous avez besoin des données d'identification d'un compte utilisateur
disposant de droits d'administration locaux. Si vous configurez la disponibilité élevée, le
compte Exécuter en tant que utilisé pour votre passerelle Tableau Server principale et
celui utilisé pour votre passerelle Tableau Server de sauvegarde doivent étre les
mémes.

Sauvegarde : Il est conseillé de créer une sauvegarde avant d'apporter toute
modification importante au systéme. Consultez Sauvegarde de la base de données pour
connaitre les différentes étapes.
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Configuration du basculement

Pour configurer un cluster de trois ordinateurs avec basculement, procédez comme sulit :

1. Installez Tableau Serveur sur votre ordinateur principal.

2. Une fois l'installation terminée, vérifiez la table des états sur la page Maintenance. Tous
les processus de service doivent avoir |'état « en attente d'une requéte » indiqué en
vert :

Maintenance

8 service waiting for request ¥ Service standing b Service handlin t [l Service unlicensed B3 Service down
Status

123 _45_67.89

3. Arrétez le serveur sur le principal.

4. Exécutez ensuite le programme d'installation de Tableau Worker sur les deux
ordinateurs ou machines virtuelles supplémentaires qui permettent le basculement. Au
cours de l'installation, il vous sera demandé de fournir I'adresse IP du Tableau Serveur
principal.

ﬁ! Setup - Tableau Server Worker

Worker Configuration
Primary Server

Enterthe IF Address of the Primary Server

IP Address:
123456789

5. Pendant que le serveur principal est a I'arrét, ouvrez sa boite de dialogue de
configuration : Démarrer > Tous les programmes > Tableau Server. Sur l'onglet
Général, entrez le mot de passe Exécutez en tant que.
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6. Sélectionnez I'onglet Serveurs et cliquez sur Ajouter pour ajouter un utilisateur.

7. Entrez I'adresse IP du poste utilisateur et sélectionnez les cases Stockage de I'extrait
sur cet hote et Référentiel sur cet héte :

Eenaral | Data Connertions | Servers | Emal alerts | 551
Numbesr of Procssses per Servar

Machire Wiz bpphica,.. Data 5. Badgr... Reposl.. ExtracC..

[Ths Machine | 2 2\2 1 Yes fes

| IP Address:  123.45.67.88

| Discowver | Number of VizQL Processes: 1

| Mumber of Application Server Processes: 1

Mumber of Data Server Processes: 1
twmnber of Badeground Processes: 1
Extract Storage on this host: 4
Repository on this host: v

oK | Cancel

Si vous voulez voir le poste utilisateur exécuter d'autres processus serveur, entrez le
nombre d'instances que vous voulez exécuter (1 ou 2, par exemple). Le nombre
maximum est de huit sur chaque poste.

8. Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Ajouter un utilisateur, puis cliquez a
nouveau sur OK pour fermer la boite de dialogue de configuration.

9. Démarrez le serveur sur le principal. Les modifications mettront quelques minutes pour
prendre effet et les services de référentiel et de moteur de données auront l'icbne
« service inactif » indiquée en rouge. Une fois les données répliquées, la table des états
sur la page Maintenance devrait ressembler a ce qui suit :

Maintenance

Service waiting for request » Service standing by Service handling request . Service unlicensed Service down
Status
123.45.67.89 Gateway
123.45.67.88 " W
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Le poste utilisateur que vous venez d'ajouter exécute des instances inactives des
processus de référentiel et d'extrait de données (moteur de données). Notez que le
poste principal possede maintenant I'état de serveur Web Passerelle.

Vous allez maintenant supprimer des processus du poste principal et ajouter un second
poste utilisateur pour les exécuter.

10. Arréter le serveur sur le poste principal et ouvrez a nouveau sa boite de dialogue de
configuration. Sur I'onglet Général, entrez votre mot de passe.

11. Sélectionnez l'onglet Serveurs et surlignez Cette machine (qui est le Tableau Server
principal) et cliquez sur Editer.

.
.+ Tableau Server Configurati E

| General | Data Connections | Servers |ssi |

Mumber of Processes per Server

Machine VizQL Applica... Data5... Backgr... Reposi.. Extrac...
2 2 2 1 Yes Yes
123.45.67.88 1 1 1 1 Yes Yes

e o &

add... | | Edit...[§l Delete

12. Dans la boite de dialogue Modifier Tableau Server, décochez les cases Stockage de
I'extrait sur cet héte et Référentiel sur cet héte. Si vous voulez que le Tableau Serveur
principal n'exécute que Apache (donc pas de processus Tableau Server), vous pouvez
supprimer les processus restants en entrant 0 dans chaque zone de texte :
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( Edit Tableau Server Iﬁw
This Machine
Mumber of VizQL Processes: i
Mumber of Application Server Processes: 0
Mumber of Data Server Processes: 0
Mumber of Background Processes; a
Extract Storage on this host: 1
Repository on this host: ]
oK ] I Cancel J
. _:

13. Cliquez sur OK.

14. Dans la boite de dialogue de configuration de Tableau Server, cliqguez sur Ajouter pour
ajouter un second poste utilisateur.

15. Dans la boite de dialogue Ajouter Tableau Server, entrez I'adresse IP du second poste

utilisateur, cochez les cases Stockage de I'extrait sur cet héte et Référentiel sur cet hoéte,

puis entrez le nombre d'instances que vous voulez exécuter (1 ou 2, par exemple). Le
nombre maximum est de huit sur chaque poste.

61



Tableau Server — Guide de I'administrateur

62

IP Address: 123.45.67.87

Mumber of VizQL Processes:

Mumber of Application Server Processes:

Mumber of Data Server Processes:

Mumber of Background Processes;
Extract Storage on this host:

Repository on this host:

Il n'est pas nécessaire de spécifier quel poste utilisateur est actif ou inactif pour les
extraits et le référentiel.

16. Cliquez sur OK. La boite de dialogue de configuration de Tableau Server devrait
maintenant ressembler a ¢a :

| General | Data Connecﬁons| Servers |Enul.llertu ] g5

Mumber of Processes per Server i

1
Machine VizQL Applica... Datas5... Backar... Reposi... Extrac...
This Machine a 0 0 i}
123.45.67.88 1 1 1 1 Yes Yes :
123.45.67.87 i 1 1 1 Yes Yes !
|

add... | [ Edt.. | [ Delet :'

17. Vous pouvez également paramétrer des Alertes de messagerie afin d'étre mis au
courant lors de pannes de serveur ou de changements d'état de vos services d'extrait et



18.

19.
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de référentiel. Pour ce faire, cliquez sur l'onglet Alerte messagerie dans la boite de
dialogue de configuration Tableau Server.

Sélectionnez la case Envoyer des alertes de messagerie pour les problémes de santé
du serveur :

i

J_-ﬂ Tableau Server Configuration

| General | Data Connections | Servers | Email Alerts |55L |

Send email alerts for server health issues ‘ i

Sous SMTP Server, entrez le nom de votre serveur SMTP. Entrez un Nom d'utilisateur
et un Mot de passe pour votre compte de serveur SMTP seulement si cela est
nécessaire. La valeur par défaut du port SMTP est de 25.

Sous Envoyer e-mail depuis, entrez 'adresse de messagerie qui enverra une alerte en
cas de panne du systéme. Sous Envoyer un e-mail &, entrez au moins une adresse de
messagerie qui recevra les alertes. Séparez plusieurs adresses de messagerie a l'aide
de virgules ou de points-virgules :
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- B
&] Tableau Server Configuration ﬁ

| General | Data Connections | Servers | Email Alerts |SSL |

Send email alerts for server health issues

SMTP Server
SMTP Server: Username:

smiphost. myco.lan

Port: Password:
25

Send email from:

tableau_admin@myco.com

Send email to:

hwilson@myco.com; mwehrli@myco. com; asingh @myco. com|

[ QK J [ Cancel

Cliquez sur OK.

20. Démarrez le serveur sur le poste principal (les modifications peuvent mettre quelques
minutes pour prendre effet). Votre serveur est maintenant configuré pour prendre en
charge le basculement pour les services d'extrait de données et de référentiel. La table
des états sur la page Maintenance devrait ressembler & ce qui suit :

Maintenance
Service waiting for request » Service standing by Service handling request Service unlicenszed . Service down
Status
123.45.67.89 Gateway
123.45.67.88
123.45.67.87 v v

Une marque de validation verte clair indique qu'un service est en attente, prét a prendre
le relai si le service actif (marque de validation vert foncé) venait & tomber en panne.
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Avant de suivre les procédures de cette rubrique, suivez les étapes de Configuration du
basculement. Apres avoir suivi ces étapes, vous avez deux serveurs Worker prenant en charge
le basculement et une passerelle (votre Tableau Server principal). Votre passerelle peut aussi
bien étre dédiée a I'exécution d'Apache (pas de processus serveur), qu'exécuter n'importe quel
processus serveur, exceptés les processus d'extrait de données et de référentiel. Leur
exécution nécessite un poste utilisateur.

La premiére procédure ci-dessous expligue comment créer une sauvegarde pour votre
passerelle. La seconde procédure permet de vous guider si votre passerelle actuelle tombe en
panne.

Création d'une passerelle de sauvegarde
Pour créer une passerelle de sauvegarde, procédez comme suit :

1. Arrétez le serveur sur votre Tableau Server principal (ci-apres appelé passerelle).

2. Surla passerelle, ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et accédez
au répertoire de compartiment Tableau Server :
o 32bits: C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\bin
o 64 bits: C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin

3. Entrez la commande suivante, ou 1P_addressl est I'adresse IP actuelle de votre
passerelle et IP_address2 est I'adresse IP de la passerelle de sauvegarde :

tabadmin failovergateway --primary IP_addressl --secondary
IP_address2

4. Créez ensuite une copie du fichier tabsvc.yml de la passerelle (situé dans
ProgramData\Tableau\Tableau Server\config) et placez-la dans un emplacement
temporaire sur votre passerelle de sauvegarde.

Le fichier tabsvc.yml contient les paramétres de configuration du serveur. Il est édité
lorsque vous modifiez vos parametres de configuration dans la boite de dialogue de
configuration Tableau Server ou via tabadmin. Si tabsvc.yml est modifié, vous devrez
mettre & jour sa copie sur votre passerelle de sauvegarde.

5. Sur votre passerelle de sauvegarde, ouvrez le fichier tabsvc.yml et remplacez

I'adresse IP de la passerelle sur la ligne worker .hosts par l'adresse IP de la
passerelle de sauvegarde (I'ordinateur sur lequel vous étes actuellement) :
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ral '

E tabsvc_copy.yml - Motepad | S
Py-Y P

File Edit Format View Help

workerQ.wgserver.procs: 0 P
wnrkerl.backﬁruunder.prucs: 1
dataenginel.host: 123.45.67.88
pgsql.host: 123.45.67.87
service.runas.username: MyCo
“tableauadmin
worker0O.vizglserver.procs: 0
workerl. dataserver.procs: 1
worker0. dataserver.procs: 0
WDFkEFU.back?FGUHdEF.pFDCS: 0
workerl.vizglserver.procs: 1
worker2. backgrounder.procs: 1
workerl.wgserver.procs: 1
dataengine.host: 123.45.67.87
worker?.vizqlserver.procs: 1
worker2.wgserver.procs: 1
worker2. dataserver.procs: 1
dataenginel.host: 123.45.67.87
pgsqll.host: 123.45.67.88
pgsql0.host: 123.45.67.87
worker.hosts: 323456788 123.45.67.01
123.45.67.87, 123.45.67.88
config.version: 9
service.init.state:

start

6. Installez Tableau Serveur sur votre passerelle de sauvegarde. Utilisez les mémes
parameétres et compte Exécuter en tant, que ceux utilisés lors de l'installation de
Tableau Server sur votre passerelle.

7. Une fois linstallation terminée, arrétez le serveur sur votre passerelle de sauvegarde.

8. Toujours sur votre passerelle de sauvegarde, entrez la commande suivant pour
désactiver son service Tableau Server :

sc config tabsvc start= disabled

La création de votre passerelle de sauvegarde est terminée. Suivez les étapes suivantes

pour savoir quelle est la procédure en cas de panne de votre passerelle actuelle. Si
vous travaillez en environnement de test, c'est peut étre l'occasion de mettre votre
passerelle actuelle hors tension, afin de simuler une panne systéme.

Configuration d'une passerelle de sauvegarde

Suivez les étapes suivantes en cas de panne de la passerelle. Toutes les étapes suivantes sont

a effectuer sur votre passerelle de sauvegarde.
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1. Sur votre passerelle de sauvegarde, utilisez le fichier tabsvc.yml modifié au cours de
I'étape 5 de la procédure précédente pour remplacer la version installée en local dans
ProgramData\Tableau\Tableau Server\config.

2. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et accédez au répertoire de
compartiment Tableau Server :
o 32bits: C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\bin
o 64 bits: C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin

3. Entrez la commande suivante, ou 1P_address?2 est I'adresse IP de votre passerelle
de sauvegarde (qui va devenir votre nouvelle passerelle) et IP_addressl1 est
I'adresse IP de votre ancienne passerelle (bient6t celle de sauvegarde) :

tabadmin failovergateway --primary IP_address2 --secondary
IP_addressl

4. Entrez la commande suivante :
sc config tabsvc start= auto
5. Démarrez le serveur. Votre passerelle de sauvegarde est maintenant votre passerelle

principale. En visualisant la table des états sur la page Maintenance, vous devriez
remarquer que l'adresse IP de la passerelle a changé :

Maintenance

v [ |
Status
123_45.67.01 Gateway
123.45.67.88
123.45.67.87 v v

6. Pour que votre ancienne passerelle principale prenne le rble de la passerelle de
sauvegarde, procédez comme sulit :

o Utilisez Ajout/Suppression de programmes pour supprimer Tableau Server de
votre ancienne passerelle principale. Vous recevrez une erreur de sauvegarde a
la fin du programme de désinstallation, ignorez-la.

o Supprimez les dossiers Tableau sous Program Files (x86) et ProgramData sur
votre ancienne passerelle principale.

o Répétez les étapes de cette rubrique en commencant par I'étape 4 de la
« Création d'une passerelle de sauvegarde ».”
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Utilisation du serveur

Les rubriques suivantes vous guident lors de l'installation a I'aide de l'interface utilisateur
Tableau Server.

o Utilisateurs et licences

o Autorisations

e Groupes et projets

e Programmation de taches

o Sites

« Maintenance du serveur

e Sources de données

e Connexion de données

o Personnalisation du serveur
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Utilisateurs et licences

Utilisateurs et licences

Toutes les personnes qui souhaitent accéder a Tableau Server, que ce soit pour publier,
parcourir ou administrer, doivent étre ajoutées en tant qu'utilisateurs. De plus, un niveau de
licence doit étre affecté a tous les utilisateurs.

o Utilisateurs
e Licences
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Utilisateurs

Toutes les personnes qui souhaitent accéder a Tableau Server, que ce soit pour publier,
naviguer ou administrer, doivent étre ajoutées en tant qu'utilisateurs. Si Tableau Server exécute
plusieurs sites, les administrateurs systeme effectuent cette opération sur la page Tous les
utilisateurs. Dans le cas contraire, si Tableau Server exécute un seul site, les administrateurs
systeme et les administrateurs de contenu peuvent ajouter des utilisateurs sur la page
Utilisateurs.

Une fois les utilisateurs ajoutés, vous pouvez les modifier et les supprimer, les ajouter ou les
supprimer des sites, et leur attribuer des niveaux de licence et des droits utilisateur. Consultez
les rubriques ci-dessous pour en savoir plus.

o Ajout d'utilisateurs

e Ajout d'utilisateurs a un site

o Directives relatives aux fichiers CSV

o Ajout d'utilisateurs a un groupe

o Affichage, modification et suppression d'utilisateurs
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Ajout d'utilisateurs

Tant les administrateurs systeme que les administrateurs de contenu, a condition qu'ils
disposent des autorisations adéquates, peuvent ajouter des utilisateurs a partir de la page
Utilisateurs :

| ADMINISTRATION

Frojects

Data Connections
Licenses
Maintenance
Sites

Il existe deux fagons d'ajouter des utilisateurs a partir de cette page : un par un (voir la
procédure décrite ci-dessous) ou par lots au moyen d'un fichier CSV (voir la procédure décrite
dans Directives relatives aux fichiers CSV).

Pour ajouter un seul utilisateur :

1. Dans la page Utilisateurs, cliquez sur le lien Ajouter un utilisateur en bas de la liste des
utilisateurs :

“ % “Roger Dpenheimer -~ 7 77 % ¢
Mancy Miller
Juilith Hooper
Guast
Chuck Grapper

Bitch Potter

NEANNMNMNE

Administrator

add User ) add Users from C3W File

2. Entrez un Nom d'utilisateur.
o Authentification locale : Si le serveur est configuré pour l'authentification locale,

spécifier une adresse de messagerie en guise de Nom d'utilisateur est le meilleur
moyen d'éviter les conflits de noms d'utilisateurs (par exemple,
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jsmith@myemail.com au lieu de jsmith). Aprés avoir saisi le Nom d’utilisateur,
cliquez sur Ajouter un utilisateur.

o Active Directory : Si vous ajoutez un utilisateur provenant du méme domaine
Active Directory dans lequel s'exécute le serveur, il vous suffit d'entrer le Nom de
l'utilisateur concerné sans le domaine. Le domaine du serveur sera supposé.

En cas de définition de confiance réciproque entre le domaine du serveur et un
autre domaine, vous pouvez ajouter des utilisateurs provenant de ces deux
domaines. Lors du premier ajout d’un utilisateur & partir du domaine
n'appartenant pas au serveur, utilisez le nom de domaine qualifié complet avec
le nom d'utilisateur. Les utilisateurs suivants peuvent étre ajoutés a l'aide du
surnom de domaine. Par exemple, si mybiz.lan est un domaine n’appartenant
pas au serveur, nommez le premier utilisateur de ce domaine par
userl@mybiz.lan ou mybiz.lan\userl L'utilisateur suivant pourra également étre
saisi en utilisant le surnom de domaine, tel que user2@mybiz ou mybiz\user2.

Remarque : Assurez-vous de ne pas saisir le Nom complet de I'utilisateur dans
ce champ, cela peut générer des erreurs lors du processus d’importation.

3. Pour l'authentification locale uniquement, renseignez ce qui suit :

o Nom complet—Entrez un nom d'affichage pour l'utilisateur (par exemple, John
Smith).

o Mot de passe—Entrez un mot de passe pour l'utilisateur.
o Confirmer—Ressaisissez le mot de passe.

4. Niveau de licence : Sélectionnez un niveau de licence. Reportez-vous a Licences et
Autorisations pour en savoir plus.

5. Droits utilisateur : Choisissez si l'utilisateur peut publier des classeurs et affecter des
droits administrateur. Pour plus d'informations, reportez-vous a A propos des droits
utilisateur.

6. Cliquez sur Ajouter un utilisateur.
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Ajout d'utilisateurs a un site
Ajout d'utilisateurs a un site
Consultez les rubriques ci-dessous pour en savoir plus :

e Ajout d'utilisateurs a un site a partir de la page Tous les utilisateurs
o Ajout d'utilisateurs a un site & partir de la page Utilisateurs
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Ajout d'utilisateurs a un site a partir de la page Tous les utilisateurs

En tant qu'administrateur systeme d'un systéme multisite, vous étes le seul a avoir accés a la
page Tous les utilisateurs. C'est uniquement & partir de celle-ci qu'il est possible d'ajouter des
utilisateurs simultanément a plusieurs sites, de supprimer des utilisateurs et, si le serveur utilise
l'authentification locale, de réinitialiser les mots de passe des utilisateurs.

A ADMINISTRATION

Server

Il existe deux fagons d'ajouter des utilisateurs a partir de cette page : un par un (voir la
procédure décrite ci-dessous) ou par lots au moyen d'un fichier CSV (voir la procédure décrite
dans Directives relatives aux fichiers CSV).

Pour ajouter un seul utilisateur :

1. Dans la page Tous les utilisateurs, cliquez sur le lien Ajouter un utilisateur en bas de la
liste des utilisateurs.

2. Entrez un nom d'utilisateur :

o Authentification locale — Si le serveur utilise I'authentification locale, spécifier
une adresse de messagerie en guise de nom d'utilisateur est le meilleur moyen
d'éviter les conflits de noms d'utilisateurs (par exemple, jsmith@myco.com au
lieu de jsmith).

o Active Directory — Si le serveur utilise Active Directory pour |'authentification des
utilisateurs et un domaine différent de celui qu'utilise le serveur, incluez le nom
de domaine qualifié complet pour le premier utilisateur que vous ajoutez. Les
utilisateurs suivants peuvent utiliser le surnom du domaine. Reportez-vous a
Modification de noms de domaines pour en savoir plus sur la modification du
surnom.

3. Sile serveur utilise l'authentification locale, indiquez les informations suivantes :

o Nom complet—Entrez un nom d'affichage pour l'utilisateur (par exemple, John
Smith).

o Mot de passe—Entrez un mot de passe pour l'utilisateur.
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o Confirmer—Ressaisissez le mot de passe.

4. Adhésion au site — Sélectionnez le ou les sites dont I'utilisateur doit faire partie. Par
défaut, le site auquel vous étes connecté est sélectionné.

5. Niveau de licence et droits utilisateur — Choisissez un niveau de licence, un réle
d'administration et si l'utilisateur peut publier des classeurs et des sources de données.
Un utilisateur qui appartient a plusieurs sites peut avoir différents niveaux de licence et
droits utilisateur sur chaque site. Pour plus d'informations, reportez-vous a A propos des
niveaux de licence, Autorisations, et A propos des droits utilisateur.

6. Cliquez sur OK.

www.Mcours.com

Site N°1 des Cours et Exercices Email: contact®mcours.com
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Ajout d'utilisateurs a un site a partir de la page Utilisateurs

Tant les administrateurs systeme que les administrateurs de contenu, a condition qu'ils
disposent des autorisations adéquates, peuvent ajouter des utilisateurs a partir de la page
Utilisateurs. Pour les administrateurs systéme, la page Utilisateurs se trouve sous Ce site :

| ADMINISTRATION

Lorsque vous ajoutez des utilisateurs a partir de cette page, ceux-ci sont uniguement ajoutés au
site auquel vous étes actuellement connecté. Si vous souhaitez attribuer des utilisateurs a
plusieurs sites ou réinitialiser leurs mots de passe, utilisez la page Tous les utilisateurs sous
Administration.

Pour les administrateurs de contenu, la page Utilisateurs se trouve sous Administration.

| ADMINISTRATION

Maintenance

Sites

Il existe deux fagons d'ajouter des utilisateurs a partir de cette page : un par un (voir la
procédure décrite ci-dessous) ou par lots au moyen d'un fichier CSV (voir la procédure décrite
dans Directives relatives aux fichiers CSV).

Pour ajouter un seul utilisateur :

1. Dans la page Utilisateurs, cliquez sur le lien Ajouter un utilisateur en bas de la liste des
utilisateurs.

2. Entrez un nom d'utilisateur :
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(0]

(0]

Authentification locale — Si le serveur utilise I'authentification locale, spécifier
une adresse de messagerie en guise de nom d'utilisateur est le meilleur moyen
d'éviter les conflits de noms d'utilisateurs (par exemple, jsmith@myco.com au
lieu de jsmith).

Si le nom d'utilisateur existe déja sur le serveur, mais pas dans le site, une boite
de dialogue s'affiche et vous invite soit a entrer un autre nom d'utilisateur, soit a
ajouter |'utilisateur au site. Si vous ajoutez l'utilisateur, passez a I'étape 4.

Active Directory — Si le serveur utilise Active Directory pour l'authentification des
utilisateurs et un domaine différent de celui qu'utilise le serveur, incluez le nom
de domaine qualifié complet pour le premier utilisateur que vous ajoutez. Les
utilisateurs suivants peuvent utiliser le surnom du domaine. Reportez-vous a
Modification de noms de domaines pour en savoir plus sur la modification du
surnom.

Si le nom d'utilisateur existe déja sur le serveur, mais pas dans le site, une boite
de dialogue s'affiche et vous invite soit a entrer un autre nom d'utilisateur, soit a
ajouter |'utilisateur au site. Si vous ajoutez l'utilisateur, passez a I'étape 4.

3. Sile serveur utilise I'authentification locale et que vous ajoutez un utilisateur qui
n'existait pas précédemment ni sur celui-ci ni dans le site, fournissez les informations
suivantes :

(0]

(0]

(0]

Nom complet—Entrez un nom d'affichage pour l'utilisateur (par exemple, John
Smith).

Mot de passe—Entrez un mot de passe pour l'utilisateur.

Confirmer—Ressaisissez le mot de passe.

4. Niveau de licence et droits utilisateur — Choisissez un niveau de licence, un réle
d'administration et si l'utilisateur peut publier des classeurs et des sources de données.
Un utilisateur qui appartient a plusieurs sites peut avoir différents niveaux de licence et
droits utilisateur sur chaque site. Pour plus d'informations, reportez-vous a A propos des
niveaux de licence, Autorisations, et A propos des droits utilisateur.

5. Cliquez sur Ajouter un utilisateur.

Remarque :

Un administrateur de contenu peut modifier le compte d'un utilisateur existant a condition que
ce dernier appartienne uniquement a des sites que l'administrateur contréle. Prenons par
exemple l'utilisateur Joe qui fait partie des sites A et B. Si l'administrateur de contenu
n‘administre que le site B, il ne peut ni modifier le nom complet de Joe ni réinitialiser son mot de

passe.
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Directives relatives aux fichiers CSV

Si vous importez des utilisateurs a l'aide d'un fichier CSV, reportez-vous aux rubriques
suivantes pour plus d'informations sur les exigences en termes de format, les serveurs multisite

et la procédure d'importation.

Exigences
e Le fichier CSV doit étre enregistré au format UTF-8 ou UTF-16.

e Les encodages de caractéres autres que ces deux formats, tels que BIG-5, doivent étre
convertis. Pour ce faire, cliquez sur « Enregistrer sous ».

e Les deux en-tétes de colonnes ci-dessous sont toujours requis :

o Username

o Password: Si Tableau Server est configuré pour utiliser l'authentification
utilisateur Active Directory, un en-téte de colonne Password doit étre présent,
mais la colonne elle-méme doit étre vide. Si le serveur utilise I'authentification
locale, vous devez fournir des mots de passe pour les nouveaux utilisateurs.
Pour plus d'informations, reportez-vous également a « Mode multisite et sources

de l'importation ».

e Le fichier CSV peut également comporter les colonnes supplémentaires suivantes, dans
I'ordre affiché ci-dessous (aprés les colonnes Username et Password) :

o Full Name
o License Level (Interactor, Viewer ou Unlicensed)
o Administrator (System, Content ou None)

o Publisher (yes/true/l ou no/false/O)

Mode multisite et sources de I'importation

Si le serveur exécute plusieurs sites et que vous étes un administrateur systéme, vous pouvez
effectuer une importation d'utilisateurs depuis un fichier CSV a partir de deux pages. A chaque
page sont associées des fonctionnalités différentes concernant des comptes utilisateur du

serveur existants.

e Page Tous les utilisateurs : cette page s'affiche si un serveur exécute plusieurs sites et
seuls les administrateurs systéme peuvent y accéder.
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A ADMINISTRATION

Server

Maintenance

This Site
"ou
rojects

Data Connections
Maintenance

Tl G‘| [ -
=]
[T

=
[f]

Les importations a partir d'un fichier CSV effectuées depuis cette page vous permettent
de mettre & jour des comptes utilisateur du serveur et d'en ajouter de nouveaux. Par
exemple, si vous effectuez une importation depuis un fichier CSV ou chaque utilisateur
existant posséde un nouveau mot de passe, les mots de passe existants seront
réinitialisés.

o Page Utilisateurs sous Ce site :

| ADMINISTRATION

Server

Si un administrateur systéme utilise cette page, il a accés aux mémes fonctionnalités
gu'un administrateur de contenu. En d'autres termes, lors de I'importation a partir d'un
fichier CSV, il peut ajouter de nouveaux comptes utilisateur et, si celle-ci inclut des
utilisateurs existants, les champs Mot de passe et Nom complet doivent soit
correspondre, soit étre vides. Si de nouveaux mots de passe ou homs complets sont
utilisés, l'importation échouera.

Si vous étes un administrateur de contenu d'un serveur exécutant plusieurs sites, vous devez

effectuer une importation d'utilisateurs depuis un fichier CSV a partir de la page Utilisateurs
sous Administration.
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| ADMINISTRATION

Frojects

Data Connections
Licenses
Maintenance
Sites

Un utilisateur peut appartenir & plus d'un site sur le méme serveur, mais il doit utiliser les
mémes informations de connexion sur chaque site. Cette condition est importante si vous
ajoutez des utilisateurs qui n'existaient pas dans votre site mais qui étaient peut-étre présents
sur votre serveur (c'est-a-dire s'ils appartenaient a un autre site du serveur). Si vous pensez
que ce peut étre le cas, essayez de laisser la colonne Password vide (tout en conservant l'en-
téte de colonne Password, qui est requis). Si le serveur est configuré pour utiliser
l'authentification locale et qu'un nouvel utilisateur de site n'était pas présent sur le serveur, la
fenétre d'importation a partir d'un fichier CSV affiche un message vous invitant & fournir un mot
de passe pour cet utilisateur.

Ajout d'utilisateurs a partir d'un fichier CSV
Pour ajouter des utilisateurs a partir d'un fichier CSV :

1. A partir de la page Utilisateurs ou Tous les utilisateurs, cliquez sur le lien Ajouter des
utilisateurs depuis un fichier CSV :

Users

Search for Users: 0 Users Selected [w

Ll vorer m puioh —vrameme o |

|:| user Interactor user tor.lan
[[] Tableau Software Nov 2, 2011 12:... Interactor v Tableau Software local
[ testuser Unlicensed w testuser devtor.lan

2. Cliquez sur Parcourir, sélectionnez le fichier, puis cliquez sur Vérifier le fichier :
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Import Users from CSV File

Importing users from a file allows you to create or update multiple users at once.
Click Help to learn about the file format and options available.

Filename:

C:h_test\CSWoriginalshactiveDirectorylUsers.cev

3. Affichage des résultats préliminaires. Pour afficher des informations propres aux
comptes, sélectionnez Afficher les détails :

Loading this C3V file will:
Make no change to 18 users,
lgnore 7 duplicate users found in the fild

Import Users from CSV

View Details 3

Importing users from a file allows you to create or update multiple users at once.
Click Help to learn about the file format and options available.

Filename:

Ci_testh\CS\WariginalshactiveDirectoryUsers.csv

4. Pour continuer, cliquez sur Importer les utilisateurs puis cliquez sur Quitter dans la boite
de dialogue finale. Pour réimporter le fichier ou en sélectionner un autre, cliquez a
nouveau sur Parcourir.

Aprés avoir importé le fichier CSV, affectez un site aux utilisateurs.
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Ajout d'utilisateurs a un groupe

Ajout d'utilisateurs a un groupe

L'un des meilleurs moyens de gérer des utilisateurs est de les regrouper. De cette maniére,
vous pouvez affecter des autorisations a I'ensemble d'un groupe, et non a chaque utilisateur
individuellement. Pour ajouter un utilisateur a un groupe, ce dernier doit déja exister. Pour plus
d'informations, reportez-vous a Création de groupes.

Pour ajouter un utilisateur a un groupe :

1. Dans la section Administration, ouvrez la page Utilisateurs :

| ADMINISTRATION

Frojects

Data Connections
Licenses
Maintenance
Sites

Si Tableau Server exécute plusieurs sites, le lien Utilisateurs se situe sous Ce site.

| ADMIMNISTRATION

Server

All Users
Sites
Licenses
Maintenance

This Site

k=

Frojects
Data Connections

2. Sélectionnez un ou plusieurs utilisateurs dans la liste des utilisateurs.
3. Cliquez sur le lien Groupe + dans la barre d'outils Actions en haut de la liste.

4. Sélectionnez le groupe auquel vous souhaitez ajouter des utilisateurs.
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Edit - Delete  Publishing = Admin Qup -  License User
Developrment

0. | ULLSZITE.
Full Marme -1 agin
[l Administrator 04 ! Y10 Interactor
Allen Smith Zales ‘rday, 06:37 pm Interactor
Andrew Miller Viewer
[Fi Brenda Jackson Viewsr
Cesar Roman Interactor
‘gﬁ-ﬁ“'\ ‘_.-LGI. e%‘t'ﬂ‘l—. T e e e A T ol o gl s gty e, o M nenle -."""\rl\-_""GuH""'—_'_‘ESt s

« Suppression d'utilisateurs d'un groupe
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Suppression d'utilisateurs d'un groupe

Vous pouvez supprimer des utilisateurs d'un groupe Tableau Server a partir de la page

Utilisateurs.
1. Sélectionnez un ou plusieurs utilisateurs dans la liste des utilisateurs.
2. Cliquez sur le lien Groupe - dans la barre d'outils Actions en haut de la liste.
3. Sélectionnez le groupe dans lequel vous souhaitez supprimer des utilisateurs :

Edit | Delete | Publishing ;| Site &dmin | Group Group - | License

Search for Users: i| East Coast Sales

E Full Mame T Slobal Sales icznse Lewvel
[ admin T [

Albert Singh

Caroline Orman

[] Eric McNeil ‘nteractor
Mary Lou Wehrli North Sales Jiewer

[[] Tableau Software o Northeast Sales L, 0
[[] Thomas James Viewer
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Affichage, modification et suppression d'utilisateurs

Utilisez cette rubrique pour en savoir plus sur I'affichage, la modification et la suppression des
utilisateurs Tableau Server.

Affichage des utilisateurs

Pour afficher une liste de tous les utilisateurs sur le serveur, cliquez sur le lien Utilisateurs dans
la section Administration située a gauche de la page :

| ADMINISTRATION

Groups

Projects

Data Connections
Licenses
Maintenance
Sites

Si Tableau Server exécute plusieurs sites, le lien Tous les utilisateurs situé sous Serveur
répertorie tous les utilisateurs du serveur, et le lien Utilisateurs situé sous Ce site affiche tous
les utilisateurs du site auquel vous étes actuellement connecté :

| ADMIMNISTRATION

Server

All Users

Sites

Licenses

Maintenance
This Site

Users

Groups

Frojects

Drata Connections

Remarque :

Par défaut, cette liste d'utilisateurs est privée et peut uniquement étre consultée par les
administrateurs. Vous pouvez rendre la liste d'utilisateurs publique en sélectionnant Liste des
utilisateurs publique, dans la zone Parametres de la page Maintenance. Si le serveur exécute
plusieurs sites, l'activation de ce parameétre permettra uniguement de montrer aux utilisateurs le
nom des utilisateurs de leur site.

La liste des utilisateurs peut s'étendre sur plusieurs pages. Lorsque vous sélectionnez des
utilisateurs dans la liste, ils sont ajoutés a une liste rapide dans I'angle supérieur droit. La liste
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rapide vous permet de savoir combien d'utilisateurs vous avez sélectionné et de les supprimer
facilement de la sélection. Dans la liste rapide, cliquez sur le bouton « x » en regard du nom de

l'utilisateur pour supprimer une personne de la sélection.

3 minutes ago Interactor 1
Wiewer 2
Wiewer 2
Wiewer 2
Wiewer 2
Wiewer 2

20 minutes ago Interactor 1
Wiewer 2

20 minutes ago Wiewer 1

Mow 2, 2011 12:... Interactor 1
Wiewer 2
Wiewer 2

LA A L1

Clear all
asingh
corman
djeffray
hwilson
jsmith
mwehrli
thua

vseizovic

User
User
Uzer

User

| |genr

2 Users Selectad q

L= [=2-3)
Tableau Software
tiames

thua

pre iz e

Vous pouvez également utiliser la case Rechercher située en haut de la liste d'utilisateurs pour
trouver rapidement un utilisateur spécifique dans la liste. Saisissez une partie ou l'intégralité du
nom de l'utilisateur et appuyez sur la touche Entrée de votre clavier. Vous pouvez utiliser
I'astérisque comme caractere générique pour votre recherche. Par exemple, si vous entrez

John*, tous les noms commencant par John s'afficheront.

Search for Users:  Jlohn™® i

Full Mame-T
admin
Albert Singh

Dan Jeffrey
Eric McNeil

Ll
[
[l
[ Caroline Orman
[l
(]
O Herbert Wilson

Last Lagin

3 minutes ago

License Level

Interactor
Viewer
Wiewer
Viewer
Wiewer

Wiewer
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Modification d'utilisateurs

Si le serveur est configuré pour utiliser le systéme de gestion des utilisateurs interne, vous
pouvez modifier le Nom d'affichage et le Mot de passe des utilisateurs une fois qu'ils ont été
ajoutés. Si vous apportez de nombreuses modifications, il est plus simple d'effectuer une
importation a partir d’un fichier CSV. Reportez-vous a Ajout d'utilisateurs pour en savoir plus.
Pour modifier les informations relatives aux utilisateurs :

1. Sélectionnez un utilisateur dans la liste des utilisateurs.

2. Cliquez sur le lien Modifier dans la barre d'outils Actions en haut de la liste.

EEIEI:E Site Membership | Admin : License User

Search for Users:

admin Today, 12:04 PM Inter:
|:| Albert Singh Unlic
Caroline Orman Viewe
[l Dan Jeffrey Unlic

3. Saisissez un nouveau Nom d'affichage et un nouveau Mot de passe dans les zones de
texte correspondantes.

4. Cliquez sur Mettre a jour.

Change? Attribute

Username: corman
Display Name:  Caroline Orman
Password: EEBEEABBERS

Caonfirm: T

i)

Suppression d'utilisateurs

Vous pouvez supprimer des utilisateurs de Tableau Server a partir de la page Utilisateurs si
vous exécutez un systéme a site unique, ou a partir de la page Tous les utilisateurs si vous
exécutez un systeme multisites.
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1. Sur la page Utilisateurs ou Tous les utilisateurs, sélectionnez un ou plusieurs utilisateurs
a supprimer.
2. Cliquez sur Supprimer dans la barre d'outils Actions en haut de la liste.

Ed itE Membership | Admin | License User

Search for Users:

admin Today, 12:04 PM
Albert Singh
[l Caroline Orman
Dan Jeffrey
[l Eric McHeil

3. Cliquez sur Oui dans la boite de dialogue qui s'affiche.

Interactor
Unlicensed
Wiewer
Unlicensed

Unlicenserd
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Licences

Licences
Consultez les rubriques suivantes pour obtenir plus d'informations sur les licences :

o A propos des niveaux de licence

o Attribution de niveaux de licence

o A propos des droits utilisateur

o Autorisation ou refus de droits utilisateur
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A propos des niveaux de licence

Pour ouvrir la page Licences, cliquez sur le lien Licences dans la section Administration située
sur le c6té gauche de la page :

| ADMINISTRATION

Users
Groups
Projects

I"EEtiDI"E
E H ance

Sites

Votre clé de produit vous fournit un ensemble de niveaux de licence que, en tant
gu'administrateur, vous pouvez distribuer a vos utilisateurs. Vous pouvez attribuer les niveaux
de licence suivants :

Niveau de licence Description

Sans licence L'utilisateur ne peut pas se connecter au serveur. Par défaut, tous
les utilisateurs sont ajoutés comme étant sans licence.

Visualiseur L'utilisateur peut se connecter et voir les vues publiées sur le
serveur, mais ne peut pas interagir avec les vues. Les utilisateurs
disposant de ce niveau ne peuvent étre autorisés qu'a procéder a
un affichage, ainsi qu'a ajouter et afficher des commentaires.

Interaction L'utilisateur peut se connecter, naviguer sur le serveur et interagir
avec les vues publiées.

Invité Le niveau de licence Invité permet aux utilisateurs ne disposant
d'aucun compte sur le serveur de voir et d'interagir avec une vue
intégrée. En cas d'activation, I'utilisateur peut charger une
page Web contenant une visualisation intégrée sans devoir se
connecter. Cette option est uniquement disponible avec un serveur
basé sur les principaux composants.

La page Licences vous permet d'examiner la maniere dont ces niveaux ont été distribués :

License Levels

Mame T Total Users

Guest
Interactor
Unlicensed

o e

Viewer
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Attribution de niveaux de licence
Pour attribuer des niveaux de licence a des utilisateurs :

1. Connectez-vous a Tableau Server & l'aide de vos nom d'utilisateur et mot de passe
administrateur.

2. Cliquez sur Utilisateurs dans la zone Administration sur le c6té gauche de la page.

| ADMINISTRATION

Groups

Projects

Data Connections
Licenses
Maintenance
Sites

3. Sélectionnez un ou plusieurs utilisateurs auxquels vous souhaitez attribuer des niveaux
de licence.

4. Cliquez sur le lien Utilisateur de la licence dans la barre d'outils Actions en haut de la
liste.

5. Sélectionnez le niveau de licence a attribuer aux utilisateurs sélectionnés.

Users

License User
unlicensed

interag !

Edit | Delete - Publishing © Admin @ Group + © Group -

m Full Hame T

icznze Lewal

Last Login

] Administrator 48 minutes*mgo nteractor

Allen Smith Jan 14, 06:37 pm Interactor

Andrew Miller Wiewer

Brenda Jackson Wigwer

] Cesar Roman Interactor
e e o e e e L i e T e et e bl el SR

La colonne Niveau de licence de la liste des utilisateurs est mise a jour pour afficher les
modifications. Consultez A propos des niveaux de licence pour en savoir plus sur les
niveaux.
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A propos des droits utilisateur

En plus des niveaux de licence, les opérations que vous pouvez effectuer dans Tableau Server
dépendent également de vos droits utilisateur :

Droit utilisateur Description

Publier Autorisez I'utilisateur & se connecter a Tableau Server a partir de
Tableau Professional, de sorte qu'il puisse publier et télécharger
des classeurs et des sources de données.

Admin Transforme l'utilisateur en administrateur. Il existe deux types
d'administrateurs : les administrateurs de contenu et les
administrateurs systeme.

e Les administrateurs de contenu peuvent gérer des
groupes, des projets, des classeurs et des
connexions de données. Par défaut, les
administrateurs de contenu sont également autorisés
a ajouter des utilisateurs et a attribuer des droits
utilisateur ainsi que des niveaux de licence, mais
l'administrateur systeme peut désactiver cette
autorisation (reportez-vous a Modification de sites).
Un administrateur de contenu ne peut pas attribuer
une licence a un utilisateur qui n'en possede pas
(c'est-a-dire modifier son niveau de licence de Sans
licence a, par exemple, Interactor).

e Les administrateurs systéme possédent tous les
droits d'un administrateur de contenu. En plus de
cela, ils peuvent ajouter une licence aux utilisateurs
sans licence, déterminer si les administrateurs de
contenu sont autorisés ou non a ajouter des
utilisateurs, créer d'autres administrateurs systeme et
administrer le serveur. Cela inclut la gestion de la
maintenance, des parametres, des programmations
et de l'index de recherche.

Le droit Admin ne peut étre attribué aux utilisateurs qu'avec le
niveau de licence Interactor et le droit Publier.

94



Utilisation du serveur

Autorisation ou refus de droits utilisateur

1.

Connectez-vous a Tableau Server a l'aide de vos nom d'utilisateur et mot de passe
administrateur.

Cliquez sur Utilisateurs dans la zone Administration sur le cdté gauche de la page.

| ADMINISTRATION

Groups

Frojects

Drata Connections
Licenses
Maintenance

Sites

Sélectionnez un ou plusieurs utilisateurs auxquels vous souhaitez attribuer des droits.

Edit | Delete : Publishing | A&dmin | Group + | Groug/~ | License User

Search for Users: i Unlicensed

E Full Mame-T i License Level
[ Administrator Interacto : Interactor
[ Allen Smith Interactor
Andrew Miller Interactor
Antone Obrion Interactor
Barbera Truscott Viewer
[[] Brenda Jackson Interactor

Carey Lombard Interactor r

Cliquez sur les liens Publication ou Admin dans la barre d'outils Actions en haut de la
liste.

Sélectionnez Autoriser ou Refuser pour modifier le droit Publication pour le ou les
utilisateurs sélectionnés.
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Users

Edit | Deletf i Publishing Yadmin | Group + | Group - | License User

Today, 02:53 pm  Interactor

Search fod U4 N[

E Full Mam: “
[ Administator __~"

License Lewvel

[C]  Allen Smith Interactor
Andrew Miller Interactor
[[] Antone Obrion Interactor
Barbera Truscott Viewer

[[] Brenda Jackson Interactor
[[] carey Lombard Interactor
[[] cCesar Roman Interactor

6. Sélectionnez Systéme, Contenu ou Aucun pour modifier le droit Admin pour les
utilisateurs sélectionnés. Les colonnes Admin et Publier de la liste des utilisateurs sont
mises a jour pour afficher les modifications.

www.Mcours.com

Site N°1 des Cours et Exercices Email: contact®mcours.com
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Autorisations

Votre degré d'action sur les vues, classeurs, projets et sources de données sur Tableau Server
dépend de votre niveau de licence (déterminé par un administrateur) et des autorisations
définies par le créateur de la vue ou de la source de données.

Vous pouvez modifier les autorisations si vous disposez du niveau de licence « Interactor » et
qgu'au moins l'une des conditions suivantes est vérifiée :

e Vous étes le propriétaire du classeur ou de la source de données (vous l'avez publié(e)
sur le serveur).

e Les droits nécessaires pour définir des autorisations vous ont été accordés.

e Vous avez le statut de Chef de projet sur le projet contenant la vue ou la source de
données.

e Vous disposez des droits administrateur.
Consultez les rubriques suivantes pour en savoir plus :
« Deéfinition des autorisations affectées aux classeurs et aux vues

o Définition d'autorisations pour une source de données
o Affichage des autorisations en vigueur
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Définition des autorisations affectées aux classeurs et aux vues

Procédez comme suit pour définir les autorisations affectées a un classeur ou a une vue :

1. Cliquez sur le lien Actions situé en haut de la liste des vues ou des classeurs.

Workbooks

Show: | Thumbnails x

Sort By: Namet™ Project Sheets Modified

m
i
-

Economic Indicators and Stock Market Returns Finance
Froject: Tableau Samples
- e 4 Sheets as tabs
Tags:
LLs ay '|||"| b Julh .| LastModified: Apr7, 11:12 am
B} ) Fublisher: Tableau Software
Size: 2.8 MB

A ey g

At ol Wi by e

2. Sélectionnez un ou plusieurs classeurs ou vues dans la liste.
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3.

Show: Thumbnails w | Actions:

m -
Tableau Software

Published by

el

T AT TR R
ik

< | Delete | Permissions Move Tag  Tabs Scheduled Tazks | Dow

Utilisation du serve

Sort By: Name Froject Sheets Modified Fublish

Date and Time

Project default

G Sheets

Tags: sample

Last Modified: Jan 25, 12:37 pm
Publisher: Tableau Software
Size: 1.1 MB

Maps and Links

Project default

6 Sheets

Tags: filter, link, map, sample
Last Modified: Jan 28, 09:43 am
Publisher: Tableau Software

Sélectionnez Autorisations dans la barre d’outils située en haut de la liste.

Show:  Thumbnails w | Actions: | €] Dele PermiEsiGns pve Tag Tabs Schedul
(m] - Sort By: Mame Froject  Sheets
Dublizhzd by: Tableau Software

Date and Time

Project: default

G Sheets

Tags: sample

Last Modified: Jan 25, 12:37 pm
FPublizher: Tableau Software
Size: 1.1 MB

Cliquez sur le lien Ajouter/modifier les autorisations situé en bas de la liste des
autorisations pour ajouter des autorisations a appliquer au classeur.

ur

|'-I:;a’
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Set Permissions: Workbooks

? Selected workbooks: Maps and Links, Date and Time

All Users Interactor all selected default

Add [ Edit Permissions )| Assign Permissions To Contents
Permissions are not automatically

inherited by contained objects. To
assign the above permissions to
the contained 4 views click the link
above

Checlk uzer permissions: -

5. Sélectionnez les utilisateurs pour lesquels vous souhaitez définir les autorisations. Vous
pouvez sélectionner un groupe dans son intégralité ou un utilisateur spécifique. A l'aide
des boutons radio situés en haut, filtrez la liste pour afficher les Utilisateurs, Groupes ou
Les deux.

Add / Edit Permissions

(7 Users  {@i Groups () Both Role: |Uiewer EI
& aceounting L [alor Joeny [inheritad
& all users Wiew: i@ (] (&)
& Development Write & & @
Delete: © © ®
‘é Sales Filter: o) & &
é Technical Support Add Comment: @ ® &

View Comments:

View Summmary Data:

Wiew Underlying Data:

eI NN NN ] [ﬁj ® OO O e

Export Image:

Share Customized:

Mave:

Zet Permissions:
Connect:

o e e e |§| 00O e e e O
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6. Sélectionnez les fonctionnalités & Autoriser ou a Refuser. Si l'autorisation est définie sur
Hériter, I'acces a la vue par l'utilisateur ou par le groupe sera déterminé par les
autorisations de groupe ou de projet. Pour simplifier cette opération, vous pouvez
sélectionner un ensemble pré-défini de fonctionnalités communes appelées Roles. Vous
pouvez affecter 'un des roles suivants :

Option Description

Viewer Consultez le classeur sur le serveur, ajoutez et visualisez des
commentaires, exportez la vue sous forme d’image et exportez
les données.

Interactor Affichez les vues et interagissez (filtre, commentaire,
exportation, etc.).

Editor Affichez et interagissez avec les vues, gérez-les et republiez-les.

Personnalisé Rdle que vous adaptez sur mesure.

7. Cliquez sur OK.

Note:

Lorsque vous définissez des autorisations pour un classeur ou un projet, celles-ci ne
sont pas automatiquement héritées par les objets qu’il contient. Pour affecter des
autorisations a chacun des objets contenus dans un classeur ou un projet, cliquez sur le
lien Affecter des autorisations au contenu.

Set Permissions: Workbooks

2 Selected workbooks: Maps and Links, Date and Time

All Users Interactor all sefected
Andrew Miller Viewer all selected
Add / Edit Permissions @Permissicns To Contents

p—mrerrTTIaLically
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Définition d'autorisations pour une source de données
Procédez comme suit pour définir les autorisations affectées a une source de données :

1. Auniveau de la page Sources de données, cliquez sur le lien Actions situé en haut de la
liste des sources de données.

Data Sources

S O -

Central Sales Microsoft Excel

COGS Microsoft SQL Server
Warehouse Inventory Microsoft SQL Server
West Coast Sales Microsoft SQL Server

2. Sélectionnez une ou plusieurs sources de données dans la liste.

Data Sources

Actions: | €| Delete | Permissions | Tag

I S

[l Central Sales Microsoft Excel

COGS Microsoft SQL Server
Warehouse Inventory Microsoft SQL Server
[ \West Coast Sales Microsoft SQL Server

3. Sélectionnez Autorisations dans la barre d’outils située en haut de la liste.
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Data Sources

Actions: | €| Delet n= : yag | Scheduled Tasks

[l Central Sales Microsoft Excel

COGS Microsoft SQL Server
Warehouse Inventory Microsoft SQL Server
[l West Coast Sales Microsoft SQL Server

Cliquez sur le lien Ajouter/modifier les autorisations situé en bas de la liste des
autorisations pour ajouter des autorisations a appliquer a la source de données.

Permissions: Data Sources

2 Selected data sources: Warehouse Inventory, COGS

ey g Jowasoce |

All Users Data Source Connector all sefected

Add [/ Edit Permissions

Sélectionnez les utilisateurs pour lesquels vous souhaitez définir les autorisations. Vous
pouvez sélectionner un groupe dans son intégralité ou un utilisateur spécifique. A l'aide
des boutons radio situés en haut, filtrez la liste pour afficher les Utilisateurs, Groupes ou
Les deux.
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Add / Edit Permissions

@ Users (7 Groups () Both

& admin

£ albert singh Role: | Data Source Connector (=]

@ © ©

£ Dolores Gonzalez View:

&, Herb Wilson Write: @

&, Ruby Gupta Conmect: ®

& Tableau User Download File: @

& Tiffany Nyugen Delete: @
Set Permissions: i ()] @

6. Sélectionnez les fonctionnalités a Autoriser ou a Refuser. Si I'option est définie sur

Hériter, I'acces a la source de données par I'utilisateur ou par le groupe sera déterminé
par les autorisations de groupe ou de projet. Pour simplifier cette opération, vous pouvez
sélectionner un ensemble prédéfini de fonctionnalités communes appelées Rdles. Vous
pouvez affecter 'un des roles suivants :

Option Description

Connecteur de source | Connectez-vous a la source de données du serveur.
de données

Editeur de source de |Connectez-vous aux sources de données du serveur. Vous

données pouvez publier, modifier, télécharger ou supprimer une source
de données, et définir les autorisations. La programmation est
actualisée en fonction des sources de données publiées.

Personnalisé Rdle que vous adaptez sur mesure.

Un utilisateur ayant accés a une vue qui se connecte a une source de données doit
obtenir les autorisations Afficher et Connexion afin de pouvoir afficher la vue.

8. Cliquez sur OK.
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Affichage des autorisations en vigueur

Vous pouvez a tout moment consulter les autorisations affectées a un utilisateur pour un
classeur, projet, vue ou source de données spécifique. Vous pouvez également prendre
connaissance des fonctionnalités particuliéres autorisées pour cet utilisateur. Dans la liste
déroulante Vérifier les autorisations utilisateur, sélectionnez un utilisateur. Cliquez sur une
fonctionnalité spécifique pour en savoir plus.

Check user permissions: |Henry Wilson [+]

I S N ™
View W
Write 1
Delete ' Mot granted by any permission for Area Sales Performance.
Filter
Add Comment

View Comments

L8 L

View Summary Data

View Underlying Data w

<

Export Image

<

Share Customized
Mowve ' Mot granted by any permission for Area Sales Performance.
Set Permissions w Mat granted by any permission for Area Sales Performance.
Connect '

Click on a capability above to highlight the associated permission.
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Groupes et projets

Groupes et projets

Les groupes et les projets disponibles dans Tableau Server vous permettent d'organiser vos
classeurs et les utilisateurs du serveur.

e Groupes
e Projets
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Groupes

Dans Tableau Server, vous pouvez organiser les utilisateurs en groupes pour faciliter
I'attribution d'autorisations a plusieurs personnes simultanément. Vous pouvez créer des
groupes en local sur le serveur ou procéder a une importation & partir d'Active Directory. Vous
pouvez créer et supprimer des groupes dans la page Groupes qui affiche la liste de tous les
groupes présents sur le serveur ou le site, si le serveur héberge plusieurs sites.

o Affichage de groupes
e Création de groupes
e Suppression de groupes
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Affichage de groupes

Pour afficher une liste de tous les groupes sur le serveur, cliquez sur Groupes dans la section
Administration sur le cété gauche de la page :

| ADMINISTRATION

Clata Connections
Licenses
Maintenance
Sites

Pour les serveurs qui exécutent plusieurs sites, la gestion des groupes se fait par site. Les
administrateurs systeme peuvent trouver le lien Groupes sous Ce site :

| ADMINISTRATION

Server
All Users
Sites
Licenses
Maintenance
This Site
I

Frojects
Data Connections
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Création de groupes

Création de groupes

Selon la configuration du serveur, vous pouvez ajouter des groupes a l'aide du systéme interne
de gestion des utilisateurs (authentification locale) ou encore procéder & une importation a partir
d'Active Directory.

o Création de groupes locaux
e Création de groupes via Active Directory
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Création de groupes locaux

Un groupe local désigne un groupe créé dans Tableau Server a l'aide du systéme interne de
gestion des utilisateurs. Une fois que vous avez créé un groupe, vous pouvez ajouter et
supprimer des utilisateurs. Pour créer un groupe local :

1. Cliguez sur Ajouter un nouveau groupe en bas de la liste des groupes.

Groups

Search for Groups; i
O
All Users
HR
Marketing
Operations

oOooO

Sdles

Import Active Directory Group Clomains

2. Entrez le nom du groupe, puis cliquez sur Ajouter le groupe.

Add New Group

Mame:
Development Add Group

Return to Groups

3. Cliquez sur Revenir aux groupes pour revenir a la liste des groupes.

110



Utilisation du serveur

Création de groupes via Active Directory

Création de groupes via Active Directory

Les groupes peuvent également étre importés a partir d'Active Directory. Lorsque vous importez
des groupes Active Directory, un groupe correspondant est créé sur le serveur et un utilisateur
I'est également pour chaque membre du groupe. Aucun utilisateur ne dispose d'une licence et
n'est autorisé a procéder a une publication. Si l'utilisateur existe déja sur le serveur, il est ajouté
au nouveau groupe et ses autorisations restent inchangées. Consultez Licences pour en savoir
plus sur les niveaux de licence et les droits utilisateur.

1. Cliquez sur Importer un groupe Active Directory au bas de la liste de groupes.

Groups

Search for Groups: i

I

All Users

] HR
[ Marketing
[] Operations

[ Sales

2. Entrez le nom du groupe Active Directory a importer, puis cliquez sur Importer.

Import:  Marketing =

3. Sivous ne connaissez pas le nom exact de ce groupe, vous pouvez le rechercher en
entrant la totalité ou une partie du nom dans la zone de texte Rechercher. Cliquez
ensuite sur Rechercher. Vous pouvez utiliser I'astérisque (*) comme caractere
générique.

4. Seélectionnez le groupe de votre choix dans la liste des résultats de la recherche.
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Select: 3 Matches. See Results... [ |
3 Matches. See Results...

Dev Contractor

Devbuilds-Shipped

Revelnpment

Return to Gr

5. Le nom du groupe est automatiquement ajouté a la zone de texte Importer. Cliquez sur
Importer pour ajouter le groupe dans Tableau Server.

Import Active Directory Group
Import:  Devbuilds-Shipped | import [l Close |

If vou don't know the exact name you may search using '*' as Wildcard.

Select: Devbuilds-Shipped [~

Return to Groups

Remarque :

Vous ne pouvez pas modifier le nom des groupes importés a partir d'Active Directory. En
effet, vous ne pouvez effectuer cette opération que dans Active Directory.

¢ Synchronisation d'un groupe Active Directory
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Synchronisation d'un groupe Active Directory

Vous pouvez a tout moment synchroniser un groupe Active Directory via Tableau Server de
sorte que tous les nouveaux utilisateurs d'Active Directory soient également ajoutés au serveur.
Vous pouvez synchroniser des groupes individuels ou plusieurs groupes simultanément.

1. Dans la page Groupes, sélectionnez un ou plusieurs groupes.

2. Cliquez sur Synchroniser.

Groups
Edit | Delet

Search for i

I

All Users
Dev Contractor
Devbuilds-Shipped

& O

Si vous ajoutez un groupe provenant du méme domaine Active Directory dans lequel
s'exécute le serveur, il vous suffit d'entrer le nom du groupe concerné. De plus, en cas
de définition de confiance réciproque entre le domaine qu'utilise le serveur et un autre
domaine, vous pouvez ajouter des groupes provenant de ces deux domaines. Lorsque
vous ajoutez pour la premiére fois un groupe provenant d'un domaine différent de celui
gu'utilise le serveur, vous devez inclure le nom de domaine qualifié complet avec le nom
du groupe. Par exemple, domain.lan\group ou group@domain.lan. Tous les groupes
suivants peuvent étre ajoutés a l'aide du surnom du domaine. Reportez-vous a
Modification de noms de domaines pour en savoir plus sur la gestion des noms de
domaines.
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Suppression de groupes

Vous pouvez supprimer n'importe quel groupe du serveur. Lorsque vous supprimez un groupe,
les utilisateurs sont supprimés de celui-ci mais pas du serveur. Consultez Suppression
d'utilisateurs pour connaitre les étapes permettant de supprimer des utilisateurs.

1. Dans la page Groupes, sélectionnez un ou plusieurs groupes a supprimer.

2. Sélectionnez Supprimer dans la barre d'outils Actions :

All Users

Dev Contractor
[ Devbuilds-Shipped
[] HR

Marketing

[] Operations
[ Sales

Add Mew Group | Import Active Directory Group
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Projets

Un projet est constitué d’une liste de classeurs associés. Les utilisateurs naviguant sur le
serveur peuvent rechercher des projets en cliquant sur le lien Projets dans la zone de
navigation située sur le c6té gauche de la page. lls peuvent également rechercher un projet ou
un filtre spécifique et trier les listes par projet. Les projets permettent de définir simultanément
des autorisations sur I'ensemble des classeurs du projet. Seuls les administrateurs peuvent
créer des projets, mais il est possible d'affecter le role d'autorisation Chef de projet aux
utilisateurs et aux groupes.

Le réle Chef de projet permet a un utilisateur ou & un groupe d'accéder en tant
gu'administrateur & I'ensemble des classeurs contenus dans le projet, y compris la possibilité de
définir des autorisations de projet. Consultez les rubriques suivantes pour obtenir des
procédures et des informations supplémentaires sur I'utilisation des projets :

o Affichage des projets

o Ajout de projets

o Définition des autorisations d'un projet

o Déplacement de classeurs dans des projets
e Suppression de projets
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Affichage des projets

Pour afficher une liste de tous les projets sur le serveur, cliquez sur Projets dans la section
Administration située sur le coté gauche de la page.

| ADMINISTRATION

Users

- o

Data _onnections
Licenses
Maintenance
Sites

Pour les serveurs qui exécutent plusieurs sites, la gestion des projets se fait par site. Les
administrateurs systeme peuvent trouver le lien Projets sous Ce site :

~ | ADMINISTRATION

Server
All Users
Sites
Licenszes
Maintenance
This Site
Users

et Connections
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Ajout de projets
Pour ajouter un projet :

1. Cliquez sur le lien Ajouter un projet situé en bas de la liste des projets.

O "7 deram " T T T T Tibleau software
Fi Finance adrministrator

Fl Market Adrministrator

Ll Sales Adrministrator

Fl Tableau Samples Tableau Software

add Project

2. Saisissez un nom et une description pour le projet et cliquez sur Ajouter un projet. Vous
pouvez inclure des mises en forme et des hyperliens dans la description du projet.

MName:

Marketing Research

Description: (852 characters remaining)

Contains workbooks pertaining the marketing research projects. Flease refer to the
Marketing Department for any questions regarding these workbooks.

"MyLink":http:/fwww.example.com *bold* _italics_ +underline+

MyLink bold italics underline

Add Project
S —

3. Cliquez sur le lien Retour aux projets pour revenir a la liste des projets.
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Définition des autorisations d'un projet

Les administrateurs et les chefs de projet peuvent définir des autorisations pour un projet.
Lorsque vous créez un projet, il dispose des mémes autorisations que le projet par défaut. Vous
pouvez définir des autorisations pour le projet afin de permettre ou de refuser a des groupes ou
a des utilisateurs l'acces au projet. Pour définir des autorisations de projets :

1. Sélectionnez le projet dans la liste des projets.
2. Cliquez sur le lien Autorisations dans la barre d'outils Actions en haut de la liste.

3. Ajoutez ou modifiez des autorisations pour le projet. Pour en savoir plus, consultez
Définition des autorisations affectées aux classeurs et aux vues.

Marme -

DE

] Ads adrninistrator
Business adrinistrator
Fl default Tableau Software
vl Finance Adrministrator
Market Adrinistrator
A o e gl g e a B N p— g il A o il b A A b el o ettt g sl AW

Les autorisations que vous définissez s'appliquent au projet lui-méme. Les autorisations
définies au niveau des classeurs et des vues contenus dans le projet ne sont pas
affectées.

Toutefois, vous avez la possibilité d'affecter des autorisations du projet a I'ensemble des
classeurs et des vues contenus dans le projet. Dans ce cas, les nouvelles autorisations
remplacent les autorisations existantes au niveau des classeurs et des vues. Par
exemple, supposons que vous disposez de plusieurs classeurs qui ont été publiés avec
des autorisations personnalisées et que vous regroupez ces classeurs dans un nouveau
projet avec un nouvel ensemble d'autorisations. Vous pouvez appliquer les nouvelles
autorisations a chacun des classeurs en cliquant sur le lien Affecter des autorisations au
contenu de la page Autorisations.
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Déplacement de classeurs dans des projets
Tous les classeurs doivent appartenir a un projet. Par défaut, les classeurs sont ajoutés a un
projet automatigue nommé Default. Une fois que vous avez créé vos propres projets, vous
pouvez y déplacer les classeurs a partir de la liste des classeurs. Vous pouvez déplacer des
classeurs dans des projets si vous disposez du niveau de licence « Interactor » et que I'une des
conditions suivantes au moins est vérifiée :

e L'autorisation nécessaire pour écrire dans le projet vous a été accordée.

e L'autorisation Chef de projet vous a été accordée.

e Vous disposez des droits administrateur.

Pour déplacer un classeur dans un projet :

1. Cliquez sur le lien Actions situé en haut de la liste des classeurs.

Workbooks
Show: | Thumbnails hd glete | Permissions | Move  Tag  Tabs @ Schedule
Sort By: NameT Project  Sheets Modified
F

Ecomomic Indicators and Stock Market Beturns Finance
Froject Tableau Samples
4 Sheets as tabs
Tags:

LLs "IU e b ) Last Modified: Apr 7, 11:12 am

Publisher: Tableau Software
Size: 28 MB

2. Sélectionnez un ou plusieurs classeurs a déplacer.
3. Cliquez sur Déplacer dans la barre d'outils Actions en haut de la liste.

4. Sélectionnez un projet dans lequel déplacer le classeur.
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Workbooks
Show: | Thumbnails T | Actions: | £ | Delete | Permissions Scheduled Task
| Default
[m] Sort By: awm Modified
Market
g5 5 g F
Q4 Ads
Ecomomic Indicators and Siock Market Beturns Finan : Sales
Project Ta®| 1ohjeay samples
_ e 4 Sheets as
Tags:
L o '|||"| Pl Julh ) ;| LastModified: Apr 7, 11:12 am
———————— Fublisher. Tableau Software
Size: 283 MB
Remarque :

Tous les classeurs doivent appartenir a un projet. Ainsi, si vous souhaitez supprimer le classeur
d'un projet, vous pouvez le déplacer dans le projet Default. Chaque classeur ne peut appartenir
qu'a un seul projet.
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Suppression de projets
Seuls les administrateurs peuvent supprimer des projets. Lorsque vous supprimez un projet,
I'ensemble des classeurs et des vues qui appartiennent au projet sont également supprimés du
serveur. Pour supprimer un projet :

1. Sélectionnez le projet dans la liste des projets.

2. Cliquez sur Supprimer dans la barre d'outils Actions en haut de la liste.

3. Cliquez sur OK dans la boite de dialogue d'avertissement.

Deleermissiuns Rename

o

] Ails Administrator
Business adrministrator
F default Tableau Software
Finance adrninistrator
] Market Administrator

e brp b e e R et s g ey o P e Yyl et e

Remarque :

Le projet par défaut ne peut pas étre supprimé, méme si vous disposez de l'autorisation de
supprimer ce projet.
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Programmation de taches

Les tAches sont effectuées par Tableau Server et les programmations contrélent le moment de
leur exécution.

En tant qu'administrateur serveur, vous disposez du niveau le plus élevé de contréle sur les
taches et programmations du serveur. Toutefois, les actualisations d'extrait sont l'une des
taches du serveur que les auteurs de classeur peuvent également planifier lorsqu'ils publient un
classeur ou une source de données avec un extrait. En tant qu'administrateur serveur, vous
pouvez modifier la programmation d'un extrait, créer des programmations et des taches
d'actualisation et les supprimer. Vous pouvez également contréler si des auteurs de classeur
sont autorisés a définir des programmations (reportez-vous a Activation de la planification).
Toutes les modifications apportées a la programmation d'un extrait apparaitront dans la boite
de dialogue Programmation de Tableau Desktop la prochaine fois qu'un auteur effectuera une
publication.

Consultez les rubriques ci-dessous pour en savoir plus :

e Gestion des programmations
e Gestion des taches
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Gestion des programmations

Gestion des programmations

Les programmations dans Tableau Server vous aident a contrdler quand et comment effectuer
certaines taches du serveur. Par exemple, vous pouvez vouloir planifier des actualisations
d'extrait lorsque ['utilisation de la base de données est faible, comme pendant la nuit du samedi
au dimanche. Pour réduire encore davantage l'impact sur la base de données, vous pouvez
indiquer que les taches de la programmation doivent étre effectuées consécutivement, et non
plus simultanément.

Tableau Server est fourni avec trois programmations. Vous pouvez utiliser ces programmations
telles quelles, les modifier ou créer vos propres programmations. La page Programmations
affiche une liste des programmations, notamment leur nom, type, nombre de taches,
comportement (traitement simultané ou en série), ainsi que le moment planifié de leur
exécution.

o A propos des extraits et des programmations

o Activation de la planification

e Ajout de classeurs a des programmations

e Ajout de sources de données aux programmations
e Quverture de la page des programmations

e Création d'une programmation

e Modification d'une programmation
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A propos des extraits et des programmations

Tableau Desktop permet aux auteurs de créer un extrait de données, lequel est une copie ou un
sous-ensemble de données issu de la source de données d'origine. Les classeurs utilisant des
extraits de données sont généralement plus rapides que ceux utilisant des connexions de base
de données en direct car les données extraites sont importées dans le moteur de données
rapide et intégré de Tableau. Les extraits peuvent également améliorer la fonctionnalité.

Lorsqu'un auteur publie un classeur ou une source de données utilisant un extrait, il peut
I'attribuer & une actualisation programmeée récurrente. L'auteur choisit le programme dans une
liste déroulante de la boite de dialogue Programmation dans Tableau Desktop. Selon un
intervalle déterminé par l'auteur, Tableau Server actualise toutes les données de I'extrait.

Les auteurs peuvent également définir une mise a jour incrémentielle pour un extrait, ou ils
identifient une colonne de I'extrait comportant une valeur numeérique, telle qu'un horodatage.
(Plus précisément, la valeur doit &tre un entier, comportant jusqu'a 18 chiffres. Les dates et les
données date/heure sont acceptées.) Tableau utilise cette colonne pour identifier de nouvelles
lignes a ajouter a votre extrait. Il s'agit d'une actualisation incrémentielle qui peut également étre
programmeée.

En tant qu'administrateur, vous pouvez modifier ou réattribuer des actualisations programmeées
dans Tableau Server, qu'un classeur ou une source de données disposant d'un extrait ait ou
non été associé(e) a une actualisation programmeée lors de sa publication. Toutes les
modifications apportées dans Tableau Server apparaissent dans la boite de dialogue
Programmation de Tableau Desktop lors de la nouvelle publication du classeur ou de la source
de données.

Vous devez activer la programmation sur le serveur avant de pouvoir créer des actualisations
programmées. Pour plus d’informations, consultez Maintenance du serveur.
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Utilisation du serveur

Vous devez activer la programmation sur le serveur avant de pouvoir planifier I'actualisation
d'un extrait. Une fois que vous avez activé la planification, vous pouvez ajouter des classeurs et
des sources de données aux programmations, créer et modifier des programmations, gérer des
taches planifiées et modifier des parametres de programmation afin de permettre aux éditeurs

d'affecter des classeurs & des programmations.

Pour activer la planification, cochez la case Planification sous Parametres sur la page

Maintenance du serveur :

Settings

mbedded Credentials
Allow publishers to assign warkhb
Public User List Allow web users to see a listof a

! Saved Passwaords Allow users to save data source
e M .

Allow publishers to attach passw

Remarque :

Etant donné que les mots de passe de base de données peuvent étre nécessaires pour
actualiser I'extrait, vous devez activer les Informations de connexion intégrées afin de permettre

la planification.
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Ajout de classeurs a des programmations

Une fois que vous avez activé les programmations, vous pouvez y ajouter des classeurs a partir
de la liste des classeurs. Par défaut, Tableau Server dispose de trois programmations
intégrées. Pour en savoir plus sur la création de vos propres programmations, reportez-vous a

Création d'une programmation.

1. Sur la page des classeurs, cliquez sur le bouton Actions pour afficher la barre d'outils.

Show: | Thumbnailz Delete | Permissions | Move Tag | Tabs  Scheduled Tasks Download

by

Sort By: Mame Project  Sheets Modified 4 Fublisher

Sales
FProject: Default

1 Sheet
Tags:
. Last Modified: 0 minutes ago
I Publisher: admin
I I Size: 57.8 KB
|

2. Cliquez sur Taches planifiées dans la barre d'outils.

3. Sélectionnez un ou plusieurs classeurs dont vous souhaitez planifier I'actualisation.

4. Sélectionnez une tache d'actualisation, plus une programmation dans la liste :

126

Tasks for Workbook: Sales

ule : Run Mow : Add Full Refresh | Add Incremental Refresh

b

e

End of the month

I T EE TR s:ics ccract schecuie [ NIIEES

(Empty)
Weekday early mornings

Schedules

L'option Ajouter une actualisation complete est uniquement disponible lorsque les
classeurs sélectionnés se connectent a la source de données d'un extrait. L'option
Ajouter une actualisation incrémentielle est uniquement disponible lorsque les classeurs
sélectionnés se connectent a la source de données d'un extrait pour laquelle vous avez
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défini une actualisation incrémentielle. Tableau Server ne peut pas actualiser des
classeurs qui se connectent & des sources de données de fichiers locaux sur un lecteur
mappé. Mettez & jour la connexion afin d'utiliser le chemin complet de la source de
données et de permettre l'actualisation planifiée.
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Ajout de sources de données aux programmations

Une fois que vous avez activé les programmations, vous pouvez y ajouter une source de
données a partir de la liste des sources de données. Par défaut, Tableau Server dispose de
trois programmations intégrées. Pour en savoir plus sur la création de vos propres
programmations, reportez-vous a Création d'une programmation.

1. Surla page Sources de données, cliquez sur le bouton Actions pour afficher la barre
d'outils.

Data Sources

G )
b

elete | Permizsions | Tag  Scheduled Tasks

[ Sales Orders Microsoft Excel admin
Warehouse - Inventory Microsoft SQL Server admin
[ West Coast - Returns Microsoft SQL Server admin

2. Sélectionnez une ou plusieurs sources de données dont vous souhaitez programmer
I'actualisation.

3. Cliquez sur Taches planifiées dans la barre d'outils.

4. Sélectionnez Ajouter une actualisation compléte ou Ajouter une actualisation
incrémentielle, puis choisissez une programmation dans la liste :

Tasks for Data Source: Warehouse - Inventory

=

1]
i
(1]

hedule : Add Full Refresh : Add Incremental Refresh

(Fun MNow)
N EZ - o the month oo
(Empty)
Weekday early marnings
Schedules

L'option Ajouter une actualisation complete est disponible uniquement lorsque la source
de données sélectionnée se connecte a un extrait. L'option Ajouter une actualisation
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incrémentielle est disponible uniquement lorsque la source de données sélectionnée se
connecte a un extrait pour lequel vous avez défini une actualisation incrémentielle.
Tableau Server ne peut pas actualiser des sources de données qui se connectent a des
sources de données de fichiers locaux sur un lecteur mappé. Mettez & jour la connexion
afin d'utiliser le chemin complet de la source de données.
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Ouverture de la page des programmations

La page Programmations affiche une liste des programmations, notamment leur nom, type,
nombre de tadches, comportement (traitement simultané ou en série), ainsi que le moment
planifié de leur exécution.

Ouvrez la page Programmations en cliquant sur le lien Maintenance dans la section
Administration située sur le c6té gauche de la page, puis cliquez sur Programmations :

A ADMINISTRATION

Server .
siueere | Maintenance
Sites ) ___
Licenses Service waiting for reg
Maintenance | Status
127.0.0.1
Analysis
Server Activity A da
User Activity A vie
Wiew Performance History B vie
Background Tasks A vie
Space Usage A da
Customized Views A da
Schedules
Schedules
Tas|

Si vous étes un administrateur de contenu dans un systéme multisites, la page Maintenance
affiche moins de parameétres :
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| ADMINISTRATION

Users

Groups

Projects

Data Connections

I=sintenance

N

Site Maintenance

les

Schedules

Utilisation du serveur
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Création d'une programmation

La page Programmations affiche une liste des programmations, notamment leur nom, type,
nombre de taches, comportement (traitement simultané ou en série), ainsi que le moment
planifié de leur exécution. Pour créer une programmation :

1. Cliquez sur Créer une programmation en bas de la liste des programmations.

Schedules

T N 757

= End of the month Monthly
[ Saturday night Weelkly
= Weekday early mornings Weelkly

Create Mew Schedule [yList All Tasks

M

N

Indiqguez un Nom descriptif pour la programmation (par exemple, Tous les samedis
matin, Fin du mois).

3. Vous pouvez également définir une Priorité par défaut allant de 0 a 100. Il s'agit de la
priorité qui sera affectée aux taches par défaut. Lorsque deux taches se trouvent dans la
file d'attente, celle ayant la priorité la plus élevée sera exécutée en premier. Reportez-
vous a Gestion des taches pour en savoir plus sur la modification de la priorité d'une
tache.

4. Choisissez si les taches de la programmation seront exécutées au méme moment
(simultanément, valeur par défaut) ou lI'une aprés l'autre (consécutivement).

5. Terminez la définition de la programmation. Vous pouvez définir une programmation
horaire, quotidienne, hebdomadaire ou mensuelle.
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Create New Schedule

Schedule Properties:

Schedule name: |E'u’er'gf Sunday marning

Drefault priority: (from 1-100, 1 is highest pricrity, 100 is lowest)

Serialization: i@ Jobs in schedule can run concurrently

@ Run jobs sequentially
Schedule Definition:
© tourty  cuery [T 5] vom (1251 S]]
to | 12[<]] : { 00 [< || am [<]|

@ Daily at|12[<]] : [ oo [<]|| am[=]]
@ Weekly Sunday at|1 [=]: | oo=l|| am[=]|
Monday
Tuesday
Wednesday
Thursday
Friday
Saturday

i) Monthly on the day of the month at | 12 E” : | 00 E” | AM E”

Return to Schedules

6. Cliquez sur Créer la programmation.
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Modification d'une programmation

La page Programmations affiche une liste des programmations, notamment leur nom, type,
nombre de taches, comportement (traitement simultané ou en série), ainsi que le moment
planifié de leur exécution. Les administrateurs systéme peuvent modifier, supprimer, activer,

désactiver ou exécuter des programmations. Les administrateurs de contenu peuvent quant a
eux exécuter des programmations.

Pour modifier une programmation :

1. Surla page Programmations, sélectionnez la programmation que vous souhaitez
modifier. Vous ne pouvez modifier qu'une seule programmation a la fois.

2. Cliquez sur Modifier dans la barre d'outils.

Schedules

elete Disable  Run Mow

N

[w] Enl of the month Monthly
Fi Saturday night Weekly
Ll Weekday early mornings eekly

Create Mew Schedule | List all Tasks

T ek el b gt M e N e b ey M A M b e e ot b e

3. Modifiez la programmation en fonction de vos besoins.

4. Cliquez sur Enregistrer la programmation.
Vous pouvez également effectuer des actions autres que la modification d'une
programmation (telles que Il'activation ou la suppression) sur un ensemble de

programmations. Il vous suffit de sélectionner une ou plusieurs programmations dans la
liste et de choisir une option dans la barre d'outils.
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Gestion des taches

Gestion des taches

Une liste de toutes les taches programmeées est disponible sur la page Taches. Sur cette page,
vous pouvez modifier la priorité d'une tache, la déplacer vers une autre programmation,
I'exécuter ou la supprimer.

Vous pouvez ouvrir la page Taches en cliquant sur le lien Maintenance dans la section
Administration, puis sur Taches :

A ADMINISTRATION

Server
All Users Maintenance
Sites
Licenszes hd Service waiting
— - | Status
—
127.0.0.1
Analysis

Wiew

Server Activity

User Activity

View Performance History
Background Tasks

Space Usage

Customized Views

Schedules

'ii B i ules

Si vous étes un administrateur de contenu dans un systéme multisites, la page Maintenance
affiche moins de parametres :
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| ADMINISTRATION

Server
All Users

Sites Site Maintenance
L!censes

Schedules
\ Schedules

« Modification de la priorité d'une tache
o Déplacement d'une tache
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Modification de la priorité d'une tache

Pour modifier la priorité d'une tache, procédez comme suit :

1.

2.

Sur la page Taches, sélectionnez une ou plusieurs taches a modifier.

Cliquez sur Modifier la priorité dans la barre d'outils.

E ' Edit Pricrity JEdit Schedule | Run Now

E- Schedule Prioricy 1

Sales Recap Full refresh End of the month 50
Sales Recap Incremental refresh  Saturday night 50
West Coast Sales Full refresh Saturday night 50
West Coast Sales Incremental refresh  Weekday early mo... 50
Schedules

Indiquez une nouvelle priorité, comprise entre 0 et 100, puis cliquez sur Envoyer.

Edit Priority

Priority: 1 (highest) to 100 {lowest)

Em) e

137



Tableau Server — Guide de I'administrateur

Déplacement d'une tache
Pour déplacer une tache vers une nouvelle programmation, procédez comme suit :

1. Surla page Taches, sélectionnez une ou plusieurs taches a modifier.
2. Cliquez sur Modifier la programmation dans la barre d'outils.

3. Sélectionnez une nouvelle programmation dans la liste des programmations.

Tasks

Crelete | Edit Priority | Edit Schedule | Run Now

[l Sales Recap FUT FETFEsn End of the month

0 Sdales Recap Incremental refresh  Saturday night 50
\West Coast Sales Full refresh Saturday night 50
= West Coast Sales Incremental refresh  Weekday early mo... 50
Schedules

Vous pouvez supprimer et exécuter des taches en sélectionnant une ou plusieurs taches
dans la liste et en choisissant une option dans la barre d'outils.
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Sites

Utilisez la page Sites pour créer des sites indépendants pour différents groupes ou entreprises
sur un systéme disposant d'un seul serveur. Les classeurs, données et listes utilisateur de
chaque site sont isolés de ceux des autres sites. En tant qu'administrateur systéme, vous étes
le seul a pouvoir voir tous les sites et réaliser des actions telles que la création de sites ou les
modifications a I'échelle du systéme. Consultez les rubriques ci-dessous pour en savoir plus :

o Utilisation des sites

e Ajout de sites

e Ajout d'utilisateurs a un site
« Modification de sites

e Suppression de sites

o Navigation multisite

139



Tableau Server — Guide de l'administrateur

Les rubriques ci-dessous décrivent les aspects de ['utilisation multisite, tels que le type
d'authentification utilisé, mais également les informations que vous devriez connaitre sur les
licences utilisateur et les réles administrateur.

Authentification et informations de connexion

Tous les sites d'un serveur utilisent les mémes compte Serveur exécuté en tant que et mode
d'authentification utilisateur. La sélection de ces deux parametres se fait lors de l'installation de
Tableau Server. Pour plus d'informations, reportez-vous a Configuration des parameétres

généraux.

Les utilisateurs appartenant a plus d'un site sur le méme serveur utilisent les mémes
informations de connexion sur chaque site. Par exemple, si le nom d'utilisateur de Jane Smith
est jsmith et si son mot de passe est « MonMotdepasse » sur le site A, elle utilise ces mémes
informations de connexion sur le site B. Lorsqu'elle se connecte a Tableau Server, elle peut
choisir le site auquel elle souhaite accéder.

Le site par défaut

Pour vous aider a passer en douceur d'un serveur a site unique a un serveur multisite, Tableau
Server est installé avec un site nommé Par défaut. Si vous étes en mode site unique, il n'est
pas nécessaire d'utiliser de maniére explicite le site Par défaut ; cela se fait automatiquement.
En revanche, si vous ajoutez un ou plusieurs sites, le site Par défaut devient I'un des sites
auxguels vous pouvez vous connecter lorsque vous vous connectez a Tableau Server. Le site
Par défaut différe des sites que vous ajoutez au systéme, et ce, de la maniére suivante :

e |l n'est pas possible de le supprimer. Il est toutefois possible de le renommer, a l'instar
des sites que vous ajoutez.

o |l enregistre les exemples et connexions de données fournis avec Tableau Server.

e L'URL utilisée pour le site Par défaut ne posséde pas de dossier Web correspondant
nommeé « par défaut ». Par exemple, 'URL d'une vue nommée Profits sur un site appelé
Sales est http://localhost/t/sales/views/profits. L'URL pour cette méme
vue sur le site Par défaut serait http://localhost/views/profits.

Roéles des administrateurs de contenu et des administrateurs systéme

Il existe deux types d'administrateurs dans Tableau Server : les administrateurs systéme et les
administrateurs de contenu. Les administrateurs systéme peuvent décider si les administrateurs
de contenu sont autorisés a ajouter ou a supprimer des utilisateurs a l'aide de la boite de
dialogue Ajouter un nouveau site (ou Modifier le site) :
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Add MNew Site
Marme: Developrment
Site ID: dewy
Site URL: http:fflocalhostft/dew
Add Usars:

Svstern Administrators anly
@ Systern and Content Adrinistrators
@ Up to server capacity

Maxirnum =site users:

Lol cancel|

Si I'option Administrateurs systéme uniquement est sélectionnée, les administrateurs de
contenu ne peuvent ni ajouter ni supprimer des utilisateurs. Toutefois, ils ont toujours la
possibilité de gérer des groupes, des projets, des classeurs et des connexions de données au
sein de leur site. Si l'option Administrateurs systéme et de contenu est sélectionnée (parameétre
par défaut), ils peuvent effectuer toutes les opérations précitées, ainsi qu'ajouter et supprimer
des utilisateurs.

Licence et limites en termes d'utilisateurs

Les utilisateurs peuvent appartenir a plusieurs sites, avec différents droits utilisateur et niveaux
de licence sur chaque site. Toutefois, un utilisateur appartenant a plusieurs sites n'a pas besoin
de licence pour chaque site. Chaque utilisateur a besoin d'une licence uniquement.

Les administrateurs systéme peuvent recourir au parametre Nombre maximum d'utilisateurs du
site<n> pour spécifier le nombre limite d'utilisateurs pour un site. Seuls les utilisateurs avec
licence sont pris en compte ; les administrateurs systeme sont exclus. Ainsi, si un site compte
90 utilisateurs avec licence, 20 utilisateurs sans licence et un administrateur systéeme, le
nombre d'utilisateurs est de 90. Si Nombre maximum d'utilisateurs du site a pour valeur 100, il
est possible d'ajouter 10 autres utilisateurs avec licence.

Les administrateurs systéme peuvent modifier le niveau de licence d'un utilisateur du serveur

sans licence pour lui attribuer une licence (en lui affectant le niveau Interactor, par exemple).
Les administrateurs de contenu ne peuvent effectuer cette opération.
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Ajout de sites

Si vous étes un administrateur systéme, vous pouvez ajouter un site a Tableau Server en
procédant comme suit :

1. Ouvrez la page Sites en cliqguant sur Sites sous Administration, puis cliquez sur Ajouter
un site :

A ADMINISTRATION

Users

Groups

Frojects

Drata Connections

. Licenses
Sites Maintenance

2. Entrez un Nom et un ID de site pour le nouveau site :

Add MNew Site
Marne! |Develupment |
Site ID: |.;|ev |
Site LRL: hitp i flocalhostit/ dey
Add Usars:

() Systern Administrators only
a Systern and Content Adrninizstrators

n- Up to server capacity

(1 Maxirnur site users: I:I
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Le « t » dans I'URL (par exemple, http://localhost/t/dev) ne peut pas étre modifié. Sur les
serveurs multisite, il apparait dans les URL des sites différents du site par défaut.

3. Indiquez si vous seul, en tant qu'administrateur systéme, pouvez ajouter ou supprimer
des utilisateurs (Administrateurs systeme uniguement) ou si les deux types
d'administrateurs (Administrateurs systéme et de contenu) y sont autorisés.

4. Sivous autorisez les administrateurs de contenu a ajouter des utilisateurs, précisez le
nombre d'utilisateurs gqu'ils peuvent ajouter au site en sélectionnant I'une des options
suivantes :

o Jusqu'a la limite du serveur pour un serveur utilisant un modéle de licence basé
sur l'utilisateur, cette limite correspond au nombre de licences serveur
disponibles. Pour un serveur utilisant un modeéle de licence concernant les
principaux composants, le nombre d'utilisateurs pouvant étre ajoutés n'est pas
limite.

o Nombre maximum d'utilisateurs du site<n> : cette option permet d'autoriser les
administrateurs de contenu a ajouter des utilisateurs jusqu'a la limite que vous
spécifiez. Pour plus d'informations sur le mode de licence et le nombre limite
d'utilisateurs, reportez-vous a Utilisation des sites.

5. Cliquez sur OK.

La catégorie Administration, située sur la gauche, est désormais divisée en deux sections :

A ADMINISTRATION

Server

All Users

Sites
Licenses

Maintenance

This Site

B Cannact o
Liata onnections

Les liens situés sous Serveur permettent d'accéder aux parametres du serveur. En tant
gu'administrateur systéme, vous étes le seul & pouvoir accéder a cette section. Les paramétres
situés sous Ce site concernent le site sur lequel vous étes actuellement connecté. Les
administrateurs systeme et de contenu peuvent accéder a cette section.
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Ajout d'utilisateurs a un site
Ajout d'utilisateurs a un site
Consultez les rubriques ci-dessous pour en savoir plus :

e Ajout d'utilisateurs a un site a partir de la page Tous les utilisateurs
o Ajout d'utilisateurs a un site & partir de la page Utilisateurs
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Ajout d'utilisateurs a un site a partir de la page Tous les utilisateurs

En tant qu'administrateur systéme d'un systéme multisite, vous étes le seul a avoir accés a la
page Tous les utilisateurs. C'est uniquement & partir de celle-ci qu'il est possible d'ajouter des
utilisateurs simultanément a plusieurs sites, de supprimer des utilisateurs et, si le serveur utilise
l'authentification locale, de réinitialiser les mots de passe des utilisateurs.

A ADMINISTRATION

Server

] s

Licenses

Maintenance

This Site

______
T i ' -
Lata Lonnections

Maintenance

Il existe deux fagons d'ajouter des utilisateurs a partir de cette page : un par un (voir la
procédure décrite ci-dessous) ou par lots au moyen d'un fichier CSV (voir la procédure décrite
dans Directives relatives aux fichiers CSV).

Pour ajouter un seul utilisateur :

1. Dans la page Tous les utilisateurs, cliquez sur le lien Ajouter un utilisateur en bas de la
liste des utilisateurs.

2. Entrez un nom d'utilisateur :

o Authentification locale — Si le serveur utilise I'authentification locale, spécifier
une adresse de messagerie en guise de nom d'utilisateur est le meilleur moyen

d'éviter les conflits de noms d'utilisateurs (par exemple, jsmith@myco.com au
lieu de jsmith).

o Active Directory — Si le serveur utilise Active Directory pour l'authentification
des utilisateurs et un domaine différent de celui qu'utilise le serveur, incluez le
nom de domaine qualifi€é complet pour le premier utilisateur que vous ajoutez.
Les utilisateurs suivants peuvent utiliser le surnom du domaine. Reportez-vous a
Modification de noms de domaines pour en savoir plus sur la modification du
surnom.

3. Sile serveur utilise I'authentification locale, indiquez les informations suivantes :

o Nom complet—Entrez un nom d'affichage pour l'utilisateur (par exemple, John
Smith).

145



Tableau Server — Guide de l'administrateur

o Mot de passe—Entrez un mot de passe pour l'utilisateur.
o Confirmer—Ressaisissez le mot de passe.

4. Adhésion au site — Sélectionnez le ou les sites dont I'utilisateur doit faire partie. Par
défaut, le site auquel vous étes connecté est sélectionné.

5. Niveau de licence et droits utilisateur — Choisissez un niveau de licence, un réle
d'administration et si l'utilisateur peut publier des classeurs et des sources de données.
Un utilisateur qui appartient a plusieurs sites peut avoir différents niveaux de licence et
droits utilisateur sur chaque site. Pour plus d'informations, reportez-vous a A propos des
niveaux de licence, Autorisations, et A propos des droits utilisateur.

6. Cliquez sur OK.
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Ajout d'utilisateurs a un site a partir de la page Utilisateurs

Tant les administrateurs systeme que les administrateurs de contenu, a condition qu'ils
disposent des autorisations adéquates, peuvent ajouter des utilisateurs a partir de la page
Utilisateurs. Pour les administrateurs systéme, la page Utilisateurs se trouve sous Ce site :

| ADMINISTRATION

Lorsque vous ajoutez des utilisateurs a partir de cette page, ceux-ci sont uniguement ajoutés au
site auquel vous étes actuellement connecté. Si vous souhaitez attribuer des utilisateurs a
plusieurs sites ou réinitialiser leurs mots de passe, utilisez la page Tous les utilisateurs sous

Administration.

Pour les administrateurs de contenu, la page Utilisateurs se trouve sous Administration.

| ADMINISTRATION

3 )

Projects

Clata Connections
Licenses
Maintenance

Sites

Il existe deux facons d'ajouter des utilisateurs a partir de cette page : un par un (voir la
procédure décrite ci-dessous) ou par lots au moyen d'un fichier CSV (voir la procédure décrite

dans Directives relatives aux fichiers CSV).

Pour ajouter un seul utilisateur :

1. Dans la page Utilisateurs, cliquez sur le lien Ajouter un utilisateur en bas de la liste des
utilisateurs.

2. Entrez un nom d'utilisateur :
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(0]

(0]

Authentification locale — Si le serveur utilise I'authentification locale, spécifier
une adresse de messagerie en guise de nom d'utilisateur est le meilleur moyen
d'éviter les conflits de noms d'utilisateurs (par exemple, jsmith@myco.com au
lieu de jsmith).

Si le nom d'utilisateur existe déja sur le serveur, mais pas dans le site, une boite
de dialogue s'affiche et vous invite soit a entrer un autre nom d'utilisateur, soit a
ajouter |'utilisateur au site. Si vous ajoutez l'utilisateur, passez a I'étape 4.

Active Directory — Si le serveur utilise Active Directory pour l'authentification
des utilisateurs et un domaine différent de celui qu'utilise le serveur, incluez le
nom de domaine qualifié complet pour le premier utilisateur que vous ajoutez.
Les utilisateurs suivants peuvent utiliser le surnom du domaine. Reportez-vous a
Modification de noms de domaines pour en savoir plus sur la modification du
surnom.

Si le nom d'utilisateur existe déja sur le serveur, mais pas dans le site, une boite
de dialogue s'affiche et vous invite soit a entrer un autre nom d'utilisateur, soit a
ajouter |'utilisateur au site. Si vous ajoutez l'utilisateur, passez a I'étape 4.

3. Sile serveur utilise l'authentification locale et que vous ajoutez un utilisateur qui
n'existait pas précédemment ni sur celui-ci ni dans le site, fournissez les informations
suivantes :

(0]

(0]

(0]

Nom complet—Entrez un nom d'affichage pour l'utilisateur (par exemple, John
Smith).

Mot de passe—Entrez un mot de passe pour l'utilisateur.

Confirmer—Ressaisissez le mot de passe.

4. Niveau de licence et droits utilisateur — Choisissez un niveau de licence, un réle
d'administration et si l'utilisateur peut publier des classeurs et des sources de données.
Un utilisateur qui appartient a plusieurs sites peut avoir différents niveaux de licence et
droits utilisateur sur chaque site. Pour plus d'informations, reportez-vous a A propos des
niveaux de licence, Autorisations, et A propos des droits utilisateur.

5. Cliquez sur Ajouter un utilisateur.

Remarque :

Un administrateur de contenu peut modifier le compte d'un utilisateur existant a condition que
ce dernier appartienne uniquement a des sites que l'administrateur contréle. Prenons par
exemple l'utilisateur Joe qui fait partie des sites A et B. Si I'administrateur de contenu
n‘administre que le site B, il ne peut ni modifier le nom complet de Joe ni réinitialiser son mot de

passe.
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Modification de sites

La boite de dialogue Modifier le site permet aux administrateurs systeme de renommer un site
ou d'autoriser ou non les administrateurs de contenu a ajouter des utilisateurs & un site. Pour

modifier un site :

1. Ouvrez la page Sites située sous Serveur :

A ADMINISTRATION

Server

e

Licenses
Maintenance
This Site

Users

Groups

Projects

Ciata Connections

2. Sélectionnez le site que vous souhaitez modifier et cliquez sur Modifier.

3. Vous pouvez modifier le Nom ou I'ID de site utilisé pour les URL. Les URL pointeront
vers le contenu du site, tel que les vues et les classeurs :

Edit Site
Marne: |Deve|u:uprnent |
Site ID: |.;|ev |
Site URL: http i lacalho sttt deu
Add Users: () Swstern Adrministrators only

@ Systern and Content Adrministrators

q Up to server capacity

71 Maximurn site uzers: I:I
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4. Sivous autorisez les administrateurs de contenu a ajouter des utilisateurs (parametre
par défaut), vous pouvez préciser le nombre d'utilisateurs qu'ils peuvent ajouter au site
en sélectionnant I'une des options suivantes :

o Jusqu'a la limite du serveur: pour un serveur utilisant un modele de licence basé
sur l'utilisateur, cette limite correspond au nombre de licences serveur
disponibles. Pour un serveur utilisant un modéle de licence concernant les
principaux composants, le nombre d'utilisateurs pouvant étre ajoutés n'est pas
limite.

o Nombre maximum d'utilisateurs du site<n> : cette option permet d'autoriser les
administrateurs de contenu a ajouter des utilisateurs jusqu'a la limite que vous
spécifiez. Le nombre que vous indiquez ne peut étre inférieur au nombre actuel
d’utilisateurs avec licence.

5. Cliquez sur OK.
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Suppression de sites

Les administrateurs systéme peuvent supprimer des sites ajoutés a Tableau Server. La
suppression d'un site supprime également les classeurs et sources de données publiés sur le
site, ainsi que les utilisateurs. Si un utilisateur appartient a d'autres sites, il n'est pas supprimé.
Afin de supprimer définitivement un utilisateur, vous devez utiliser la page Tous les utilisateurs.
Reportez-vous a Suppression d'utilisateurs.

Pour supprimer un site :

1. Ouvrez la page Sites située sous Serveur :

A ADMINISTRATION

Server
<)
Licenses
Maintenance
This Site
Users
Groups
Projects
Ciata Connections

2. Sélectionnez le site que vous souhaitez supprimer et cliquez sur Supprimer :

Sites

B Jumer T
[l Accounting acctg

= Default

Development dev

[ Human Resources hr

[ Marketing mktg

3. Cliquez sur OK.
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Navigation multisite

Voici quelques conseils sur la fagon d’identifier le site auquel vous étes connecté et de naviguer
d'un site & un autre si vous appartenez a plusieurs sites.

Connexion au site

Si vous étes membre de plusieurs sites, vous étes invité a en sélectionner un lors de la
connexion au serveur :

Select Site v+ tableau

Which site do you want to use?

Default

Sales

Identification du site auquel vous étes connecté

Si vous n'appartenez qu'a un seul site, vous n'étes pas invité a choisir votre site lors de la
connexion au serveur. Une fois connecté, le nom de votre site s'affiche en haut de la page :

Welcome, Jane Smith Log Cut Help Search

Si Tableau Server n'exécute pas plusieurs sites, aucun nom de site ne s'affiche en haut de la
page :
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Welcome, Jane Smith Log Cut Help Search

Navigation sur d'autres sites

Si vous appartenez a plusieurs sites, vous pouvez naviguer d'un site a un autre en cliquant sur
Se déconnecter en haut de la page, en vous reconnectant & Tableau Server, puis en

sélectionnant votre site :

Welcome, Jane Smith Marketing & aias

Login

g +tableau

Enter your Tableau Server username and password to log in.

A . .
Usermame: jsmith 7] Remsmber me
Password: -“--n----|
Select Site y4+ableau

Which site do you want to usa?

Default
Marketin

Si vous étes un administrateur systéme, il vous est également possible de naviguer sur d'autres
sites sans vous déconnecter du serveur.

1. Sous Administration, cliquez sur le lien Sites :
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A ADMINISTRATION
Server

)

Licenses
Maintenance

This Site

Users

Groups

Projects

Data Connections

2. Surla page Sites, cliquez sur le nom du site auquel vous souhaitez vous connecter :

Welcome, admin Drefault

Sites

Crelete : Edi
m e
= Default

] Marketing miktg

= Sales i ] zales

Add site

3. Ensuite, cliquez sur I'un des éléments répertorié€s, tels que Utilisateurs :

Site: Marketing

Content

Vorkbooks (0)
Data Sources (3)
Groups (1)

Users (8
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Vous étes désormais connecté a l'autre site :

Welcome, admin Marketing | o

[In]

Users

Edit : Delete | Publishing | Site Admin G':Llp+ Group - | License User

Search for Users:

Adam Slllgll Wiewer
|:| Adam Theisen Viewer
[ admin 8 minutes ago Interactor
[[] Giselle Bonheur Viewer
[ Henry Wilson Viewer
[C] Margaret Warner Viewer
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Maintenance du serveur

Maintenance du serveur

En tant qu'administrateur systéme, vous souhaiterez vérifier I'état du serveur, analyser et
contrbler l'activité sur le serveur, gérer les taches planifiées ou effectuer certaines activités de
maintenance, telles que la reconstitution de I'index de recherche. En outre, il existe de
nombreux parameétres que vous souhaiterez définir afin de personnaliser I'expérience des
utilisateurs du serveur. Vous pouvez effectuer I'ensemble de ces taches sur la page
Maintenance.

o Acces aux outils de maintenance

o Affichage des états de service

e Acces aux états a distance

o Reconstitution de I'index de recherche

e Suppression des mots de passe enreqistrées
e Parameétres de maintenance

e Tableau Server Monitor

e Vues d'administration
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Acces aux outils de maintenance

Outre Tableau Server Monitor, des outils de maintenance sont également disponibles sur
Tableau Server. Ces outils permettent d'afficher I'état détaillé de chaque service et processus,
de contrbler l'activité du serveur et des utilisateurs, d'effectuer des taches d'administration et de
définir des parameétres afin de personnaliser le serveur. Pour accéder aux outils de
maintenance :

1. Connectez-vous a Tableau Server a l'aide de vos nom d'utilisateur et mot de passe
administrateur.

2. Cliquez sur Maintenance dans la zone Administration sur le cbté gauche de la page.

A ADMINISTRATION

Users

Groups

Projects

Data Connections

Si vous exécutez un systéme multisites, cliquez sur Maintenance sous l'en-téte du
serveur :

~  ADMINISTRATION

Server

All Users

Sites

o>
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Affichage des états de service

Vous pouvez utiliser la table des états sur la page Maintenance pour afficher I'état des services
Tableau sur chaque serveur Tableau :

Service waiting for request » Service standing by Service handling request . Service unlicensed Service down
Status
[iachine | Repostory | Data Engine | Server web Applicaion | VizQL Server | DataServer | ackground Tasks | web server |
172.16.16.35
Remarque :

Pour plus d'informations sur I'état sans licence d’un processus VizQL Server, reportez-vous a
Gestion d'un service serveur VizQL Server sans licence.

Pour afficher une version lisible par les ordinateurs des informations ci-dessus, accédez a la
page Maintenance, remplacez le mot « status » dans votre adresse URL par « systeminfo »
(par exemple, http://jsmith/admin/systeminfo). Une page Web identique a la page suivante
s'affiche :

<?7xml version="1.0" encoding="UTF-8" 7>
- «<systeminfo=
- =machines>
- =<machine name="100.0.0.1">
<repository worker="100.0.0.1:80" status="0K" />
<dataengine worker="100.0.0.1:80" status="0OK" /=

<serverwebapplication
<serverwebapplication
<serverwebapplication
<serverwebapplication
<serverwebapplication
<serverwebapplication
zserverwebapplication
zserverwebapplication

worker="100.0.0.1:83000"
worker="100.0.0.1:8001"
worker="100.0.0.1:8002"
worker="100.0.0.1:8003"
worker="100.0.0.1:8004"
worker="100.0.0.1:8005"
worker="100.0.0.1:3006"
worker="100.0.0.1:3007"

status="0K" /=
status="0K" /=
status="0K" /=
status="0OK" /=
status="OK" /=
status="0OK" /=
status="0OK" /=
status="0OK" /=

<wvizglserver
<wvizglserver
<wvizglserver
<wvizglserver
<wvizglserver
<vizqglserver
=vizglserver
=wvizglserver

worker="100.0.0.1:9100"
worker="100.0.0.1:9101"
worker="100.0.0.1:9102"
worker="100.0.0.1:9103"
worker="100.0.0.1:9104"
worker="100.0.0.1:9105"
worker="100.0.0.1:9106"
worker="100.0.0.1:9107"

status="0OK" /=
status="0OK" /=
status="0OK" /=
status="0OK" /=
status="0OK" /=
status="0K" /=
status="0K" /=
status="0OK" /=

<backgroundtasks worker="100.0.0.1:0" status="Busy" /=

</machine=
</machines >
= /systeminfo=
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Les trois types d'état pour un service Tableau sont OK, Occupé et Hors service.
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En tant qu'administrateur Tableau, vous seul pouvez voir les outils sur la page Maintenance,
notamment la table des états. Vous pouvez toutefois rendre disponible la version lisible par les
ordinateurs de la table des états pour les utilisateurs non administrateurs et les ordinateurs
autres que celui qui héberge Tableau Server, par exemple dans le cadre du processus de

surveillance a distance. Pour accorder l'acces distant aux états de Tableau Service :
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1. Sur l'ordinateur exécutant le Tableau Server principal, ouvrez le fichier de configuration

de Tableau Server :

ProgramData\Tableau\Tableau Server\config\tabsvc.yml

Ajoutez la ligne wgserver.systeminfo.allow_referrer_ips: <IP address>
au fichier tabsvc. yml, ou <IP address> représente I'adresse IP de l'ordinateur que
vous souhaitez ajouter. Si vous devez accorder I'accés aux états du service a plusieurs
ordinateurs, utilisez des virgules (sans espace) pour séparer chaque adresse IP. Par

exemple :

wgserver.systeminfo.allow referrer_ips: 123.45.87.89,123.45.67.88
vizgqlserver.extract.connection.class: dataengine
worker@.vizqlserver.procs: 4

service.runas.username: MYCO'jsmith

vizglserver.extract.type: internal

config.version: 4

wgserver.authenticate: activedirectory

worker@.wgserver.procs: 4

wgserver.sspil.ntlm: true

service.init.state: start

et g eyt il . e gl e iy e e sl i Wit . et B s il

2.
3.
4.
0
0
5.

Enregistrez le fichier tabsvc.yml et fermez-le.
Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et tapez :

32 bits: cd "C:\Program Files\Tableau\Tableau
Server\7.0\bin"

64 bits : cd ""C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau
Server\7.0\bin"

Utilisez ensuite la commande suivante pour redémarrer les services Tableau Service :

tabadmin restart
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Désormais, les utilisateurs des ordinateurs dont les adresses IP sont ajoutées a
tabsvc.yml peuvent afficher les états de service de Tableau en entrant I'adresse URL
http://<server>/admin/systeminfo dans un navigateur ou a partir d'une
ligne de commande (par exemple, curl http://jsmith/admin/systeminfo).
Cette fonctionnalité peut également étre utilisée dans le cadre d'un processus de
surveillance a distance automatisé.
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Reconstitution de I'index de recherche

Si, pour une raison quelconque, l'index de recherche cesse de renvoyer des résultats corrects
ou que des résultats sont absents, il est possible que vous deviez reconstituer l'index de
recherche. Vous devriez également reconstituer l'index de recherche si l'indexeur reste inactif
sur une longue période.

1. Pour reconstituer I'index de recherche, cliquez sur le lien Maintenance dans la section
Administration sur le c6té gauche de la page :

A ADMINISTRATION
Users

Groups

Projects

Data Connections

2. Cliquez sur Reconstituer l'index de recherche pour lancer le processus.

Activities

Rebuild Search Index
Clear all Eaved pas=words for all users
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Suppression des mots de passe enregistres

Si vous activez le parameétre Mots de passe enregistrés, les utilisateurs peuvent enregistrer les
mots de passe des sources de données pour les prochaines visites et sur différents
navigateurs. En tant qu'administrateur, vous pouvez réinitialiser tous les mots de passe pour
I'ensemble des utilisateurs, ce qui les obligera a se connecter aux sources de données la
prochaine fois qu'ils visiteront une vue nécessitant I'authentification de la base de données.
Pour ce faire :

1. Cliquez sur le lien Maintenance dans la section Administration sur le cété gauche de la
page :

A ADMINISTRATION

Users

Groups

Projects

Data Connections

2. Sous Activités, cliquez sur Supprimer tous les mots de passe enregistrés pour
I'ensemble des utilisateurs.

Activities

Rebuild Segrch Iodex

lear all zaved passwords for all users
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Les paramétres suivants sont disponibles dans la section Parameétres de la page Maintenance
du serveur :

Informations de connexion intégrées : permet aux éditeurs de joindre les mots de passe aux
classeurs publiés de sorte que les utilisateurs Web soient automatiquement authentifiés lors de
la connexion aux sources de données. Les mots de passe sont attachés aux classeurs et il est
uniguement possible d'y accéder sur le serveur. Cela signifie que les utilisateurs devront
toujours entrer un nom d'utilisateur et un mot de passe afin de se connecter a la source de
données lors de l'ouverture du classeur dans Tableau Desktop. Lorsque ce parametre est
désactivé, tous les mots de passe intégrés existants sont enregistrés, mais ils ne sont pas
utilisés pour l'authentification. De cette maniére, si vous activez & nouveau ce parametre, les
utilisateurs n'auront pas a réintégrer les mots de passe.

Planification : permet aux éditeurs d'affecter des classeurs a des programmations. Cette option
est uniguement disponible si l'option Informations de connexion intégrées est activée. Lorsque
ce parametre est activé, les éditeurs pourront accéder aux options de planification dans la boite
de dialogue Publier.

Liste des utilisateurs publique permet aux utilisateurs Web d'afficher une liste de tous les
utilisateurs présents sur le systéme. Lorsque ce parameétre est activé, un lien pointant vers une
liste de tous les utilisateurs est ajouté a la barre de navigation de gauche. Cela est utile lorsque
votre liste d'utilisateurs n'est pas privée et que vous souhaitez que les utilisateurs Web puissent
naviguer par utilisateur. En naviguant par utilisateur, vous pouvez afficher I'ensemble des
classeurs, balises et commentaires associés a l'utilisateur sélectionné.

Mots de passe enregistrés : permet aux utilisateurs d'enregistrer les mots de passe des sources
de données pour les prochaines visites et sur différents navigateurs. Par défaut, les utilisateurs
peuvent choisir de « Mémoriser mon mot de passe jusqu'a déconnexion », ce qui leur permet
d'enregistrer leur mot de passe lors d'une session unique du navigateur. Lorsque le paramétre
Mots de passe enregistrés est sélectionné, un utilisateur peut choisir de mémoriser le mot de
passe, ce qui permet d'enregistrer le mot de passe pour les prochaines visites et sur différents
navigateurs de sorte que les utilisateurs seront automatiquement authentifiés quel que soit
I'ordinateur utilisé. En tant qu'administrateur, vous pouvez a tout moment supprimer tous les
mots de passe enregistrés. De plus, les utilisateurs peuvent supprimer leurs propres mots de
passe enregistres.

Autoriser invité : permet aux utilisateurs d'afficher et d'interagir avec des vues intégrées sans
devoir se connecter a un compte Tableau Server. Des autorisations peuvent étre attribuées au
compte utilisateur Invité afin de contréler l'interactivité autorisée pour chaque vue. Cette option
est uniguement disponible si vous disposez d'une licence serveur concernant les principaux
composants de I'application. En outre, elle ne peut pas étre utilisée avec l'option Activer la
connexion automatique, que vous pouvez sélectionner lors de la configuration (en savoir plus).
Si l'option Activer la connexion automatique est sélectionnée, l'option Activer Invité est grisée.

Définir la page de démarrage par défaut pour tous les utilisateurs : définit la page vers laquelle

sont dirigés tous les utilisateurs du serveur apres s'étre connectés a Tableau Server. Chaque
utilisateur peut ignorer ce paramétre sur sa page de compte utilisateur.
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Définir les parametres de langue et locaux par défaut pour tous les utilisateurs : controle la
langue utilisée pour l'interface utilisateur du serveur, et les parameétres locaux utilisés pour les
vues. Chaque utilisateur peut ignorer ce parametre sur sa page de compte utilisateur. De plus,
les parametres du navigateur Web sont les premiers éléments utilisés pour déterminer quelle
langue et quels paramétres locaux sont utilisés. Reportez-vous a Parametres de langue et
locaux pour plus d'informations.

Rétablir la valeur par défaut de tous les parametres : tous les parametres du serveur qui ont été
modifiés depuis l'installation retrouvent leur état initial.
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Tableau Server Monitor est installé en méme temps que Tableau Server. Vous pouvez y
accéder a partir de la barre d'état systeme de Windows. Grace a cet outil, vous pouvez
démarrer et arréter les services, lancer Tableau Server et afficher I'état du serveur.

Ouvrir le serveur

Cette commande permet de lancer Tableau Server dans votre navigateur Web. Vous pouvez
ainsi facilement accéder a l'application Web et aux outils de maintenance associés.

Démarrer/Arréter le serveur

Ces commandes vous permettent de démarrer et d'arréter le serveur. Lorsque vous arrétez le
serveur, il devient indisponible pour I'ensemble des utilisateurs et les sessions en cours sont
arrétées. Si un utilisateur est en train de publier un classeur lors de l'arrét du serveur, le
processus est annulé. C'est pourquoi, il est possible que seules certaines feuilles de calcul du
classeur soient publiées sur le serveur. Il est possible que l'arrét du serveur perturbe vos
utilisateurs, c'est pourquoi vous devez vous assurer de les prévenir avant cette opération ou
planifier la maintenance pendant les heures de fermeture.

Redémarrer le serveur

Cette commande permet de redémarrer le serveur. Aucun utilisateur n'a acces au serveur
pendant son redémarrage. Assurez-vous de prévenir vos utilisateurs de l'arrét du
fonctionnement avant d'effectuer cette opération. Vous devrez redémarrer le serveur si vous
apportez des modifications & la configuration de Tableau Server.

Afficher I'état

Cette commande permet d'ouvrir une info-bulle contenant I'état de chaque processus. Pour
obtenir des états plus détaillés, utilisez les outils de maintenance Tableau Server.

Gérer les clés de produits

Cette commande ouvre le gestionnaire des clés de produits, qui vous permet d'ajouter et de
supprimer des clés de produits.
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Quitter
Cette commande ferme Tableau Server Monitor. Elle n'arréte pas Tableau Server. Vous pouvez

rouvrir I'application en sélectionnant Tous les programmes > Tableau Server 7.0 > Tableau
Server Monitor dans le menu Démarrer de Windows.
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Vues d'administration
Vues d'administration

Tableau Server contient plusieurs vues pour les administrateurs afin de les aider a contréler
I'activité sur Tableau Server. Les vues sont situées sur la table Analyses de la page
Maintenance du serveur :

Analysis Click en the views below to display the corresponding analysis
Server Activity A dashboard view showing recent activity on the server

User Activity A view describing user activity, including login time, hostname, and idle time

View Performance History A view describing server activity broken down by view

Background Tasks A view showing completed and pending task details

Space Usage A dashboard view showing the space used by published workbooks and data sources

Customized Views A dashboard view showing utilization of customized views

Consultez les rubriques suivantes pour en savoir plus :

e Activité du serveur

o Activité de l'utilisateur

o Historigue des performances

e Taches d'arriere-plan

o Utilisation de I'espace

o Vues personnalisées

o Création de vos propres vues d'administration
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Activité du serveur

La vue d'administration Activité du serveur vous donne un instantané de l'activité de

Tableau Server pour chaque minute dans la période sélectionnée. Dans Sessions et requétes,
chaque cercle orange représente une minute durant laquelle il y avait au moins une session du
serveur (utilisateur connecté). Un cercle orange placé en haut indique un grand nombre
d'utilisateurs Tableau Server pour cette minute spécifique. L'activité peut correspondre a un
grand nombre d'éléments, allant de la navigation dans les vues a la modification des
paramétres sur Tableau Server :

Server Activity
Click on a circle to filter the user and view lists
Sessions and Requests Time period
@)
— .
2y Filter to a user:
g_: 5 L ] - * - L X ) [ ]
('; % L L X ] L ] GEENeEs &0 & B L] - - (L]
= - CNER G e @®IEee wee o0 S - - e B0e -e oeiee Filter to a view:
£ 150 .
= .® .
—~ 100 ] Measure Names
w 100 C .
E * ° . [ ] » . #requests
3 50 o . M ® ....‘ s % » * . [ ] M #sessions
[ L L ] .
= € sofe ne Lot MN%% .“‘O"&rﬂ.’* L N7 W™

Cliquez sur un cercle pour afficher les utilisateurs qui étaient actifs durant cette minute et les
vues auxquelles ils accédaient, le cas échéant :

Server Activity

Click on a circle to filter the user and view lists.

Sessions and Requests

=

# requests f min.,

Users by Activity Most Accessed Views
User View Name
et salesForecast [N
mwiison | sally_sheet! |

Chaque cercle bleu dans Sessions et requétes affiche le nombre de requétes du serveur durant
une minute donnée. Un cercle placé en haut indique un grand nombre d'activités. Il vous suffit
de cliquer sur un cercle pour afficher les détalils :
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Server Activity
Click on a circle to filterthe user and view lists.

Sessions and Requests

# sessions |
[

minute

=
g 8 8|e

=]

| # requests £ min..

Users by Activity

User
maison |
s |

Sans avoir besoin de sélectionner un cercle de session ou de requéte, vous pouvez afficher les

Most Accessed Views

utilisateurs du serveur qui ont été les plus actifs au cours de la période sélectionnée, ainsi que

les vues les plus consultées :

Server Activity

Click on a circle to filter the user and view lists.

Sessions and Requests

-:; a - L ]
52 o - (Y ' .
§E2— Y ™ GEENIRS 60 0 We ® ™ - oot
= N - o R - 8 - eeme s L 11 ] o0 EeE - - e Se'es
: i [ ]

f :

% | % . - a .
% 50 - P o S o % o % . & ‘ . LA
S B € oo 00 Lo R0 20 TWV0 w0t Peny A V" 2 ookt
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Users by Activity Most Accessed Views
User View Name
amandaj | [N - SalesForecast | [N
hwilson ' [ N | SalesForecast? |GGG
jsmith t | crime-comparisons | [ IR
hwechesterfield1 - [ cubsvscardinals : [l
xavierjona ' [l Chicago_ crimespotterSheet3 . [l
admin [l Test_sheet! | il
test [l CentenniaBeach__eval . |l
carletonf ! i Werhlinewschannelcasters * [l
jleckbnd - [l projectX [l
= . — e —
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Activité de l'utilisateur

La vue Activité de I'utilisateur peut vous aider a évaluer dans quelle proportion votre installation
de Tableau Server est utilisée et si vous devriez acheter des licences supplémentaires. Cette
vue affiche en particulier les utilisateurs qui sont connectés a Tableau Server, leur emplacement
et le moment de leur derniére interaction avec le serveur.

Si un utilisateur est connecté a l'aide de plusieurs navigateurs, cela sera également indiqué. Par
exemple, si un utilisateur se connecte une fois a l'aide d'Internet Explorer et une autre a l'aide
de Mozilla Firefox, son nom apparait deux fois. Si un utilisateur se connecte deux fois a l'aide
de Mozilla Firefox, son nom n'apparait qu'une seule fois.

Currently Logged In Users

User IP Address Last Activity Time

elosin 1234566201 02:45:43 PM Currently Active
jgartin Recently Active
mgroupuser Recently Active
avolosin Recently Active
tmartin Recently Active
tgroupuser Recently Active
bvanga Recently Active
ddun Recently Active
msiu Recently Active
mhiggins Recently Active
tma Recently Active
amend Idle
bvanga Idle
dgroupuser Idle

Actuellement actif signifie que I'utilisateur a interagi avec le serveur au cours des cing dernieres
minutes. Actif reccemment indique que l'utilisateur a été actif entre les cing et quinze derniéres
minutes et Inactif signifie qu'aucune activité n'a été détectée de la part de cet utilisateur au
cours des quinze derniéres minutes. Par défaut, aprés quatre heures d'inactivité, les utilisateurs
sont déconnectés de Tableau Server. Vous pouvez modifier ce paramétre a l'aide de |'option
tabadmin wgserver.session.idle_limit. Reportez-vous a Reconfiguration pour obtenir plus
d'informations.

Les cercles indiquent une action, telle que la connexion au serveur ou le filtrage d'une vue. Les
barres s'étendent sur la période totale au cours de laquelle une activité a été détectée. Pour en
savoir plus, il vous suffit de passer la souris sur une zone afin d'afficher une infobulle :
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Detailed User Activity
Session Activity

mhwing : was viewing SciencefInternetUsage
at 6/3/2011 2:28:13 PM

Activity

Viewing Sciencellnternetlsage
Viewing chutes-and-ladders-with-extract/sta. #

Viewing Baseball_1/HRhitters
Wiewing o-Titanic-Workbook. #

Viewing PageTrails-modified™ oungvsOid E
Viewing PageTrailsoungvsOld b
Viewing 2007-BCS-Analysis/Thedourneytot.. ‘ -
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Historique des performances

Utilisez Afficher I'historique des performances pour afficher les vues qui sont les plus
gourmandes en termes de performances du serveur.

Deux requétes différentes sont associées aux vues : les requétes de charge initiale en orange
et les requétes de calcul en bleu. Ces derniéres correspondent aux éléments qui forcent
Tableau Server a recalculer ce qui est affiché pour I'utilisateur. Ces éléments incluent les
requétes d'actualisation, ainsi que la sélection et le filtrage des éléments dans une vue. Les

reperes des données atypiques représentent les requétes ayant le plus grand impact sur les
performances du serveur

View Performance History

Maximum Request Time Request Time History
4IPODashboards/IPOGrowt.. -
Talkers Talkers-Titanic-Work.. L]
Talkers Talkers-Titanic-Work..
Talkers Talkers-Titanic-Work.. ¥
Talkers Talkers-Titanic-Waork.. . 1 =
Talkers Talkers-Titanic-Wark.. ] Load view for 180k_61/PagePerformance
Talkers Talkers-Titanic-Waork.. i Request Type: Load view
Talkers Talkers-Titanic-Work.. " Session ID: 513del21-0:4 o
Talkers Talkers-Titanic-Wark.. ° Start Time: 6/3/2011 1:56:19 PM  standard Deviation e o
Talkers Talkers-Titanic-Work. | | g Elapsed Time: 3.99 seconds . -

L et
180k_g1/PagePerformance Stﬂndﬁl’d‘DEu‘i;ti_Un - aﬁi U:*_g @ ! # q;
2007-BCS-Analysis/Biggest. @8 N\ US|

2007-BCS-Analysis/Thedour..
2007-BCS-Analysis/TheWild..
00000YSheett wom

00000YShest2

37665-3/Sheett
37665-3/Sheet?
37665-coffeechain/Sheet!
37665-coffeechain/Sheet?
37665-nontab/evenlongerna. b

Compute iew
®
L

37665-nontabflongeriongem.. Standard Deviation .0 L]
-
37685-nontablonglongname =

-Stafder@Ceviaion

376EEMonglongname
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Taches d'arriére-plan

La vue Taches d'arriere-plan affiche les taches exécutées par le serveur. Les taches les plus
courantes sont celles associées aux actions de I'utilisateur. Celles-ci sont sélectionnées par
défaut sous Type de tache :

Background Tasks

Filter and Search

Tooltip on a task for details. Start Time

Incremental refresh
SmallSimpleTimings
Incremental refresh
SmallsimpleTimings
test increment Il
Publish

vertica publish

vertica publish

vertica publish
IR_-_Student_Performance
publish

test incremental refresh
Incremental refresh
extracts
excellncrement2

Excel

postgres
extracts-and-user-filters
SmallSimpleTimings
Incremental refresh
Incremental refresh
Incremental refresh

test increment Il

Status . Error

Last 12 hours -

“  Task Duration (in seconds):
i} 25

)

Search for a task by name:

X*X®
==}
-

m

==
8 8
®F RS

z %@

(=T~ T = T~ R R~ T T R = B~ T~ T = T = B = T =1
£ FEFEFEREE RS E RS SR g C

Filter to Background ID:
(Al

[El)

&1

&z

172.16.136.105:.0
[¥]172.16.136.187:0
172.16.136.188:0

Task Status:
(ally
Error
Success

S 0 o oo Do o oc

= o o o D

Edit connections.
Generate Shared View Static I =
Import Active Directory Group
Increment extracts

|:| Populate Repository Indices
|:| Purge Expired WG Sessions
[~ Purae Files

5 AM TAM 9AM 11 AM 1 PM 3IPm EPM

. Success

Les statuts des taches peuvent étre terminée avec succes, erreur, en cours et en attente :

Icone

X
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Description

Erreur : le serveur n'a pas réussi a terminer la tache.

Réussite : le serveur a terminé la tache.

En cours : le serveur exécute actuellement la tache.

En attente : tache que le serveur n'a pas encore commencée.
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Icone Description

Pour en savoir plus sur une tache, pointez la souris sur son icéne :

W=

=
Task 20703: Increment extracts for Incremental refresh

Status: Success

Priority: 50

Started: 6,/3/2011 2:45:47 PM

Ended: 6,/3/2011 2:45:55 PM

Duration: 8 seconds

Backgrounder ID:  123.16.122.122:0

Finished increment of extracts (new extract id:{E2904E35-
workbook 'Incremental refrezh’ Type: increment, Started: 6/3/2011 2:45:4
'133% |¥] Edit connections
%} ) Generate Shared Wiew Static I =
L A [¥] Import Active Directory Group
@ 100% [#] Increment extracts b
. 100% - DPupulate Repository Indices
1 D ) 2 o1y £ Dh |:| Purge Expired WG Sessions

Tableau Server peut exécuter plusieurs processus d'arriere-plan en parallele. Les adresses IP
sous Filtrer sur I'lD d'arriére-plan dans la vue Taches d'arriere-plan vous indiquent les
ordinateurs qui sont chargés d'exécuter les processus d'arriere-plan :

Filter to Background ID:
[&] Ay

116.16.136.187:0
116.16.136.187:1
116.16.136.188:0
1356.16.136.105:0
1356.16.136.187:0
135.16.135.188:0

Un ordinateur multicceur exécutant plusieurs processus d'arriére-plan est répertorié avec <IP
address>:0 pour le premier processus, <IP address>:1 pour le deuxieme, etc.
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Utilisation de I'espace

La vue Utilisation de I'espace peut vous aider a identifier les classeurs et les sources de
données qui occupent le plus d'espace disque sur votre serveur. Les données relatives a
l'utilisation de I'espace disque sont affichées par utilisateur, projet et taille du classeur ou de la
source de données. Le chiffre est arrondi :

Space Usage
Space Used by User Space Used by Project
Click on a bar to filter other views Click on a bar to filter other views
User Project
bert & default &
abot EI Project 2 E|
wher Project
te Project 4
endell Project 3
losin Project 5
ham Project 1
carez Project &
srbiak arasr T T T T S A Alr nrsinad ! T T T T Sk
0.00 200.00 400.00 600.00 800.00 0 200 400 600 800
Size (MB) Size (MB)
Workbooks and Datasources by Size
Name Project User Created on
KeyNoteTest! Caral cho May 5, 2011 7:54:16 PM - Erae
KeyMoteTest1 default abot Apr2b, 2011 10:47:11 PM | 82 MB =
Demo START default olte Feb 5, 2011 12:50:34 AM N i e
EurcDemo START default abot Apr29, 2011 9:45:43 PM |?6 MB
Euro 7m Summary default abot Apr30, 2011 7:19:18 PM |?6 ME
Filtering very large dimensio. default olte Apr 25, 2011 5:30:50 PM . |=ws
Who's Hot- V3 default mrug May 25,2011 2:0820PM [T 27 MB
Registrations_modified 2 default vtuch Apr 18, 2011 10:06:55 PM _25 MB
B34291 default myo Jun 1, 2011 11:17:18 PM |:|2u MB il
o 20 40 &0 80 100

Size (MB)

Déplacez votre curseur sur une barre de taille pour afficher les détails d'utilisation :
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400 cnn . -
vize (MB) "KeyMNoteTestl" in Project "default"
Created by: abot
Created on: Apr 25,2011 10:47:11 PM
Size: 92 MB
Last referenced: May 2, 2011 9:36:36 PM (31 to 50 days)
a2 1B [=]
84 MBE
|?ﬁ MB
Last referenced
|?E MB
|:| Today
1B
[T 1ast 7 days
. T to 30 days
[] 31 to 90 days
. . . = [7] 90to 355 days
B0 80 100 [ Mever
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Vues personnalisées

Les personnes travaillant avec des vues peuvent utiliser I'option Se souvenir de mes

modifications pour enregistrer leurs vues personnalisées et les éditeurs peuvent autoriser ou

empécher le partage des vues personnalisées.

La vue d'administration Vues personnalisées répertorie toutes les vues sur le serveur qui ont

été personnalisées avec l'option Se souvenir de mes modifications. Elle peut étre utilisée
comme un indicateur de la popularité ou de l'importance d'une vue :

Customized Views

Views with the Most Customized Views

Wiew ID

Largest Customized Views

Customized View ID

Flights extract/Flightfrom SE..
Flights extract/Flights to SEA
Show History Test/Batting O..

SimpleWorkbook/Sheet 1

Gantt

Oil Well Output/mws

The Growth ofWalmart in th..
SAT Performance of Admitte..

[m] »

Bunches of things/Parameter Texb
Bunches ofthings/Quick Filt.. Dashboard 2iworkgroupadmin
Multiple Value Quick Filter/S.. TextiesEddi..
0318-Fitness_Challenge2/Ac.. Flights to SEA/aEddieEddie..
0318-Fitness_Challenge2/D.. e scarez
ID 1I ZI é IDK EDIDK 1D[;DK
Mumber of Customized Views Size in Bytes
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Création de vos propres vues d'administration

Création de vos propres vues d'administration

Outre les vues d'administration intégrées disponibles sur la page Maintenance du serveur, vous
pouvez également utiliser Tableau Desktop pour interroger ou créer vos propres analyses de
I'activité du serveur. Le référentiel Tableau Server dispose de plusieurs vues de base de
données définies auxquelles vous pouvez vous connecter et que vous pouvez interroger.

Pour accéder a ces vues, vous devez tout d'abord utiliser I'outil de ligne de commande pour
activer l'acces externe a la base de données Tableau Server. Ensuite, si vous accédez a la
base de données a partir d'un ordinateur qui n‘exécute pas Tableau Server, vous devrez ajouter
l'adresse IP de votre ordinateur au fichier pg_hba.conf de Tableau Server. Enfin, vous devez
vous connecter a la base de données Tableau Server et l'interroger.

e Activation de I'acceés a la base de données Tableau Server
o« Ajout de votre adresse IP au fichier pg hba.conf
e Connexion a la base de données Tableau Server
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Activation de |'acces a la base de données Tableau Server

Le référentiel Tableau Server dispose de plusieurs vues de base de données définies
auxquelles vous pouvez vous connecter et que vous pouvez interroger dans le cadre de la
création de vos propres analyses de l'activité de Tableau Server. Pour accéder a ces vues,
vous devez tout d'abord utiliser I'utilitaire de ligne de commande tabadmin pour activer l'acces
externe a la base de données.
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1. Ouvrez une invite de commande en tant qu‘administrateur et tapez :

32 bits: cd ""C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"

64 bits : cd ""C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau
Server\7.0\bin"

Utilisez ensuite la commande suivante pour activer I'accés externe a la base de données
pour l'utilisateur « tableau » avec un mot de passe que vous indiquez.

tabadmin dbpass [password]
Remplacez l'option [[password] par votre propre mot de passe.
Redémarrez le serveur.

Pour désactiver l'acces externe, exécutez la commande tabadmin dbpass --
disable, puis redémarrez le serveur.

Une fois que vous avez activé l'acceés externe a la base de données, vous pouvez vous
y connecter et l'interroger. Suivez les étapes de la rubriqgue Connexion a la base de
données Tableau Server pour vous connecter.
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Ajout de votre adresse IP au fichier pg_hba.conf

Si vous accédez a la base de données Tableau Server a partir d'un ordinateur qui n‘exécute
pas Tableau Server, vous devrez ajouter l'adresse IP de votre ordinateur au fichier pg_hba.conf
sur l'ordinateur exécutant Tableau Server. Pour apporter des modifications de configuration
permanentes a Tableau Server, procédez comme suit :

1. A partir de l'ordinateur exécutant Tableau Server, accédez a I'emplacement suivant :

64 bits : C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau
Server\7.0\templates

32 bits: C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\templates

2. Ouvrez le fichier pg_hba.conf dans un éditeur de texte.

3. Dans pg_hba.conf, ajoutez I'adresse IP de votre ordinateur & la liste des connexions
locales. Par exemple :

## TYPE DATABASE USER CIDR-ADDRESS METHOD
# IPuY4 local connections:

host all all 188.8.8.1/32 trust

host all all 188.16.16. 47732 trust

host all all 188.8.08.1/32 trust

host all all 123.4.5.6/32 trust

4. Enregistrez le fichier et redémarrez Tableau Server pour appliquer les modifications.
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Connexion a la base de données Tableau Server

Une fois que vous avez activé l'acces externe a la base de données Tableau Server, suivez les
étapes ci-dessous pour vous y connecter et l'interroger.

1.
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Dans Tableau Desktop, sélectionnez Données > Se connecter aux données, puis
PostgreSQL comme base de données a laquelle se connecter. Vous devrez peut-étre
installer les pilotes de la base de données PostgreSQL. Vous pouvez les télécharger a
l'adresse www.tableausoftware.com/drivers.

Dans la boite de dialogue Connexion PostgreSQL, tapez le nom ou I'URL de
Tableau Server. Si vous disposez d'une installation de serveur distribuée et qu'un poste
utilisateur héberge le référentiel, entrez le nom du poste a la place.

Vous devez vous connecter a l'aide du port que vous avez défini pour pgsql.port, qui est
8060 par défaut. Pour plus d’informations sur les ports, consultez Ports TCP/IP.

Saisissez workgroup comme base de données a laquelle vous connecter.

Connectez-vous a l'aide du nom d'utilisateur et du mot de passe suivants :
o Nom d'utilisateur : tableau
o Mot de passe : le mot de passe que vous avez indiqué lorsque vous avez activé
l'acces a la base de données Tableau Server.

Sélectionnez une table a laquelle vous connecter et cliquez sur OK. L'utilisateur

« tableau » dispose de |'acces a toutes les tables dont le nom commence par un trait de
soulignement. Vous pouvez par exemple vous connecter a « _background_tasks » et a
« _datasources ».


http://www.tableausoftware.com/drivers�
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Sources de données

Une source de données Tableau Server est une connexion de données réutilisable. Elle peut
inclure un extrait de données ou des informations de connexion directe a une base de données
relationnelle directe, ainsi qu'une couche de personnalisations, de calculs, de groupes, ou
d'ensembles. En tant qu'administrateur, vous devez effectuer deux taches principales au niveau
de la page Sources de données :

e Modifier et afficher les autorisations associées aux sources de données : elles
permettent de déterminer quels utilisateurs ou groupes peuvent se connecter aux
sources de données, les modifier et les télécharger. Reportez-vous a la rubrique
Définition d'autorisations pour une source de données pour en savoir plus.

e Programmer l'actualisation d'extrait d'une source de données : si la source de
données comprend un extrait, vous pouvez le programmer pour actualisation. Reportez-
vous a la rubrique Programmation de taches pour en savoir plus.

Bien que la personne ayant publié la source de données puisse effectuer ces taches dans
Tableau Desktop, vous pouvez, en tant qu'administrateur, modifier ces parametres. Vous
pouvez également utiliser la page Sources de données pour supprimer une source de données
ou lui ajouter des balises. Consultez les rubriques ci-dessous pour en savoir plus.

e Gestion des sources de données
e A propos de Tableau Data Server
o Résolution des problémes liés aux sources de données
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Pour pouvoir travailler avec une source de données Tableau Server, tout utilisateur doit obtenir
les autorisations appropriées correspondantes. Les sources de données utilisées comme
connexions proxy requiérent une méthode d'authentification spécifique aupres de la base de
données ainsi que l'installation des pilotes appropriés sur Tableau Server. Consultez les
rubriques ci-dessous pour en savoir plus.

o Définition d'autorisations pour une source de données
o Pilotes de base de données
e Sécurité des données
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A propos de Tableau Data Server

Tableau Data Server est un composant serveur qui permet de gérer de fagon centralisée les
sources de données Tableau Server et de les stocker. Une source de données consiste en une
connexion de données réutilisable. Les données sont disponibles dans le moteur de données
Tableau, sous forme d'extrait, ou dans une base de données relationnelle directe (les cubes ne
sont pas pris en charge). Dans ce cas, les informations stockées dans la source de données
sont accessibles via une connexion directe. La source de données peut également comporter
des personnalisations effectuées au niveau des champs de Tableau Desktop, telles que des
calculs, des groupes ou des ensembles.

Les sources de données Tableau Server offrent de nombreux avantages aux administrateurs.
Parce que vous pouvez utiliser un extrait de source de données avec plusieurs classeurs, vous
pouvez en effet faire des économies en termes d'espace serveur et de temps de traitement.
Vous pouvez également programmer des actualisations d'extrait par extrait (et non par
classeur), et, lorsque vous téléchargez un classeur utilisant une source de données Tableau
Server, |'extrait de données reste sur le serveur, réduisant ainsi le trafic réseau. Enfin, si une
connexion requiert un pilote de base de données, il vous suffit alors d'installer ce dernier une
seule et unique fois sur Tableau Server, au lieu de plusieurs sur tous les Bureaux de
l'utilisateur.

Pour utiliser le serveur de données, les auteurs doivent simplement se connecter aux données
de Tableau Desktop, en créant soit un extrait, soit une connexion a une base de données
relationnelle directe, et les publier sur Tableau Server. Une fois publiées, ces sources de
données réutilisables ainsi que le serveur contiennent tout ce dont les auteurs de classeur ont
besoin pour se connecter rapidement aux données et commencer a créer des éléments.

Si vous exécutez une installation distribuée de Tableau Server et pensez utiliser fréquemment
les sources de données, vous pouvez optimiser le déploiement de votre serveur de différentes
fagons. Reportez-vous a la rubriqgue Environnements distribués pour en savoir plus.

o Utilisation des sources de données
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Utilisation des sources de données

Pour pouvoir utiliser une source de données Tableau Server, les auteurs de classeur doivent
simplement s'y connecter depuis Tableau Desktop. Au niveau de la page Se connecter aux
données de Tableau Desktop, cliguez sur Tableau Server, puis spécifiez vos informations de
connexion au serveur :

Tableau - Sales_ﬂppurhmities‘

File Data Server Help

Connect to Data
LA L LYY SCALC

From a file
Log in to Tableau Server

3 Tableau Data Extract

[l Microsoft Access erver oealhost
[l Microsoft Excel Username:  hwilson
0} Text File PRESWnrd:  seesssssssss
Import from Workboolk
"’-1 Login

On a database server

%] Tableau Server
| aster Data nCl

| [_-1 Firebird 3 sample - Coffee Chain (Access)

Saved data sources

Tl sample - Superstore Sales (Excel)

Une fois que vous étes connecté a Tableau Server, vous pouvez voir a droite une liste des
sources de données disponibles. La personne ayant publié la source de données doit définir
l'autorisation Connexion pour vous Autoriser &y accéder en tant qu'utilisateur. Par défaut,
cette autorisation est accordée a tous les utilisateurs Tableau Server.

Sélectionnez une source de données pour gqu'elle soit chargée dans la fenétre Données du

classeur. Une icone Tableau (et non une icone de base de données) est associée aux sources
de données Tableau Server.
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localhost as Harriet Wilson
Data Source
Coffee Data Source

Sales by Region {b
Warehgluse Details

Saved data sources

[_] Salple - Coffee Chain (Access)
Data

| Orders (Sample - Superstore Sales (Bxcel).xls)
4| Bales by Region

L1

Utilisation du serveur

Pour en savoir plus sur la création et l'utilisation des sources de données, consultez l'aide en

ligne de Tableau Desktop.

187



Tableau Server — Guide de l'administrateur

Jusqu'a trois conditions sont nécessaires pour pouvoir travailler avec une source de données
Tableau Server.

e Autorisations affectées a une source de données : Tout utilisateur se connectant a
une source de données doit obtenir les autorisations Connexion et Afficher
correspondantes. Cela s'appliqgue également aux utilisateurs accédant a des vues qui se
connectent & des sources de données. Toute personne publiant et modifiant des
sources de données doit étre en possession d'une licence de publication et des
autorisations Ecrire et Télécharger le fichier. Reportez-vous aux rubriques
Autorisations et Définition d'autorisations pour une source de données pour en savoir
plus.

o Authentification a la base de données : il existe différentes fagons de se connecter
aux données Tableau et d'en contrbler I'acces. Toute entité qui se connecte a la base de
données doit pouvoir s'authentifier. L'entité Tableau Server peut par exemple procéder a
I'actualisation d'un extrait. Ou un utilisateur Tableau Desktop peut se connecter a une
source de données qui a son tour se connecte a une base de données directe. Ou
encore, un utilisateur Tableau Server peut accéder a une vue qui elle se connecte a une
base de données directe. Reportez-vous a la rubrique Sécurité des données pour en
savoir plus sur les options disponibles.

o Pilotes de base de données : si la création et la publication de la source de données
dans Tableau Desktop requiérent l'installation de pilotes de base de données
supplémentaires, il se peut que vous deviez également les installer sur Tableau Server.
Si vous exécutez une installation distribuée de Tableau Server sur laquelle le processus
de serveur de données est en cours d'exécution sur un serveur Worker, vous devrez
alors installer les pilotes de base de données requis sur ce serveur ainsi que sur le
serveur principal. D'autres processus requiérent également l'installation de pilotes.
Reportez-vous a la rubrique Pilotes de base de données pour en savoir plus.

Messages d'erreur liés aux sources de données

Les auteurs de classeur et autres utilisateurs peuvent étre confrontés a ces erreurs lorsqu'ils
utilisent des sources de données et des vues :

Vous n'étes pas autorisé a accéder a cette source de données Tableau Server : toute
connexion a une source de données requiert l'autorisation Connexion correspondante.
Reportez-vous aux rubriques Autorisations et Définition d'autorisations pour une source de
données pour en savoir plus.

Source de données introuvable : toute personne utilisant une vue peut voir cette erreur si une
source de données est supprimée de Tableau Server ou si la page Se connecter aux données
nécessite une mise a jour. Pour mettre a jour la page Se connecter aux données dans Tableau
Desktop, cliquez sur l'icobne Actualiser :
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Y )le e
Go to workbook

Log off Search

| Refrezh L

Impossible de se connecter a cette source de données Tableau Server : cette erreur peut
s'afficher en cas de modification des informations de connexion & la source de données,
comme c'est le cas par exemple lorsque le nom du serveur de base de données est modifié.
Vérifiez les informations de connexion de données associées a la source de données et
confirmez les parametres.

Impossible de répertorier les sources de données Tableau Server : cette erreur se produit
lorsqu'un utilisateur tente d'accéder aux sources de données Tableau Server et en cas de
problémes de connectivité entre Tableau Server et Tableau Desktop.

Impossible de se connecter a une source de données de type cube : Les connexions a des
sources de données de type cube (telles que MSAS) ne sont pas prises en charge. Les
données doivent consister en un extrait ou en une connexion a une base de données
relationnelle directe.
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Connexion de données

Connexion de données

Tous les classeurs qui sont publiés sur le serveur contiennent une ou plusieurs connexions.
Ces connexions sont répertoriées sur la page Connexions de données dans la zone
Administration du serveur.

~ | ADMINISTRATION

Users

Groups

=

f‘-1ai|"t:il"_al"EE
Sites

Les connexions de données sont différentes des sources de données dans la mesure ou
chague connexion est associée a un classeur unique et décrit les attributs requis pour la
connexion a une source de données (c'est-a-dire, le nom du serveur, le nom de la base de
données, etc.). Cela signifie que si vous disposez de trois classeurs qui se connectent & la
méme source de données, trois connexions seront tout de méme répertoriées sur la page des
connexions.

La page Connexions de données vous permet de gérer les informations de connexion pour tous
les classeurs publiés sur le serveur. Par exemple, vous pouvez disposer d'un grand nombre de
classeurs qui se connectent & une base de données sur un serveur spécifique. Sile nom du
serveur change, vous pouvez mettre a jour I'ensemble des classeurs en une seule fois pour
gu'ils fassent référence au nouveau nom du serveur. Un autre exemple est la connexion d'un
classeur a une source de données a l'aide d'un nom d'utilisateur et d'un mot de passe
spécifigues. Vous pouvez rapidement mettre a jour tous les classeurs pour qu'ils utilisent un
ensemble différent d'informations d'authentification.

all Page Mone

Mame Connection Type
F 3 coffee Microsoft SQL Sery
F ﬁ Cache [Staples (TESTW1.Staples)] Connection Intersystems Cac
ﬁ sgl 2005 OnStar [OMNSTAR] Connection Microsoft QL Sery
ﬁ 14846 Microsoft SOL Sery
O T T o T Ty T oo PP UUE I G oF _ SRPt - PR

Consultez la rubrique suivante pour en savoir plus :
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« Modification des connexions de données
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Modification des connexions de données

Utilisez la page Connexions de données pour gérer les informations de connexion pour tous les
classeurs publiés sur le serveur ou sur un site. Pour modifier les attributs de connexion :

1. Sivous exécutez plusieurs sites sur le serveur, connectez-vous au site présentant les
connexions de données que vous souhaitez modifier.

2. Accédez a la page Connexions de données.

~ | ADMINISTRATION

Users

Groups

=

f‘-1ai|"t:il"_al"EE
Sites

Si vous exécutez plusieurs sites, accédez a la page Connexions de données a partir de
ce site :

A ADMINISTRATION

Server
All Users
Sites
Licenses
Maintenance
This Site

Users

Groups

—

3. Utilisez la zone de recherche située en haut de la liste des connexions pour rechercher
les connexions a modifier. Vous pouvez lancer des recherches par Serveur, Type de
connexion, Port du serveur, Nom d'utilisateur de la base de données, mais également
en indiquant si elles possedent un Mot de passe intégre.
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Search by Connection Attributes

Server Server Port Connection Type
|mssq|.test | O pefault O |:| Microsoft SQL Server ~ |
Database Usernarne Has Embedded Fassword
| | O ver O o | search |
| Mext
Remarque :

Les valeurs que vous saisissez dans les champs Serveur et Nom d'utilisateur de la base
de données sont traitées comme des expressions réguliéres.

Sélectionnez les connexions a modifier dans la liste des résultats de la recherche, puis
cliguez sur Modifier dans la barre d'outils Actions.

Select: all Page Mone Actions

Mare Connection Type
] ﬁ coffes Microsoft SOL Sery
F ﬁ Zache [Staples (TESTWY1 . Staples)] Connection InterSystems Cac
ﬁ sql 2005 OnStar [OMNSTAR] Connection Microsoft SOL Sery
ﬁ 14546 Microsoft SOL Sery

O e e T Ly 7 O P SO Tt JE

Saisissez une nouvelle valeur pour un ou plusieurs des attributs de connexion. Si une
base de données ou un pilote de base de données ne prend pas en charge la connexion
par adresse IP, vous devez saisir le nom de la base de données dans le champ Server.
Tous les attributs sélectionnés sous la colonne Modifier ? seront mis a jour. Si vous
cochez la case Modifier ? et que vous laissez vide le champ Nouvelle valeur, I'attribut
sera également défini sur une valeur vide.

- e e e . P Fr— ah P . il i

Change? Afttribute Mew Yalue
Sarver |mssqI2I:IDS.test |
L Server Port I:l
Database Username |rn\,ruser |
Passward |uuun" |

Confirm Password |'I"I"I'“"" | m
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6. Cliquez sur Modifier.

7. Actualisez la page du serveur (appuyez sur la touche F5) pour que les modifications
soient prises en compte.

Controle de I'avancement

Une boite de dialogue de contr6le s'ouvre automatiquement et vous permet de surveiller
I'avancement des modifications. Si vous fermez la boite de dialogue de contréle, les
modifications seront effectuées en arriére-plan jusqu'a ce qu'elles soient toutes terminées.
Tableau Server effectuera autant de modifications que possible. Les erreurs seront ignorées,
mais cela n‘'empéchera pas les autres modifications d'étre effectuées. Par exemple, si vous
essayez de modifier le nom du serveur et que vous ajoutez un mot de passe a plusieurs
connexions, les noms de serveur et les mots de passe sur les classeurs seront modifiés, mais
les mots de passe pour les sources de données ne seront pas modifiés étant donné qu'il n'est
pas possible d'ajouter un mot de passe a une source de données.

Il existe une vue d'administration qui vous permet d'examiner les détails des taches terminées
et en attente. Pour plus d’informations, consultez Taches d'arriére-plan.
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Personnalisation du serveur

Vous pouvez personnaliser I'apparence de Tableau Server afin de I'adapter a votre société ou
groupe. Vous pouvez, par exemple, modifier le nom qui apparait dans les messages et les
infobulles, ainsi que le logo qui apparait sur la plupart des pages du serveur.

Vous pouvez également personnaliser l'interaction des utilisateurs avec le serveur. Vous
pouvez, par exemple, autoriser les éditeurs de classeur a intégrer les informations
d'authentification de leurs sources de données de sorte que les utilisateurs qui cliquent sur une
vue publiée et qui disposent d'une connexion a une source de données en direct accedent
immédiatement a la vue sans avoir besoin de fournir au préalable les informations
d'authentification de leur base de données.

Vous pouvez également contréler quelle langue est utilisée pour l'interface utilisateur du
serveur, et quels parameétres locaux sont utilisés pour les vues.

Consultez les rubriques suivantes pour obtenir des informations supplémentaires relatives a la
personnalisation de Tableau Server :

e Apparence et convivialité
¢ Interaction des utilisateurs
e Parameétres de langue et locaux
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Apparence et convivialité

Apparence et convivialité

Vous pouvez personnaliser les aspects suivants de I'apparence et de la convivialité de
Tableau Server :

e Nom : nom qui s'affiche dans les info-bulles et les messages d'avertissement et d'erreur.
Le nom par défaut est Tableau Server.

e Logo : image qui s'affiche sur la page de connexion et dans la colonne de gauche de la
plupart des pages. Le logo qui apparait lorsque vous ouvrez une vue ne peut pas étre
modifié.

¢« Modification du nom
« Modification du logo
o Restauration du nom ou logo par défaut

www.Mcours.com

Site N°1 des Cours et Exercices Email: contact®&mcours.com
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Modification du nom

Vous pouvez personnaliser I'apparence et la convivialité de Tableau Server en modifiant le nom
qui apparait dans les messages et les info-bulles. Pour modifier le nom :

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et entrez les éléments
suivants :

32 bits : cd "C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"

64 bits : cd "C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"

2. Modifiez le nom en entrant la commande suivante :

tabadmin customize name '‘new_name'

Dans la ligne ci-dessus, remplacez « new_name » par le texte que vous souhaitez voir
apparaitre en tant que nom sur le serveur. Exemple : tabadmin customize name
""Company Server"

3. Redémarrez le serveur pour appliquer les modifications en entrant la commande
suivante :

tabadmin restart
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Modification du logo

Vous pouvez personnaliser I'apparence et la convivialité de Tableau Server en personnalisant
le logo qui apparait sur la page de connexion de Tableau Server et dans la colonne de gauche
de la plupart des pages. Pour modifier le logo :

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et entrez les éléments
suivants :

32 bits : cd "C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"

64 bits : cd "C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"
2. Modifiez le logo en entrant la commande suivante :

tabadmin customize logo "C:\My Pictures\logo.png"

Dans la ligne ci-dessus, remplacez *C:\My Pictures\logo.png” par le chemin et le

nom du fichier de I'image que vous souhaitez voir apparaitre en tant que logo sur le

serveur. Pour obtenir les meilleurs résultats, utilisez une image dont la taille est de
125 pixels x 35 pixels. L'image peut étre un fichier .png, jpg, ou .gif.

3. Redémarrez le serveur pour appliquer les modifications en entrant la commande
suivante :

tabadmin restart
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Restauration du nom ou logo par défaut

Pour restaurer I'apparence et la convivialité par défaut de Tableau Server, procédez comme
suit :

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et entrez les éléments
suivants :

32 bits : cd "C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"
64 bits : cd "C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"

2. Modifiez le logo en entrant la commande suivante :

tabadmin customize <parameter> -d

Dans la ligne ci-dessus, remplacez <parameter> par I'élément que vous souhaitez
restaurer (name ou 10go).

3. Redémarrez le serveur pour appliquer les modifications en entrant la commande
suivante :

tabadmin restart
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Interaction des utilisateurs

Outre la personnalisation de I'apparence et de la convivialité de Tableau Server, vous pouvez
également définir des interactions spécifiques des utilisateurs avec le serveur. Vous pouvez,
par exemple, autoriser les éditeurs a joindre les mots de passe de base de données aux
classeurs de sorte que les utilisateurs Web soient automatiquement connectés lors de
I'affichage d'un classeur. Vous pouvez personnaliser l'interaction des utilisateurs sur la page
Maintenance du serveur.

A ADMINISTRATION

Users

Groups

Projects

Data Connections

Reportez-vous a Parameétres de maintenance pour obtenir plus d'informations.
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Tableau Server est localisé dans plusieurs langues et comporte des paramétres locaux et de
langue que vous pouvez configurer selon l'utilisateur (sur votre page de compte utilisateur) et
les exigences du systeme (sur la page Maintenance). Le paramétre Langue commande les
éléments de l'interface utilisateur tels que les menus et les messages. Le paramétre Local
commande les éléments des vues tels que la mise en forme des nombres et la devise.

Parametres par défaut

Tableau Server recoit son parametre de langue par défaut lors de l'installation. Si I'ordinateur
hote est défini sur une langue prise en charge par Tableau Server, l'installation s'effectue dans
cette langue. Dans le cas contraire, l'installation s'effectue en anglais.

Mode de détermination des parametres locaux et de langue

Le navigateur Web influence également I'affichage de ces parameétres lorsque ['utilisateur clique
sur une vue. Si l'utilisateur d'un serveur n'a pas spécifié de parametre Langue sur sa page de
compte utilisateur et que son navigateur Web est défini sur une langue prise en charge par
Tableau Server, c'est la langue du navigateur qui est utilisée, méme si Tableau Server est lui-
méme défini sur une langue différente.

En voici un exemple : supposez que Tableau Server soit paramétré sur l'anglais a I'échelle du
systeme, qui sera alors utilisé comme la langue de tous les utilisateurs. Claude, utilisateur du
serveur, n'a pas speécifié de langue sur sa page de compte utilisateur Tableau Server. Le
navigateur de Claude utilise I'allemand (Allemagne) comme parameétre de langue/local.

Lorsque Claude se connecte a Tableau Server, l'interface utilisateur du serveur s'affiche en
allemand, et lorsqu'il clique sur la vue A, elle utilise les parametres locaux allemands pour les
nombres et la devise. Si Claude avait défini la langue et les paramétres locaux de son compte
utilisateur sur Francais (France ), l'interface utilisateur et la vue se seraient affichées en
francais. Le paramétre de son compte utilisateur est prioritaire sur celui de son navigateur, et
ces deux parameétres I'emportent sur le paramétre systéme de Tableau Server.

Il faut également prendre en compte les parametres locaux dans Tableau Desktop (Fichier >
Paramétres locaux du classeur). Ce paramétre permet de déterminer les paramétres locaux des
données de la vue, tels que la nature de la devise ou la mise en forme des nombres. Par
défaut, les paramétres locaux de Tableau Desktop sont définis sur Automatique. Cependant, un
auteur peut ignorer ce parameétre et sélectionner un paramétre local spécifique. En reprenant
I'exemple ci-dessus, si l'auteur de la vue A définit les paramétres locaux sur Grec (Gréce),
certains aspects des données de la vue A vont s'afficher avec les parametres locaux grecs
(Gréce).

Les paramétres utilisés par Tableau pour déterminer la langue et les paramétres locaux sont les
suivants, par ordre de priorité :
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Parametres locaux du classeur (définis dans Tableau Desktop)
Parametres locaux/de langue de l'utilisateur de Tableau Server
Parameétres locaux/de langue du navigateur Web

Parameétres locaux/de langue de la page Maintenance de Tableau Server

Parameétres locaux/de langue de l'ordinateur hote



Securite

Sécurité

Dans Tableau Server, il existe quatre composants de sécurité principaux :
o Authentification
o Autorisation

o Sécurité des données
e Sécurité du réseau
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Authentification

L'authentification établit I'identité d'un utilisateur. Cela permet d'empécher tout acces non
autorisé a Tableau Server ainsi que la mise en place d'une expérience utilisateur personnalisée.
Tableau Server prend en charge trois types d'authentification :

e Active Directory : authentifie les utilisateurs de Tableau Server grace a leurs
informations de connexion Windows.

o Authentification locale : utilise le mécanisme d'authentification interne fourni avec
Tableau Server.

o Authentification de confiance : gere l'authentification a travers une relation de
confiance entre Tableau Server et un ou plusieurs serveurs Web.

Le choix entre une authentification Active Directory ou locale se fait lors de la configuration
Tableau Server. Une fois la configuration effectuée, vous ne pouvez pas basculer entre les
deux. Pour changer de type d'authentification, désinstallez Tableau Server (vos données seront
conserveées) et relancez l'installation.

En cas d'authentification Active Directory, tous les noms d'utilisateurs et mots de passe sont
gérés par Active Directory. Lorsqu'un utilisateur saisit ses informations de connexion sur la page
de connexion a Tableau Server, Tableau les transmet au serveur Active Directory. Tableau ne
participe pas au processus d'authentification, bien qu'il enregistre les noms d'utilisateurs (et non
les mots de passe) dans son référentiel.

Lors d'une authentification Active Directory, les administrateurs peuvent également connecter
automatiquement les utilisateurs grace a leurs informations de connexion Windows actuelles
(Activer la connexion automatigue). En d'autres termes, les informations de connexion de
l'utilisateur sont transférées a partir de son ordinateur local, et non d'un autre systéme ou portail
sur lequel il a pu se connecter.

Par exemple, si un utilisateur se connecte a son ordinateur local en tant que « MSmith », puis
se connecte sur un portail SharePoint sous le nom de « Mary », les informations de connexion
transmises a Tableau Server seront celles de « MSmith ». Afin de pouvoir utiliser les
informations de connexion automatique du site SharePoint (« Mary »), le portail SharePoint doit
utiliser la partie Web de Tableau avec une authentification de confiance.

Les administrateurs peuvent synchroniser manuellement ou informatiquement des groupes
avec Active Directory, et ce, a l'aide de tabcmd. Pour plus d'informations, reportez-vous a
Synchronisation d'un groupe Active Directory et syncgroup hom-groupe.
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En cas d'authentification locale, Tableau Server gere les utilisateurs, les groupes, les mots de
passe et tout le processus d'authentification. Les listes utilisateur peuvent facilement étre
importées dans Tableau Server, et il est possible d'effectuer de maniere informatique la plupart
des fonctions de gestion des utilisateurs via tabcmd. Les utilisateurs peuvent se connecter
manuellement en entrant leurs informations de connexion lorsqu'ils sont invités a le faire, ou
lorsqu'ils acceédent a du contenu sur un portail, et ce, via une authentification de confiance
transparente.

L'authentification de confiance signifie que vous avez établi une relation de confiance entre
Tableau Server et un ou plusieurs serveurs Web. Par exemple, la page Wikipédia de votre
entreprise peut utiliser une authentification de confiance afin de montrer des tableaux de bord
aux employés déja inscrits sur la page, et ce, sans qu'une autre connexion ne soit nécessaire.

Lorsque Tableau Server recoit des demandes d'un serveur Web de confiance, il suppose que le
serveur Web a verifié toutes les authentifications nécessaires. Tableau Server recoit la
demande avec un jeton ou ticket échangeable, et offre a l'utilisateur une vue personnalisée qui
prend en compte son réle et ses autorisations.

Pour plus d'informations sur la configuration d'une authentification de confiance pour votre site,
reportez-vous a Authentification de confiance.
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Autorisation

Une autorisation correspond a ce a quoi un utilisateur peut avoir accés et a ce qu'il peut faire
une fois authentifié. Dans Tableau, l'autorisation est gérée par ce qui suit :

e Roles et autorisations : définit les fonctionnalités spécifiques que les utilisateurs
peuvent effectuer ou non sur certains objets dans Tableau. Un réle correspond a un
ensemble d'autorisations que les administrateurs peuvent personnaliser ou utiliser telles
guelles. Consultez Autorisations pour en savoir plus.

e Licence et droits d'utilisateur : contrble le nombre maximal d'autorisations qu'un
utilisateur peut posséder. Reportez-vous a Licences et Autorisation ou refus de droits
utilisateur.

Bien que les éléments ci-dessus contrblent les actions qu'un utilisateur peut réaliser et a quel
niveau, ils ne contrélent pas les données qui s'afficheront dans une vue. Les données visibles
par un utilisateur sont contrélées par vos choix en matiére de sécurité des données.

Les autorisations initiales d'un projet sont copiées a partir du projet par défaut. Les autorisations
initiales d'un classeur sont copiées a partir des autorisations de son projet. Les autorisations
initiales d'une vue sont copiées a partir des autorisations de son classeur. Il s'agit d'une copie
unigue des autorisations du parent. Les modifications apportées aux autorisations du parent ne
sont pas automatiquement appliquées aux enfants, sauf si les nouvelles autorisations sont
attribuées de maniére active aux contenus.

Un élément peut avoir des autorisations qui different de celles du parent. Par exemple, un
groupe peut ne pas étre autorisé a voir le projet X, mais peut étre autorisé a voir une vue
publiée dans ce projet. Tableau Server ne prend pas en charge les autorisations d'objets
hiérarchiques. Toutefois, il offre un modéle d'héritage aux utilisateurs et groupes. Si un
utilisateur n'a pas d'autorisation définie de maniére explicite sur Autoriser ou Refuser, le
parameétre proviendra des groupes de l'utilisateur.

Si Tableau Server est déployé dans un environnement ouvert dans lequel les connaissances et
le partage d'informations sont essentiels, envisagez de configurer les autorisations du projet par
défaut de maniéere a inclure le groupe Tous les utilisateurs, et de définir son role sur Interactor.
Les utilisateurs pourront automatiquement publier et utiliser le contenu de nouveaux projets.

Si Tableau Server est déployé dans un environnement contraignant dans lequel la sécurité des

données et le contrdle de I'accés sont essentiels, envisagez de supprimer les autorisations du
projet par défaut : supprimez les autorisations de tous les utilisateurs et groupes. Il sera
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nécessaire d'accorder de maniére explicite une autorisation aux utilisateurs et groupes afin
gu'ils puissent publier et utiliser le contenu de nouveaux projets.

207



Tableau Server — Guide de l'administrateur

Sécurité des données

Il existe plusieurs facons de contrdler la visibilité des données dans Tableau. Vous pouvez
contréler, dans le cadre des sources de données qui se connectent & des bases de données
directes, si les utilisateurs sont invités a spécifier leurs informations de connexion a la base de
données lorsqu'ils cliquent sur une vue publiée. Les trois éléments suivants fonctionnent
conjointement et permettent d'obtenir différents résultats :

e Compte de connexion a la base de données : lors de la création d'une source de
données qui se connecte a une base de données directe, vous devez choisir entre
l'authentification auprés de la base de données via Windows NT et I'authentification via
le mécanisme de sécurité intégré de la base de données.

e« Mode d'authentification : lors de la publication d'une source de données ou d'un
classeur avec une connexion a une base de données directe, vous pouvez choisir le
mode d'authentification. La disponibilité de tel ou tel mode dépend de votre sélection
(voir ci-dessus).

o Filtres utilisateur : les auteurs de classeur peuvent créer des filtres contrdlant les
données visibles & une personne dans une vue publiée, en fonction du compte de
connexion Tableau Server. Les auteurs peuvent également inclure les filtres utilisateur
dans une source de données Tableau Server (ils doivent toutefois étre appliqués a la
vue).

Le tableau ci-dessous décrit certaines des dépendances inhérentes aux options ci-dessus :

Options de connexion a la base de Questions liees a la sécurité des données
données
Le compte de Mode Est-il possible de Les filtres Les utilisateurs
connexion a la |d'authentification garantir la utilisateur sont- | partagent-ils les
base de sécurité des ils le seul moyen @ caches Web ?
données bases de données | de limiter I'accés
utilise... par utilisateur aux données ?
Tableau Server ?
Sécurité Serveur exécuté en ' Non Oui Oui
intégrée de tant que compte
Windows NT . . . *
(authentification f;?vlélart'g;ésat% en Oui Non Non
Windows) , u
tant que compte
Inviter Oui Non Non
Nom I'utilisateur : les

d'utilisateur et | utilisateurs sont

mot de passe | invités a spécifier
leurs informations
de connexion a la
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Options de connexion a la base de Questions liees a la sécurité des données
données
Le compte de Mode Est-il possible de Les filtres Les utilisateurs
connexion a la |d'authentification garantir la utilisateur sont- | partagent-ils les
base de sécurité des ils le seul moyen @ caches Web ?
données bases de données | de limiter I'accés
utilise... par utilisateur aux données ?

Tableau Server ?

base de données
lorsqu'ils cliquent
sur une vue.
Celles-ci peuvent
étre gardées en
mémoire.

Mot de Non Oui Oui
passe intégre :

I'éditeur du

classeur ou de la

source de données

peut intégrer ses

informations de

connexion a la

base de données.

Simulation par Oui Non* Non
mot de passe

intégré : les

informations de

connexion a la

base de données

avec autorisation

de simulation sont

intégrées.

* L 'utilisation de ce mode d'authentification pouvant entrainer des résultats inattendus, Tableau
recommande de ne pas l'utiliser avec les filtres utilisateur.

Les filtres utilisateur, I'option de mot de passe intégré et les modes de simulation ont des effets
similaires : lorsque l'utilisateur clique sur une vue, il ne lui est pas demandé de spécifier ses
informations de connexion a la base de données et il ne voit que les seules données qui lui sont
propres. Toutefois, les filtres utilisateur sont appliqués dans le classeur par les auteurs, et les
modes d'authentification par simulation dépendent des stratégies de sécurité définies par les
administrateurs au sein méme de la base de données.
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Pour certaines des options décrites ci-dessus, il est nécessaire de procéder a la configuration
au cours de la configuration Tableau Server ou préalablement a la publication d'un classeur ou
d'une source de données. Consultez les rubriques suivantes pour en savoir plus :

e Exécuter en tant qu'utilisateur

e Simulation de SOL Server

+ Informations de connexion intégrées

e Mots de passe enreqgistrés
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Sécurité du réseau

Il existe trois interfaces réseau principales dans Tableau Server :

e Client vers Tableau Server : le client peut étre un navigateur Web, Tableau Desktop,
ou l'utilitaire tabcmd.

e Tableau Server vers votre ou vos bases de données : pour actualiser les extraits de
données ou gérer les connexions aux bases de données en direct, Tableau Server doit
communiquer avec votre ou vos bases de données.

e Communication du composant serveur : cela ne s'applique qu'aux déploiements
distribués.

Un client Tableau Server peut étre un navigateur Web, Tableau Desktop, ou tabcmd. Les
communications entre Tableau Server et ses clients utilisent des requétes et réponses HTTP
standard. Il est également possible de configurer Tableau Server pour les protocoles HTTPS
(reportez-vous a Configuration de SSL). Lorsque Tableau Server est configuré pour SSL, tout le
contenu et les communications entre les clients sont cryptés et utilisent le protocole HTTPS.

Les mots de passe sont communiqués a partir des navigateurs et de tabcmd a Tableau Server,
a l'aide d'un cryptage a clé publique/privée. Tableau Server envoie une clé publique au
navigateur, qui utilise cette derniére afin de crypter le mot de passe pour la transmission.
Chaque transmission cryptée utilise une clé une fois avant d'étre effacée. Cela signifie que les
mots de passe sont toujours sécurisés, et ce, que le SSL soit utilisé ou non.

Tableau Server effectue des connexions dynamiques vers les bases de données pour traiter
des ensembles de résultats et actualiser les extraits. Il utilise des pilotes natifs pour se
connecter aux bases de données dés que cela est possible, et s'appuie sur un adaptateur
ODBC générique lorsque les pilotes natifs sont indisponibles. Toutes les communications vers
la base de données sont acheminées via ces pilotes. Ainsi, la configuration du pilote pour
communiquer sur des ports non standard ou pour fournir un cryptage transport fait partie de
l'installation du pilote natif. Ce type de configuration est transparent au niveau de Tableau.

La communication entre les composants Tableau Server dans l'installation d'un serveur
distribué comprend deux aspects : la confiance et la transmission. Chaque serveur dans un
cluster Tableau utilise un modéle de confiance rigoureux afin de s'assurer qu'il recoit des
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requétes valides des autres serveurs du cluster. Le serveur principal est la seule machine du
cluster qui accepte des requétes émanant de tiers (clients). En effet, toutes les autres machines
du cluster acceptent uniguement les requétes d'autres membres de confiance du cluster. La
confiance est établie par une liste blanche d'adresse IP, de port et de protocole. Si lI'un des
éléments précédents est invalide, la requéte est ignorée. Tous les membres du cluster peuvent
communiquer entre eux. A I'exception de la validation de licence et de l'acces au référentiel, la
transmission de I'ensemble des communications internes se fait via HTTP.

Lors de la transmission des mots de passe au sein du cluster, une clé est utilisée pour crypter
les mots de passe transmis entre les composants Tableau Server (par exemple, entre le
serveur d'applications et les processus VizQL Server). Chaque transmission cryptée utilise une
clé une fois avant d'étre effacée.
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Intégration de vues

Vous pouvez intégrer des vues a partir de Tableau Server dans des pages Web, des blogues,
des articles Wikipédia, des applications Web et des portails intranet. Les vues intégrées
fusionnent de maniére transparente dans vos pages Web et sont interactives. Les vues sont
mises a jour au fur et @ mesure que les données sous-jacentes sont modifiées ou que les
classeurs sont mis a jour sur le serveur. Les vues intégrées suivent les mémes restrictions de
licences et d'autorisations utilisées sur le serveur. En régle générale, les personnes chargeant
une page Web avec une vue intégrée doivent également disposer d'un compte sur Tableau
Server. Si vous disposez d'une licence concernant les principaux composants de I'application,
vous pouvez également sélectionner Activer Invité pour permettre aux utilisateurs de charger la
vue sans devoir se connecter. Il existe trois fagons d'intégrer des vues :

o Utiliser le code intégré Partager tel quel : Le lien Partager situé dans I'angle supérieur
gauche de chaque vue fournit un code intégré automatiquement généré. Il vous suffit de
copier le code et de le coller dans votre page Web.

» Ecrire son propre code intégré : Vous pouvez améliorer le code intégré par défaut fourni
par Tableau ou créer votre propre code. Dans tous les cas, vous pouvez ajouter des
parameétres permettant de controler la barre d'outils, les onglets, etc.

o Utiliser I'API JavaScript Tableau : Vous pouvez utiliser les objets JavaScript Tableau
dans votre propre code d'application Web.

Consultez les rubriques suivantes pour en savoir plus :

o Ecriture du code intégré
e Liste de parameétres intégrés
o Utilisation de I'API JavaScript Tableau

e Exemples
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Ecriture du code intégré

Si vous écrivez votre propre code intégré, vous pouvez suivre I'une des deux approches
suivantes :

e Utiliser JavaScript Tableau : Il s'agit de I'approche a privilégier. Utilisez le code intégré
Partager comme point de départ pour votre propre code, tout en ajoutant ou modifiant
les parametres d'objets permettant de contréler les barres d'outils, les onglets, etc. Le
code intégré par défaut, qui repose sur un fichier JavaScript Tableau, constitue
également l'unique maniere de contréler I'ordre de charge de plusieurs vues intégrées.

o Spécifier 'URL de la vue : A l'instar des versions antérieures de Tableau, vous pouvez
intégrer une vue a l'aide d’'une balise Iframe ou Image, ou la source est 'URL brute de la
vue. Cette opération est utile si vous ne pouvez pas utiliser JavaScript sur votre
site Web. Il peut également exister des cas ou vous pouvez spécifier uniquement une
URL (comme si vous intégriez une vue a l'aide de Partie Web de la Visionneuse de
pages de SharePoint.

Quelle que soit I'approche que vous avez retenue, vous devez définir une largeur et une
hauteur si vous intégrez une vue.

Voici un exemple du code intégré que vous obtenez par défaut aprés avoir cliqué sur Partager :

<script type="text/javascript"”
src=""http://myserver/javascripts/api/viz_vl.js"></script>
<div class=""tableauPlaceholder" style="width:800; height:600;">
<object class="tableauViz" width="800" height="600" style="display:none;">
<param name="'site_root"” value="/t/Sales" />
<param name="name"
value=""MyCoSales/SalesScoreCard/jsmith@myco.com/EastCoastSales" />
<param name="'tabs"' value="yes" />
<param name=""toolbar" value="yes" /></object></div>

La source pour la balise <script> correspond a I'URL du fichier JavaScript Tableau Server, &
savoir viz_vl.js. Le fichier JavaScript gére 'assemblage de 'URL entiere de la vue affichée a
I'intention de vos utilisateurs. Les paramétres d'objets name et site_root constituent les seuls
parameétres requis. En effet, tous les autres sont facultatifs. Pour obtenir des exemples, voir
Liste de parametres intégrés et « Exemples de balises Script » dans la section Exemples.

Voici un exemple d'intégration de la méme vue a I'aide d’une balise IFrame, ou la source
correspond a I'URL de la vue :
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<iframe
src="http://myserver/t/Sales/MyCoSales/SalesScoreCard?:embed=yes&:tabs=yes&:t
oolbar=yes"™ width="800" height="600"></iframe>

Vous devez spécifier le paramétre d'URL embed et pouvez éventuellement inclure des
parameétres permettant de contrdler, entre autres, les options de rétablissement et de la barre
d'outils. Vous pouvez également ajouter des filtres a 'URL permettant de contr6ler I'affichage
des données spécifiques lors du chargement d'une vue. Pour obtenir des exemples, voir Liste
de parameétres intégrés et « Exemples de balises Iframe » dans la section Exemples.
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Liste de parametres intégrés

Vous pouvez intégrer une vue a l'aide d'une balise Iframe, qui utilise des paramétres d'URL, ou
une balise Javascript, qui utilise des parametres d’objets. Le tableau suivant répertorie a la fois
des ensembles de paramétres et leur mode de fonctionnement :

Para
metre
d'obje
t
custo
mVie
WS

filt
er

host
_url
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Param |Vale |Description

etre
d'URL

scust
omVie
wSs

embe

-form
at

urs

no

yes

chain

pdf

png

chain
e

Masque
l'option « Se
souvenir de
mes
modification
S».

Requis pour
le parametre
d'URL.
Masque la
zone de
navigation
supérieure,
ce qui
facilite la
fusion de la
vue dans
votre

page Web.

Personnalise
les éléments
affichés a
l'ouverture
de la vue.

Affiche une
vue au
format PDF
ou .png.

Nom du
serveur tel
qu'il apparait
dans I'URL.

Exemples

<param name="‘customViews" value="no'"/>
http://tabserver/views/Date-
Time/DateCalcs?:embed=yesé&:customViews
=no

http://tabserver/views/Date-
Time/DateCalcs?:embed=yes

<param name="filter"
value=""Team=Blue" />

http://tabserver/views/Sales/Q2?:forma
t=pdf

<param name="host_url"
value=""http://myserver/"/>



Param
etre
d'URL

Para
metre
d'obje
link :link
targ targe
et t

load -

orde

name -

Vale
urs

chain
e

nom
bre

chain

Description

Nom de
fenétre cible
pour
hyperliens
externes.

Lorsque
plusieurs
vues sont
intégrées,
l'ordre de
charge par
défaut est
l'ordre dans
lequel les
vues sont
répertoriées.
Utilisez ce
parameétre
pour ignorer
cet ordre.
Les nombres
négatifs sont
autorisés.

Requis pour
le parametre
d'objet.
Classeur et
nom de
feuille ainsi
gu'une vue
personnalisé
e
éventuellem
ent
(username@
domain/[cust
om view
name]).

Intégration de vues

Exemples

<param name="linktarget"
value="_blank"/>

http://tabserver/views/Date-
Time/DateCalcs?:embed=yesé&: linktarget=

_blank

<param name="'load-order™ value="2"/>

<param name="‘name"
value="MyCoSales/Sales" />

<param name="‘name"

value=""MyCoSales/Sales/jsmith@myco.com
/EastCoastSales' />
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Para

Param

meétre | etre
d'obje d'URL

t
path

site
roo

(ad
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‘refr
esh

-reve
rt

Vale
urs

chain

yes
no
all

fil
ter

sor
ts;
axe

she
lve

chain

Description |Exemples

Pour

l'authentifica <param name="path"

tion de value=""trusted/123456789/views/workboo
confiance | KQ4/SalesQ4™/>

uniquement,

ne peut pas http://tableauserver/trusted/123456789
étre utilise | /views/workbookQ4/SalesQ47?:embed=yes&:
avec le tabs=yes

parametre

« ticket ».
Ignore la
valeur du
parametre

« name » et
est utilisé en
tant qu'URL.
Consultez
Exemples
d'authentific
ations de
confiance.

Réactualise 'http://tabserver/views/Date-
la page. Time/DateCalcs?:embed=yesé&:refresh=yes

Rétablit http://tabserver/views/Date-
I'état initial | Time/DateCalcs?:embed=yesé&:revert=all
de I'élément.

Requis. Le )
nom du site. |<param name="'site_root"

Lavaleur du |value="/t/Sales"/>
site par
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Para |Param |Vale Description [Exemples

meétre |etre urs

d'obje d'URL

t
défaut est <param name="site_root" value="""/>
null
(value=
). Si vous
disposez
d'un serveur
multisite et
gue vous
souhaitez
utiliser une
authentificati
on de
confiance,
reportez-
vous a
Exemples
d'authentific
ations de
confiance.

tabs | :tabs |yes |Afficheou |<param name=''tabs" value="yes'/>

; masque les
no  onglets.
tick - nom |Pour ]
et bre | l'authentifica <param name=""ticket"
tion de value="'123456789" />
confiance

uniquement, http://tableauserver/trusted/123456789
ne peut pas | /Vviews/workbookQ4/SalesQ4?:embed=yes&:
étre utilisé | tabs=yes

avec le

parametre

d'objet

« path ».

Doit étre

utilisé avec

l'objet

« name »

pour créer

'URL de

rédemption
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Para |Param |Vale Description [Exemples
metre | étre urs

d'obje d'URL

t

de tickets de
confiance.
Consultez
Exemples
d'authentific
ations de
confiance.

tool :tool yes | Lorsquece
bar | bar - paramétre | <param name="toolbar™ value="yes"/>

no | est défini sur )
yes, labarre |http://tabserver/views/Date-

doutilsest | Time/DateCalcs?:embed=yesé&:toolbar=yes
incluse a la

vue intégrée.

Par défaut,

la barre

d'outils est

affichée si ce

parameétre

n'est pas

deéfini.
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Utilisation de I'AP1 JavaScript Tableau

Si vous développez des applications Web, vous pouvez contréler la bibliotheque JavaScript
Tableau a l'aide de votre propre logique Web externe. Par exemple, vous pouvez disposer
d'une logique dynamique cbté serveur externe a Tableau qui détermine l'identité de l'utilisateur
actuellement connecté. Vous pouvez utiliser cette logique pour contrler le JavaScript Tableau
et, en particulier, le parametre de filtre afin que I'utilisateur actuel ne voie que les données qui
lui appartiennent. Voici un exemple pour une familiarisation plus aisée :

<html>
<head></head>
<body>
<script type="text/javascript"”
src="http://myserver/javascripts/api/viz_vl._js"></script>
<object class="tableauViz" width="800" height="600" style="display:none;">
<param name="'site_root" value="/t/Site" />
<param name="name"
value=""Workbook/ViewName/<username>@domain/<custom_view_name>" />
<param name="'tabs™ value="yes" />
<param name="toolbar" value="yes" />
</object>
<form>
</form>
<script type='"text/javascript'>
function useVizAPI() {
var viz = window.tableau.vizs[0];
viz.hide(Q);
viz.show(Q);
//viz._refresh(Q);
//viz._revert();
//viz _filter({Product: ["Mint", "CGreen Tea"]});
}
iT (document.addEventListener) {
window.addEventListener("'load", useVizAPIl, false);
} else if (document.attachEvent) {
window.attachEvent(*'onload", useVizAPl);
}

</script>
</body>
</html>

Note:

Les fonctions ci-dessus sont disponibles pendant ou apres I'événement ‘onload’ du navigateur.
En outre, I'argument de la fonction de filtre doit étre un hachage JavaScript ou les clés sont les
noms de dimension et la valeur est une chaine ou une table de chaines. L'exemple ci-dessus
utilise une table. Voici un exemple reposant sur une valeur de chaine unique : viz.filter({Product:
['Mint]})
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Un exemple de code d'application Web pour les applications SharePoint, PHP, Ruby et Java
est installé avec Tableau Server et se trouve sous :

e 32bhits: C:\Program Files\Tableau\Tableau
Server\7._.0\extras\embedding

e 64 Dbits: C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau
Server\7.0\extras\embedding
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Exemples
Exemples
Voici quelques exemples de méthodes de personnalisation ou d'utilisation de votre code
intégre :
o Exemple : Ajout de filtres
« Exemple : Application d'un filtre sur plusieurs champs
« Exemple : Filtrage des dates et des heures
« Exemple : Filtrage de mesures
« Exemple : Contr6le de I'ordre de charge de plusieurs vues
o« Exemple : Intégration de vues dans SharePoint (Microsoft SSPI)
e Exemple : Intégration de vues dans wikis
e Exemple : Intégration d'images
o Exemple : Intégration de vues dans SharePoint (authentification de confiance)
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Vous pouvez inclure des valeurs de filtre afin que la vue s'ouvre pour n'indiquer que les
données souhaitées. Par exemple, il se peut que vous souhaitiez inclure I'hyperlien d'une autre
partie de votre application Web dans une vue intégrée de performances de vente ne présentant
les résultats que d'une région spécifique.

Exemple de balise Script

<script type="text/javascript"”
src="http://myserver/javascripts/api/viz_vl._js">
</script>
<object class="tableauViz" width="800" height="600" style="display:none;">
<param name="‘name" value="'Sales/Sales-Performance' />
<param name="filter" value="Region=East™ />
</object>

Pour appliquer plusieurs filtres, séparez chaque valeur a l'aide d’'une virgule. Par exemple :

<param name="filter" value="Region=East,West" />

Exemples de balises Iframe

<iframe
src="http://myserver/views/CalculatedFields?:embed=yes&Region=East"'width="800
" height="600"></1frame>

<iframe src="http://myserver/views/Sales/Sales-
Performance?:embed=yes&Region=East,West" width=""900px""
height=""700px"></iframe>
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Sales Goal Ssles nment 0
Meeting Target 2006 2007 2008 |
B teeds improvement =
Central Cansumes -
Carporate ! —
Home Office W -
Small Busin.. -
East Consumer [l ] .

Gt
. Sales Attainment
2006 | 2007 <
P Share  Remember East Consumer
Corporate
Home Office
1 Small Busin..
: : : ; T T T T
3 SOK S20K S40K SOK S20K S40K SOK S20K S40K SOK S20K 540K
Sales Gales Sales Sales
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Exemple : Application d'un filtre sur plusieurs champs

Vous pouvez appliquer des filtres sur autant de champs que vous le souhaitez, y compris ceux
qui ne figurent pas dans la vue d'origine.

Exemple de balise Script

<script type="text/javascript"

src=""http://myserver/javascripts/api/viz_vl.js'">

</script>

<object class=""tableauViz" width="800" height="600" style=""display:none;">
<param name="name' value='"'Sales/Sales-Performance" />
<param name="filter" value="Region=East,West&Customer

Segment=Consumer ,HomeOffice" />

</object>

Exemple de balise Iframe
<iframe

src="http://myserver/views/CalculatedFields?:embed=yes&Region=East,West&Custo
mer Segment=Consumer ,Home Office' width="800" height="600"></i1frame>

Sates Goal Sales Attainment
Meeting Target
W reeds improvement 2006 2007 2008 2009
Central Cansumes ™~ ==
Carporate 1
Home Office W -
Small Busin.. [} ]
East Cansumer 1 1 g
Carporate
Home Office [} H

http: [ ftabserver/views/CalculatedFields?Region=East, West&Customer

Segment=Consumer,Home Office

Sales Attainment

2006 2007 2008 2009
East Consumer |
™ Share  Remesmber Home Office I —
West Consumer |
Home Office -  —

F0K 5K H10K 30K EBK F10K 30K EBK  F10K 30K 38K F10K
Sales Sales Sales Sales

Remarque :

226



Intégration de vues

Si une valeur de filtre contient une virgule, remplacez-la par %5c%2c. Il s'agit de la séquence
d'encodage d'URL pour /, (barre oblique, virgule). La barre oblique est nécessaire pour
I'échappement de la virgule.
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Si vous souhaitez appliquer un filtre sur un champ Date/heure, insérez la valeur a l'aide du
format Tableau par défaut présenté ci-dessous :

yyyy-mm-dd hh:mm:ss

La partie concernant I'heure utilise le format 24 heures. De nombreuses bases de données
stockent toutes les valeurs de dates sous la forme de champs Date et heure. Il est donc
possible que vous deviez inclure une valeur d'heure en méme temps que votre date.

Exemple de balise Script

<script type="text/javascript"”
src="http://myserver/javascripts/api/viz_vl._js"></script>
<object class="tableauViz" width="800" height="600" style="display:none;">
<param name="‘name’" value="'Sales/Sales-Performance' />
<param name="filter" value="Date=2012-12-01" />
</object>

Cet exemple applique un filtre sur un champ de date et un champ de date/heure :

<param name="filter" value="2012-12-01%2022:18:00" />
Exemple de balise Iframe
<iframe src="http://myserver/Sales/SalesPerformance?:embed=yes&Date=2008-12-
01%2022:18:00" width=""800" height="600"></iframe>

Pour appliquer un filtre sur plusieurs dates, séparez-les a l'aide d’une virgule.
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Pour filtrer des mesures, vous pouvez inclure une ou plusieurs valeurs. Les plages greater than,
less than et or ne sont pas prises en charge. L'exemple ci-dessous applique un filtre pour
n‘afficher que les ventes d'un montant de 100 et 200 dollars.

Exemple de balise Script

<script type="text/javascript"
src="http://myserver/javascripts/api/viz_vl._js">
</script>
<object class="tableauViz" width="800" height="600 "'style="display:none;">
<param name="‘name" value="'Sales/Sales-Performance' />
<param name="filter"” value="Profit=100, 200" />
</object>

Exemple de balise Iframe

<iframe src="http://myserver/Sales/Sales-
Performance?:embed=yes&Profit=100,200" width="800" height="600"></iframe>
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Vous pouvez contrdler I'ordre dans lequel plusieurs vues sont chargées a l'intention des
utilisateurs de vos vues. Pour accéder a cette fonctionnalité, il convient d'utiliser un code intégré
reposant sur un fichier JavaScript Tableau.

Dans l'exemple suivant, deux vues sont intégrées. La seconde vue est chargée en premier,
suivie par la vue supérieure. Si vous intégrez plusieurs vues et que vous leur attribuez a toutes
la méme valeur d'ordre de charge, ou encore si vous ne spécifiez aucun paramétre d'ordre de
charge, ces vues sont chargées dans l'ordre dans lequel elles apparaissent dans la page.

Exemple de balise Script

<script type="text/javascript"”
src=""http://myserver/javascripts/api/viz_vl.js'">
</script>
<object class="tableauViz" width="600" height="400" style="display:none;">
<param name ="name' value="MyCoSales/TopPerformers"™ />
<param name="tabs" value="yes" />
<param name="toolbar" value="yes" />
<param name="filter" value="Salesperson=Top 5" />
<param name="'load-order" value="0" />
</object>

<script type="text/javascript"
src=""http://myserver/javascripts/api/viz_vl.js">
</script>
<object class=""tableauViz" width="600" height="400" style=""display:none;">
<param name="name" value="MyCoSales/SalesScoreCard" />
<param name="tabs" value="yes" />
<param name="toolbar" value="yes" />
<param name="load-order' value="-1" />
</object>
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Exemple : Intégration de vues dans SharePoint (Microsoft SSPI)

Si Tableau Server et SharePoint utilisent Microsoft SSPI, vous pouvez intégrer des vues a l'aide
de la partie Web de la Visionneuse de pages. Suivez les étapes ci-dessous pour intégrer une

vue dans une page SharePoint.
1. Accédez a la page SharePoint dans laquelle vous souhaitez intégrer une vue.

2. Dans le menu Actions du site qui se trouve dans l'angle supérieur droit de la page,
sélectionnez Modifier la page.

w | |F‘ | Advanced Search

|~ Site Actions - |

Create

_L]II__II Add a new library, list, or web page to
this website,

Edit Page
Add, remove, or upd

this page. {b

jte Setlings
Manage site settings on this site,

te Web Parts on

el e P e - A P it}

3. Cliquez sur le bouton Ajouter une partie Web dans la section de la page dans laquelle
vous souhaitez intégrer la vue.

=)

Links edit = | X%

W g I SN R ST R SR S S N S i S W R

4. Dans la page qui s'ouvre, sélectionnez Partie Web de la Visionneuse de pages dans la
section Divers, puis cliquez sur Ajouter.
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2 Add Web Parts -- Webpage Dialog

Development

d)Add Web Parts to Left

Form Web Part
IUse to connect simple form controls to other Web Parts.

(>

] || tmage web Part
g - and photaos,

\[@#| Page Viewer Web Part

IUse to display linked content,
content is isolated from o

ch as files, folders, or Web pages. The linked
content on the Web Part Page.

[] |E3] Relevant Documents
Ise this webpart to display documents that are relevant to the current user.

[] | &) site Users

il e e P e Bl Ty N AP gl " gk e il e gl et gty g iy N g Ayt B . gy Bttt Wy

5. De retour a la page SharePoint, sélectionnez Modifier une partie Web partagée dans le
menu Edition de la nouvelle partie Web.

q, Add a Web Part

Page Viewer Web Part edit - ®
Minimize

To link to content, open the tool pane and then type a URL in the Link text box.
Close

( % Modify Shared Web Part & ,>

Export...

6. Dans la partie droite de la page, vous pouvez spécifier les attributs de la partie Web de
la Visionneuse de pages. Entrez IURL de la vue a intégrer. Utilisez le format spécifié
dans Intégration de vues. Par exemple, vous pouvez entrer :

http://tableauserver/views/Date-Time/DateCalcs?:embed=yesé&:toolbar=no
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Page Viewer A
Select whether yvou want to display a

file, folder, or Web page in the Page
Viewer Web Part.

® web Page

) Folder

O File
"Link

To specify a link, type a URL or path.
(Test Link)
|http:fftableauserverfviews.-"[ﬁlz |:|

Appearance
Layout

Advanced
p e ol b ot b s QN ik s ol ST ok ok Sl

7. Puis, dans la section Apparence, vous pouvez spécifier un titre (Titre) pour la
partie Web, la hauteur (Hauteur) et la largeur (Largeur). En régle générale, vous devez
spécifier une hauteur fixe (par exemple, 700 pixels) et ajuster la largeur pour s'adapter a
la zone.

[c] Appearance
Title

|M',.r Embedded View

Height
Should the Web Part have a fixed
height?
@ ves | ?IZIIIIH Pixels w

O No. Adjust height to fit zone.

Width

Should the Web Part have a fixed
width?

O ves | || Pixels v

® No. Adjust width to fit zone.

233



Tableau Server — Guide de l'administrateur

8. Cliquez sur OK pour appliquer les modifications et quitter le mode d'édition.

La vue sera intégrée dans la partie Web que vous venez de créer. Vos utilisateurs
n‘auront pas a se connecter a Tableau Server pour voir la vue intégrée. De plus, ils
seront automatiquement authentifiés via Microsoft SSPI.
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Vous pouvez facilement intégrer une vue dans un wiki ou une autre page Web. Pour ce faire, il
vous suffit d'insérer la vue dans une balise <iframe>.

1. Accédez a la page wiki dans laquelle vous souhaitez intégrer une vue.

2. Modifiez la page et ajoutez une balise <iframe> ou la source correspond a I'URL de la
vue. Par exemple :

<iframe src="http://tableauserver/views/Date-
Time/DateCalcs?:embed=yesé&:toolbar=no" width="800"
height="600"></i1frame>

3. Enregistrez vos modifications.
La vue est ainsi intégrée dans la page Wikipédia. Si Tableau Server et l'article Wikipédia
sont configurés pour utiliser Microsoft SSPI, les utilisateurs accédant a une vue intégrée

dans la page Wikipédia seront automatiquement connectés afin de pouvoir voir la vue.

Si le serveur et |'article Wikipédia n'utilisent pas la méme méthode d'authentification, les
utilisateurs se verront d'abord demander de se connecter au serveur avant de pouvoir
voir la vue.

Jurmnp Search

Main Edit | Attach

Hello Andrea bdatthews

— Create personal sidebar ++-||:r + “,b IEO U

! Lot Log in using your Tableau Server username and password:

[¥ Create Mew Topic g oy F '

E Index

Qf Search Username:

+ Changes

pg Motifications Fassword: E
W RS5 Feed

L Change my password

w~ Gtatistics

& Preferences [] Remember me at this cormputer
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En plus d'intégrer une vue dans une balise <script> ou <iframe>, vous pouvez intégrer la
vue en tant qu'image. Lorsque vous intégrez une image, la vue n'est pas interactive. Toutefois,
elle est mise a jour lors de chaque rechargement intégral de la page. De cette maniére, l'image
affiche les derniéres données méme si les données sous-jacentes sont modifiées.

1. Accédez a la page dans laquelle vous souhaitez intégrer l'image.

2. Modifiez la page et ajoutez une balise <img> ou la source correspond a I'URL de la vue,
en plus de I'extension de fichier .png. Par exemple :

<img src="http://tableauserver/views/Date-Time/DateCalcs.png"
width=""900" height="700">

Remarque :

Si la page Web et Tableau Server utilisent Microsoft SSPI pour l'authentification, tous les
utilisateurs accédant a l'image intégrée seront automatiguement connectés a Tableau Server et
pourront voir la vue. Cependant, si le serveur et la page Web n'utilisent pas la méme méthode
d’authentification, l'image ne s'affiche pas.
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Si vous intégrez une vue dans SharePoint mais que vous n'utilisez pas Microsoft SSPI pour
l'authentification, vous pouvez définir une authentification de confiance a l'aide de la partie Web
.dll supplémentaire installée avec Tableau Server. Suivez les instructions ci-dessous pour
installer la partie Web .dIl de Tableau et intégrez une vue dans une page SharePoint.

1. Recherchez le fichier TableauEmbeddedView.dll installé avec Tableau Server. En régle
générale, le fichier se trouve sous :

C:\Program Files\Tableau\Tableau
Server\7.0\extras\embedding\sharepoint\

2. Copiez le fichier .dll dans le répertoire racine de votre serveur SharePoint. En regle
générale, le répertoire racine se trouve sous :

C:\Inetpub\wwwroot\wss\VirtualDirectories\<port>\bin

3. Dans un éditeur de texte, ouvrez le fichier web.config sous :

C:\Inetpub\wwwroot\wss\VirtualDirectories\<port>\bin

4. Ajoutez le texte suivant au bas de la section SafeControl :

<SafeControl Assembly="TableauEmbeddedView, Version=1.0.0.0,
Culture=neutral ,PublicKeyToken=9f4da00116c38ec5""
Namespace=""TableauEmbeddedView" TypeName="*" Safe=""True' />

5. Vous devez également permettre a la partie Web d'accéder a votre serveur SharePoint.
Pour ce faire, utilisez I'une des trois méthodes suivantes :

o Copiez le fichier TableauEmbeddedView.dll dans votre dossier
C:\Windows\assembly, puis supprimez-le du fichier de compartiment dans lequel
vous l'avez copié a I'étape 2 ci-dessus.

o Rouvrez le fichier web.config que vous avez déja ouvert a I'étape 3 ci-dessus et
recherchez la ligne suivante :

<trust level="WSS_minimal" originUrl="" />

Remplacez la ligne ci-dessus par ce qui suit :
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6. Ouvrez un navigateur et accédez a l'adresse suivante :
http://<your_sharepoint_server>/_layouts/newdwp.aspx.

<trust level="Full" originUrl=""" />

Créez une stratégie de confiance personnalisée, laquelle octroiera un acces total
au fichier TableauEmbeddedView.dll uniquement. Reportez-vous a I' Article

technique Microsoft pour en savoir plus sur la procédure a suivre.

7. Sélectionnez I'entrée TableauEmbeddedView.TableauEmbeddedView, puis cliquez sur
le bouton Remplir la galerie.

Web Part Gallery: New Web Parts

This list displays all available Web Parts for this gallery. Select each Web Part you want to add, and then dick Populate Gallery.
ﬂ Fopulate Gallery }

[] overwrite if file already exists?

O

O

(]

O

Web Part Type Name

Microsoft. SharePoint.WebPartPages.UserTasksWebPart

Microsoft.SharePoint.WebPartPages. XmlWebPart

TableauEmbeddedview.TableauEmbeddedview

Microsoft. Office.Excel.WebUI. InternalEwr

File Name

UserTasks\Wehl

XmlWebPart

TableauEmbed

InternalEwr

e bl g WPk e o e M il Akl M i At N T A ke Y Ao At Sttty o et e S

8. Accédez a la page SharePoint dans laquelle vous souhaitez intégrer une vue.

9. Dans le menu Actions du site qui se trouve dans l'angle supérieur droit de la page,
sélectionnez Modifier la page.
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|P | Advanced Search

aibe Achic

- |mE

gl e P T e A P o it

Create
Add a new library, list, or web page to
this website,

Edit Page
Add, remove, or upd

te Web Parts on

jte Setlings
Manage site settings on this site,

Intégration de vues

10. Cliquez sur le bouton Ajouter une partie Web dans la section de la page dans laquelle
vous souhaitez intégrer la vue.

Links

i

edit ~ X

sk 8 oy e o sleen el ol A o, e P gl e By b A A A o A

11. Dans la page qui s'ouvre, sélectionnez TableauEmbeddedView dans la section Divers,
puis cliquez sur Ajouter.
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240

2 Add Web Parts -- Webpage Dialog

Test wiki

JAdd Web Parts to Bottom

T = =
linked content is isolated from other content on the Web Part Page.

[] |E3] Relevant Documents

|Ise this webpart to display documents that are relevant to the current
Lser,

[] 8] site users

online status.

YWeb Part to see a list of the site users and their

TableanEmbeddedView

|Ise this webpart to display tasks that are assigned to the current
Lser,

[] [l xMLweb Part

|se to display linked content, such as files, folders, or Web pages. The 5

e e e A and XOL Transfumation of e XMl v s 4y poam

12. De retour a la page SharePoint, sélectionnez Modifier une partie Web partagée dans le

menu Edition de la nouvelle partie Web.

&, Add a Web Part

TableauEmbeddedView

edit =

X

Mirirmize
Close

K Delets

< 5 Modify Shared Web F'art\[b

[

iy A e bl I . s, e e e el iy, rptir il o B N bt AR b e _me bR A . e ]

13. Dans la partie droite de la page, vous pouvez spécifier les attributs de la partie Web

TableauEmbeddedView. Entrez le nom de votre Tableau Server.
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14. Entrez ensuite le chemin d'acces a la vue que vous souhaitez intégrer. Par exemple,
vous pouvez entrer /views/Date-Time/DateCalcs.

Tableau View Settings
Tableau Server Name
tableau-server

View Path
fviews/Date-Time/DateCalcs

15. Spécifiez d'autres attributs indiquant si vous souhaitez afficher la barre d'outils, ou
encore si vous voulez intégrer la vue en tant gu'image (et non comme vue interactive).

Show Comments

Read Only |

Show Toolbar
[l Embed view as an image
Width

pixels

Height

pixels

16. Puis, dans la section Apparence, vous pouvez spécifier un titre (Titre) de la partie Web,
la hauteur (Hauteur) et la largeur (Largeur). En régle générale, vous devez spécifier une
hauteur fixe (par exemple, 700 pixels) et ajuster la largeur pour s'adapter a la zone.
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Appearance
Title
My Embedded View

Height
Should the Web Part have a fixed
height?
®) ves 700/ | Pixels w

O No. Adjust height to fit zone.

Width

Should the Web Part have a fixed
width?

O Yes Fixels w

® No. Adjust width to fit zone.

17. Cliquez sur OK pour appliquer les modifications et quitter le mode d'édition.

La vue est a présent intégrée dans la page et les utilisateurs autorisés a y accéder
seront automatiquement connectés en fonction de leurs noms d'utilisateur et mot de
passe SharePoint. Tous les utilisateurs accédant a une vue intégrée doivent disposer
d'une licence Tableau Server et leur nom d'utilisateur SharePoint doit étre identique a
leur nom d'utilisateur Tableau Server.

Remarque :

Il s’agit d'un exemple d'intégration de vues dans SharePoint a I'aide du fichier .dll fourni.
Vous pouvez également intégrer des vues dans d'autres types d’applications Web, et
méme créer votre propre fichier .dll. Reportez-vous a Utilisation de I'API JavaScript
Tableau pour plus d'informations.
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Serveurs proxy

Il est possible de configurer Tableau Server pour qu'il utilise un serveur proxy. Dans ce type
d'environnement, le serveur proxy joue le réle d'intermédiaire entre Tableau Server et les clients
qui envoient des demandes de ressources a Tableau Server. Les serveurs proxy peuvent étre
configurés de plusieurs fagons, par exemple en tant que proxy direct ou proxy inverse. Ces
rubriques supposent que vous avez déja configuré votre serveur proxy et que vous devez a
présent l'identifier auprés de Tableau Server.

Consultez les rubriques ci-dessous pour en savoir plus :

e Préparation a la configuration pour environnement de proxy
« Configuration de Tableau pour gu'il utilise un serveur proxy
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Préparation a la configuration pour environnement
de proxy

Pour configurer Tableau Server afin qu'il utilise un serveur proxy, vous aurez besoin des
informations suivantes au sujet du serveur proxy :

e Adresse IP : adresse IP de l'ordinateur hébergeant le serveur proxy. Cette adresse doit
étre au format IPv4, par exemple 123.45.67.89.

e FQDN : nom de domaine qualifi¢ complet du serveur proxy. Par exemple,
bigbox.myco.com.

e Non-FQDN : éventuels noms qui ne représentent pas le nom de domaine qualifié
complet du serveur proxy. Dans l'exemple ci-dessus, il pourrait s'agir de bigbox.

e Alias : éventuels alias du serveur proxy. Les alias sont désignés a l'aide

d'enregistrements CNAME (Canonical Name). Un serveur proxy peut par exemple avoir
pour CNAME bigbox.myco.com et pour alias ftp.myco.com et www.myco.com.
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Configuration de Tableau pour qu'il utilise un
serveur proxy

Aprés avoir collecté les informations décrites dans Préparation & la configuration pour

environnement de proxy, vous pouvez configurer Tableau Server afin qu'il utilise un serveur
proxy. Pour cela, vous devez effectuer les procédures suivantes. Pour plus d'informations sur
les parametres ci-dessous, reportez-vous a Définir les options avec tabadmin.

1.

2.

Arrétez le serveur.

Toujours dans le répertoire de compartiment de Tableau Server, entrez la commande
suivante, ou hame est le nom canonique (visible en externe) du serveur proxy.

tabadmin set gateway.public_host 'name"

Tableau considére par défaut que le serveur proxy écoute les communications externes
sur le port 80. Pour spécifier un autre port, entrez la commande suivante, ou
port_number est le numéro de port :

tabadmin set gateway.public.port “port_number"

Ensuite, entrez la commande suivante, ou 1P_address est l'adresse IP du serveur
proxy.

tabadmin set gateway.trusted "I1P_address™
La valeur de IP_address peut étre une liste séparée par des virgules, comme dans :

tabadmin set gateway.trusted ''123.45.67.89, 123.45.67.88,
123.45.67.87"

Dans la commande suivante, d'éventuels noms alternatifs sont fournis pour le serveur
proxy, par exemple son nom de domaine qualifié complet, des noms qui ne sont pas un
nom de domaine qualifié complet et des alias. Il s'agit des noms qu'un utilisateur peut
saisir dans un navigateur. Séparez les différents noms par une virgule :

tabadmin set gateway.trusted_hosts *‘namel, name2, name3"

Par exemple :

tabadmin set gateway.trusted_hosts "‘bigbox.myco.com, bigbox,
ftp.myco.com, www.myco.com"

Démarrez le serveur pour que les modifications prennent effet.
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Authentification de confiance

Lorsque vous intégrez des vues Tableau Server a des pages Web, toutes les personnes qui
consultent la page doivent posséder une licence Tableau Server. Lorsque des utilisateurs
visitent la page, ils sont invités a se connecter a Tableau Server avant de pouvoir afficher la
vue. Si vous possédez déja un moyen d'authentifier les utilisateurs sur la page Web ou dans
votre application Web, vous pouvez ignorer cette invite et éviter a vos utilisateurs de se
connecter deux fois en configurant I'authentification de confiance.

L'authentification de confiance signifie simplement que vous avez établi une relation de
confiance entre Tableau Server et un ou plusieurs serveurs Web. Lorsque Tableau Server
recoit des demandes de ces serveurs Web de confiance, il suppose que votre serveur Web a
vérifié toutes les authentifications nécessaires.

Si votre serveur Web utilise SSPI, vous n‘avez pas besoin de configurer une authentification de
confiance. Vous pouvez intégrer des vues et vos utilisateurs y auront accés car ils possédent
une licence Tableau Server et sont membres de votre Active Directory. Si votre serveur n'utilise
pas SSPI avec Active Directory, vous devez configurer une authentification de confiance pour
permettre a vos utilisateurs de ne pas se connecter a Tableau Server.

o Fonctionnement de I'authentification de confiance

o Ajout d’adresses IP de confiance a Tableau Server

o Obtention d'un ticket de Tableau Server

o Affichage de la vue a I'aide du ticket

o Facultatif : Configuration de la mise en correspondance des adresses IP client
o Résolution des problémes liés a I'authentification de confiance
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Fonctionnement de I'authentification de confiance

La figure ci-dessous décrit le fonctionnement de I'authentification de confiance entre le
navigateur Web du client, vos serveurs Web et Tableau Server.

Web Server
192.168.1.102

@

Web Server
192.168.1.103

@ 192168.1.

Web Server

@

1M

®
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L'utilisateur
visite la page
Web: Lorsqu'un
utilisateur visite
la page Web
avec la vue
Tableau Server
intégrée, il
envoie une
requéte GET a
votre serveur
Web pour le
HTML de cette

page.

Le serveur
Web envoie

O

Tableau Server e

& san Farie — Bt i
fic £t Wow Hgwoy fookmok Jooh Hep

o b1 |

«—0

Client Web Browser
(:) ’ 74.125.19.147
b

Le serveur Web transmet I'URL au navigateur : Le
serveur Web définit une URL pour la vue en utilisant soit
I'URL de la vue, soit sa balise objet (si la vue est intégrée)
et l'insére dans le HTML de la page. L'URL inclut le ticket
(par exemple,
http://tabserver/trusted/<ticket>/views/requestedviewname)
. Le serveur Web transmet tout le HTML de la page au
navigateur Web du client.

Le navigateur demande la vue a Tableau Server : Le
navigateur Web du client envoie une requéte GET a



., des requétes
/ POST a
Tableau
Server : Le
serveur Web
envoie une
requéte POST
a Tableau
Server. Cette
requéte POST
doit posséder
un parametre
username. La
valeur
username doit
correspondre
au nom d'un
utilisateur
détenant une
licence Tableau
Server. Sile
serveur
exécute
plusieurs sites
et que la vue
est publiée sur
un site autre
qgue le site Par
défaut, la
requéte POST
doit également
contenir un
parameétre
target_site.

-, Tableau

/ Server crée un
ticket :
Tableau Server
vérifie 'adresse
IP du serveur
Web
(192.168.1.XX
X dans la figure
ci-dessus) qui a

Authentification de confiance

5 Tableau Server, en incluant I'URL avec le ticket.

Tableau Server échange le ticket : Tableau Server voit
gue le navigateur Web a requis une URL avec un ticket et
échange ce ticket. Les tickets doivent étre échangés dans
les trois minutes suivant leur émission. Une fois que le
ticket est échangé, Tableau Server connecte I'utilisateur,
supprime le ticket de I'URL et envoie 'URL finale pour la
vue intégrée.
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envoyé la
requéte POST.
Si elle est
définie comme
hote de
confiance,
Tableau Server
crée alors un
ticket sous
forme d'une
chaine unique
a neuf chiffres.
Tableau Server
répond a la
requéte POST
avec ce ticket.
S'ily aune
erreur et que le
ticket ne peut
étre créé,
Tableau Server
répond avec la
valeur -1.
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Ajout d’adresses IP de confiance a Tableau Server

Pour configurer l'authentification de confiance, vous devez d'abord configurer Tableau Server
pour gu'il reconnaisse et qu'il fasse confiance aux requétes provenant d'un ou de plusieurs
serveurs Web :

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et accédez au répertoire bin
de Tableau Server (par exemple C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau
Server\7.0\bin).

2. Entrez ensuite la commande suivante :

tabadmin set wgserver.trusted_hosts "<Trusted IP Addresses>"

Dans la commande ci-dessus, <Trusted IP Addresses> doit correspondre a une
liste séparée par des virgules des adresses IP de vos serveurs Web. Par exemple :

tabadmin set wgserver.trusted_hosts "192.168.1.101, 192.168.1.102,
192.168.1.103"

Remarque :

La liste séparée par des virgules doit étre indiquée entre guillemets avec un espace
apres chaque virgule. Les noms d'hétes ne sont pas autorisés.

3. Sivous avez un ou plusieurs serveurs proxy entre la machine qui crée le ticket de
confiance (étape 2, ci-dessus) et Tableau Server, vous devrez aussi les ajouter en tant
gue passerelles de confiance. Consultez Configuration de Tableau pour gu'il utilise un
serveur proxy pour connaitre les différentes étapes.

4. Enfin, entrez la commande suivante pour redémarrer le serveur :

tabadmin restart

Vous devez ensuite configurer votre serveur Web pour gu'il recoive les tickets de Tableau
Server.
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Obtention d'un ticket de Tableau Server

Aprés avoir ajouté des adresses IP de confiance a Tableau Server, vous étes prét a configurer
votre serveur Web pour obtenir des tickets de Tableau Server via les requétes POST (étape 3

de la figure).

Pour obtenir des exemples de codes que vous pouvez utiliser pour créer la requéte POST dans
Java, Ruby et PHP, reportez-vous a :

e 32bits: C:\Program Files\Tableau\Tableau
Server\7._.0\extras\embedding

e 64 Dbits: C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau
Server\7._.0\extras\embedding

Voici les données que vous pouvez utiliser dans une requéte POST a Tableau Server.

e username=<username> (requis) : nom de l'utilisateur possédant une licence Tableau
Server. Si vous utilisez l'authentification locale, le nom d'utilisateur peut étre une chaine
simple (par exemple, username=jsmith). Si vous utilisez Active Directory avec
plusieurs domaines, vous devez inclure le nom de domaine en plus du nom d'utilisateur
(par exemple, username=MyCo\jsmith).

e target_site=<site i1d> (requis sila vue n'est pas sur le site par défaut) : Spécifie le
site contenant la vue si Tableau Server exécute plusieurs sites et que la vue se trouve
sur un site autre que le site Par défaut (par exemple, target_site=Sales). La valeur
que vous utilisez pour <site i1d> doit étre le nom du dossier Web du site.

e client_ip=<IP address> (optionnel) : utilisé pour spécifier I'adresse IP de
l'ordinateur dont le navigateur Web accede a la vue (par exemple,
client_ip=123.45.67.891). Il ne s'agit pas de l'adresse IP du serveur Web
effectuant la requéte POST de Tableau Server. Sivous décidez d'utiliser ce paramétre,
reportez-vous a Facultatif : Configuration de la mise en correspondance des adresses IP
client pour plus d'informations.

La réponse de Tableau Server a la requéte POST est une chaine unique a neuf chiffres (le
ticket). Si Tableau Server n'est pas capable de traiter la requéte, la valeur renvoyée est -1.
Reportez-vous a Renvoi de la valeur de ticket -1 depuis Tableau Server pour obtenir des
conseils sur la fagon de corriger ce probleme.

Vous devez ensuite ajouter le code qui permet au serveur Web de créer une URL pour la vue
incluant I'emplacement de la vue et le ticket.
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Affichage de la vue a lI'aide du ticket

Une fois que vous avez créé la requéte POST, vous devez écrire le code fournissant au serveur
Web I'emplacement de la vue et le ticket a partir de Tableau Server. Ces informations sont
utilisées pour afficher la vue. La fagon dont vous spécifiez ces informations varie si la vue est
intégrée et si Tableau Server exécute plusieurs sites.

Voici un exemple illustrant la fagon de spécifier une vue accessible aux utilisateurs seulement
via Tableau Server (la vue n'est pas intégrée) :

http://tabserver/trusted/<ticket>/views/<workbook>/<view>

Si Tableau Server exécute plusieurs sites et que la vue se trouve sur un site autre que le site
Par défaut, vous devez ajouter t/<site name> au chemin d'accés. Par exemple :

http://tabserver/trusted/<ticket>/t/Sales/views/<workbook>/<view>

Voici quelques exemples illustrant la facon de spécifier des vues intégrées. Etant donné que
vous pouvez suivre deux approches différentes en matiére de code intégré, celles-ci sont
décrites ci-dessous. Quelle que soit celle que vous reteniez, vous devez fournir des
informations propres a l'authentification de confiance.

Exemples de balises Script

Cet exemple utilise le paramétre d'objet ticket :

<script type="text/javascript"
src=""http://myserver/javascripts/api/viz_vl.js"></script>
<object class=""tableauViz" width="800" height="600" style=""display:none;">
<param name="‘name" value="'"MyCoSales/SalesScoreCard" />
<param name="ticket" value='"123456789" />
</object>

Voici & quoi ressemble I'exemple ci-dessus lorsque Tableau Server exécute plusieurs sites et
que la vue est publiée sur le site Sales :

<script type="text/javascript"”
src=""http://myserver/javascripts/api/viz_vl.js"></script>
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<object class="tableauViz" width="800" height="600" style="display:none;">
<param name="'site_root" value="/t/Sales" />
<param name="‘name" value=""MyCoSales/SalesScoreCard"” />
<param name="ticket" value='123456789" />

</object>

Au lieu d'utiliser ticket, vous pouvez utiliser le parametre path pour indiquer explicitement le
chemin complet de la vue. Lorsque path est utilisé, vous n‘avez pas besoin du paramétre
name, qui est généralement obligatoire dans le code intégré JavaScript Tableau.

<script type="text/javascript"
src="http://myserver/javascripts/api/viz_vl._js"></script>
<object class=""tableauViz" width="900" height="700" style=""display:none;">
<param name="‘path"
value=""trusted/123456789/views/MyCoSales/SalesScoreCard" />
</object>

Voici le méme exemple, mais pour un serveur multi-site. Notez que /t/<site name> est
utilisé ici :

<script type="text/javascript"”
src=""http://myserver/javascripts/api/viz_vl.js"></script>
<object class=""tableauViz" width="900" height="700" style=""display:none;">
<param name="'‘path™
value=""trusted/123456789/t/Sales/views/MyCoSales/SalesScoreCard™ />
</object>

Exemple de balise Iframe

<iframe
src="http://tabserver/trusted/123456789/views/workbookQ4/SalesQ4?:embed=yes"
width=""800"" height=""600""></iframe>
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Facultatif : Configuration de la mise en
correspondance des adresses IP client

Par défaut, Tableau Server ne prend pas en compte I'adresse IP du navigateur Web du client
lorsqu'il crée ou échange des tickets. Pour modifier cela, vous devez effectuer deux opérations :
spécifier une adresse IP en utilisant le parametre client_ip dans la requéte POST qui obtient
le ticket, et suivre les étapes ci-dessous pour configurer Tableau Server de sorte & appliquer la
mise en correspondance des adresses IP client.

1. Ouvrez une invite de commande et modifiez les répertoires vers I'emplacement du
répertoire de compartiment de Tableau Server. L'emplacement par défaut est
C:\Program. Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin

2. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et entrez la commande

suivante :

tabadmin set wgserver.extended_trusted_ip_checking true

3. Entrez ensuite la commande suivante :

tabadmin configure

4. Enfin, redémarrez le serveur en entrant la commande suivante :

tabadmin restart
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Résolution des problemes liés a I'authentification
de confiance

Résolution des problemes liés a I'authentification de confiance

Ci-dessous, vous trouverez une liste des erreurs et des problemes courants que vous pourriez
rencontrer lors de la configuration de l'authentification de confiance. Les informations
d'authentification de confiance sont enregistrées dans ProgramData\Tableau\Tableau
Server\data\tabsvc\logs\vizglserver\vizqgl-*.l1og. Pour augmenter le niveau
d'enregistrement de info a debug, utilisez le paramétre tabadmin
vizglserver.trustedticket.log_level.

Pour obtenir des astuces sur le test de l'authentification de confiance, reportez-vous a la Base
de connaissances Tableau.

o Renvoi de la valeur de ticket -1 depuis Tableau Server

e HTTP 401 - Non autorisé

e HTTP 404 - Fichier introuvable

o Utilisateur incorrect (SharePoint ou C#)

o Tentative de récupération du ticket par une adresse IP incorrecte
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Tableau Server renvoie une valeur de ticket de -1 s'il ne parvient pas a émettre le ticket lors du
processus d'authentification de confiance. La raison exacte de ce message est enregistrée
dans le fichier production*. log qui se trouve dans le dossier suivant :

ProgramData\Tableau\Tableau Server\data\tabsvc\logs\wgserver

Voici quelques informations & confirmer :

Toutes les adresses IP du serveur Web sont ajoutées aux hétes de confiance

L'adresse IP de l'ordinateur qui envoie la requéte POST doit se trouver dans la liste des
hétes de confiance de Tableau Server. Reportez-vous a Ajout d'adresses IP de
confiance a Tableau Server pour en savoir plus sur I'ajout d'adresses IP a cette liste.

La liste des hotes de confiance est correctement mise en forme

La liste des hotes de confiance de Tableau Server doit étre séparée par des virgules,
avec un espace apres chaque virgule. Par exemple, la liste doit ressembler a la
suivante : 192.168.1.101, 192.168.1.102, 192.168.1.103, etc.

Le nom d'utilisateur dans la requéte POST est un utilisateur Tableau Server valide

Le nom d'utilisateur que vous envoyez dans la requéte POST doit correspondre & un
utilisateur possédant une licence Tableau Server avec un niveau de licence Viewer ou
Interactor. Vous pouvez afficher une liste des utilisateurs et de leurs niveaux de licence
en vous connectant & Tableau Server en tant qu'administrateur et en cliquant sur le lien
Licence dans la partie gauche de la page.

Le nom d’utilisateur dans la requéte POST inclut le domaine

Si Tableau Server est configuré de sorte a utiliser l'authentification locale, le nom
d'utilisateur que vous envoyez dans la requéte POST peut étre une chaine simple.
Toutefois, si le serveur est configuré pour Active Directory, vous devez inclure le nom de
domaine en plus du nom d'utilisateur (domain\username). Par exemple, le paramétre
username peut étre : username=dev\jsmith
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Si vous recevez une erreur 401 - Non autorisé, il se peut que vous ayez configuré Tableau
Server pour utiliser Active Directory avec SSPI. (voir Activer la connexion automatique). Si votre
serveur Web utilise SSPI, vous n'avez pas besoin de configurer une authentification de
confiance. Vous pouvez intégrer des vues et vos utilisateurs y auront accés car ils possédent
une licence Tableau Server et sont membres de votre Active Directory.
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Vous pouvez recevoir cette erreur si votre code de programme référence une URL Tableau
Server qui n'existe pas. Par exemple, votre serveur Web peut créer une URL non valide qui est
introuvable lorsque la page Web tente de la récupérer.

259



Tableau Server — Guide de l'administrateur

Vous pouvez rencontrer cette erreur si vous avez configuré Tableau Server pour
l'authentification de confiance.

L'exemple de code pour le fichier .dIl SharePoint référence la requéte GET suivante :

SPContext.Current.Web.CurrentUser .Name

La requéte ci-dessus renvoie le nom d'affichage de I'utilisateur Windows Active Directory actuel.
Si vous souhaitez utiliser l'identifiant de connexion, vous devez modifier le code comme suit :

SPContext.Current._Web.CurrentUser.LoginName

Aprés avoir effectué la modification, recompilez le fichier .dll SharePoint.
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Vous pouvez rencontrer cette erreur si vous avez configuré Tableau Server pour
l'authentification de confiance.

L'adresse IP du navigateur Web du client n'est pas définie par défaut lors de I'échange du ticket.
Si Tableau Server est configuré de sorte a exiger la correspondance de l'adresse IP du client,
assurez-vous que l'adresse IP du navigateur Web du client envoyée a Tableau Server via la
requéte POST est identique a celle définie lorsque le navigateur tente de récupérer la vue
intégrée. Par exemple, dans la figure de l'authentification de confiance, si la requéte POST de
I'étape 3 envoie le parametre client_ip=74.125.19.147, alors la requéte GET de I'étape 5 doit
provenir de la méme adresse IP.

Reportez-vous a Facultatif : Configuration de la mise en correspondance des adresses IP client
pour en savoir plus sur la configuration de Tableau Server de sorte & appliquer la
correspondance de l'adresse IP du client.
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Exécuter en tant qu'utilisateur

Vous pouvez utiliser un compte utilisateur Active Directory (AD) dédié pour I'exécution du
service Tableau Server ; il s'agit d'un « compte Exécuter en tant qu'utilisateur ». Certains
administrateurs choisissent de le faire lorsque des classeurs publiés dans Tableau Server se
connectent & des sources de données en direct. Le compte Network Service (Service réseau)
par défaut du serveur (NT AUTHORITY\NetworkService) ne dispose pas des autorisations
appropriées pour se connecter a des sources de données d'autres ordinateurs. Ce qui est, en
revanche, le cas d’'un compte AD correctement configure.

Pour les sources de données nécessitant une authentification NT, le compte AD peut aussi
gérer automatiquement le processus d'authentification, évitant ainsi aux utilisateurs de devoir
préciser des informations d'authentification lors de la connexion du classeur a la source de
données en direct. Enfin, un compte AD Exécuter en tant qu'utilisateur dédié & une ressource
spécifique est souvent plus facile & gérer qu’'un compte AD associé a une personne.

Pour configurer Tableau Server afin qu'il utilise un compte Exécuter en tant qu'utilisateur,
procédez comme suit. Les étapes dans Parametres du compte Exécuter en tant que a vérifier
peuvent varier d'un site a un autre.

Remarque :

Si vous installez Tableau Server en possession de votre compte Exécuter en tant qu'utilisateur,
avant de lancer le programme d'installation, vérifiez que le service Connexion secondaire de
Windows dispose des valeurs correctes pour Connexion et Démarrage. Consultez Veérification
des parametres de Tableau Service pour plus d'informations.

o lIdentification du compte

o Vérification de I'existence d'une confiance réciprogue entre les domaines
e Veérification des parametres de Tableau Service

o Configuration d'une stratéqgie de sécurité locale

e Configuration des parameétres de connexion a des sources de données

o Parametres du compte Exécuter en tant que a Vvérifier
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Identification du compte

La premiére étape consiste a identifier ou & créer un compte Active Directory pour l'exécution
du service Tableau Server. Il s'agit du compte Exécuter en tant qu'utilisateur de Tableau Server.
Il doit disposer des éléments suivants :

e Autorisations de connexion a la source de données avec au moins un acces en lecture.

e Informations d'authentification permettant & Tableau Server de satisfaire le processus
d'authentification NT avec la source de données. Les sources de données Microsoft
exécutant l'authentification NT incluent Microsoft SQL Server et Microsoft Analytical
Services (MSAS), mais pas Access ni Excel.
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Verification de I'existence d'une confiance
réciproque entre les domaines

Vérifiez I'existence d'une confiance réciproque entre les domaines si l'une des affirmations
suivantes est vraie :

e Les ordinateurs hébergeant Tableau Server et la source de données se trouvent dans
des domaines distincts.

o Les utilisateurs Tableau Server se trouvent dans un domaine distinct de Tableau Server
ou de la source de données.
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Veérification des parametres de Tableau Service

Vérifiez que des valeurs correctes pour Connexion et Démarrage ont été attribuées aux
services Tableau :

1.

2.

Connectez-vous en tant qu'administrateur a l'ordinateur exécutant Tableau Server.

Sur I'ordinateur Tableau Server, sélectionnez Démarrer > Panneau de configuration >
Outils d'administration > Services.

Ouvrez Services et applications, puis cliquez sur Services. Vérifiez que les services
suivants sont définis sur les parametres appropriés :

Nom de service Valeur Connexion Valeur Démarrage
FLEXnet Licensing Systeme local Manuel

Service

Connexion secondaire | Systeme local Automatique

Tableau Server (tabsvc) | <domain>\<username> Il s'agit du Automatique
compte Exécuter en tant
qu'utilisateur. Voir ci-dessous.

Tablicsrv Systeme local Automatique

Pour remplacer la valeur Connexion pour Tableau Server (tabsvc) par le compte Exécuter en
tant qu'utilisateur :

1.
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Dans la fenétre Services, arrétez le service Tableau Server en cliguant avec le bouton
droit de la souris sur Tableau Server (tabsvc) et en sélectionnant Arréter.

Sélectionnez Démarrer > Tous les programmes > Tableau Server > Configurer
Tableau Server.

Dans l'onglet Général, entrez le domaine, le nom d'utilisateur et le mot de passe pour le
compte Exécuter en tant qu'utilisateur de Tableau Server.

Cliquez sur OK, puis redémarrez Tableau Server (tabsvc).
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Configuration d'une stratégie de sécurité locale

Si votre compte Exécuter en tant qu'utilisateur ne dispose d'aucun droit d'administration sur
l'ordinateur Tableau Server, vous devez configurer la stratégie de sécurité locale de cet
ordinateur afin que le compte Exécuter en tant qu'utilisateur de Tableau Server puisse se
connecter a l'ordinateur en tant que service et effectuer des modifications de configuration. Pour
ce faire, procédez comme suit :

1.

Sélectionnez Démarrer > Panneau de configuration > Outils d'administration > Stratégie
de sécurité locale.

Dans la fenétre Paramétres de sécurité locaux, ouvrez Stratégies locales, surlignez
Attribution des droits utilisateur, cliquez avec le bouton droit de la souris sur Ouvrir une
session en tant que service, puis sélectionnez Propriétés.

Dans la fenétre Propriétés d'ouverture de session en tant que service, cliquez sur
Ajouter un utilisateur ou un groupe.

Entrez <domain>\<username> pour le compte Exécuter en tant qu'utilisateur de
Tableau Server (par exemple : MYCO\tableau_server), puis cliquez sur Vérifier les
noms.

Une fois correctement résolu, le compte est souligné. Cliquez sur OK.

Cliquez sur OK pour fermer les fenétres Paramétres de sécurité locaux.
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Configuration des parametres de connexion a des

sources de données

Pour authentifier automatiquement vos utilisateurs lorsque le classeur auquel ils accédent se
connecte a une source de données en direct authentifiée par NT, configurez votre connexion de
données Tableau avec I'option Utiliser la sécurité intégrée de Windows NT sélectionnée :

Sécurité intégrée de Windows NT

S‘authentifie & I'aide du compte Exécuter en
tant qu'utilisateur du serveur.

Nom d’utilisateur et mot de passe

Tous les utilisateurs Tableau Server sont
invités a spécifier des informations
d'authentification de base de données.

SQL Server Connection

-

SQL Server Connection

Step 1: Select or enter a server name:

Your Server

Step 2: Enter information to log on to the server:

@) Use Windows NT Integrated security (preferred)
(") Use a spedfic username and password:
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Step 1: Select or enter a server name:

Your Server

Step 2: Enter information to log on to the server:
(7 Use Windows NT Integrated security (preferred)

(@) Use a spedfic username and password:

Usermame: jsmith

Password: esssssssss

gl Sttty Ay i At P e e B AP i p il . L I .
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Parametres du compte Exécuter en tant que a
verifier
Parametres du compte Executer en tant que a vérifier

Le compte Exécuter en tant qu'utilisateur nécessite des autorisations lui permettant de lire,
d'exécuter et, parfois, de modifier des fichiers. En fonction du compte que vous avez utilisé
comme point de départ, il est possible qu'il dispose déja des autorisations appropriées. Lors de
chaque modification du compte Exécuter en tant que du serveur, vous devez vérifier qu'il
respecte les exigences suivantes.

e Attribution d'autorisations Lire et Exécuter
« Attribution d'autorisations Modifier
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Le compte sur lequel s'exécute le service Tableau Server doit disposer d'autorisations pour lire
et exécuter des fichiers. Lors de chaque modification du compte Exécuter en tant qu'utilisateur
du serveur, vérifiez ou configurez ce qui suit :

1.
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Sur l'ordinateur hébergeant Tableau Server, utilisez I'Explorateur Windows pour cliquer
avec le bouton droit de la souris sur Disque local (C:) et sélectionnez Propriétés.

Dans la fenétre Propriétés du disque local (C:), sélectionnez I'onglet Sécurité.
Cliquez sur Edition, puis sur Ajouter.

Entrez <domain>\<username> pour le compte Exécuter en tant qu'utilisateur de
Tableau Server.

Cliquez sur Vérifier les noms pour résoudre le compte, puis sur OK pour confirmer.
Une fois le compte Exécuter en tant qu'utilisateur de Tableau Server surligné, vérifiez
qu'il dispose d'autorisations Lire et exécuter. La sélection de Lire et exécuter entraine

automatiquement celle de Répertorier le contenu des dossiers et de Lire.

Cliquez sur OK pour quitter.
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Le compte doit également pouvoir effectuer des opérations telles que la création de fichiers
journaux. Vérifiez ou configurez ce qui suit :

1. Accédez aux dossiers suivants :

(o}
(o}
(o}

32 bits : C:\Program Files\Tableau
64 bits : C:\Program Files (x86)\Tableau\

Windows Server 2008, Windows Vista, Windows 7 :
C:\ProgrambData\Tableau\

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le dossier, sélectionnez Propriétés, puis
cliuez sur l'onglet Sécurité :

(0]

(0]

Cliquez sur Edition, puis sur Ajouter.

Entrez <domain>\<username> pour le compte Exécuter en tant qu'utilisateur
de Tableau Server.

Cliquez sur Vérifier les noms pour résoudre le compte, puis sur OK pour
confirmer.

Une fois le compte Exécuter en tant qu'utilisateur de Tableau Server surligne,
vérifiez qu'il dispose d'autorisations Modifier. La sélection de Modifier entraine
I'attribution automatique de toutes les autorisations, a I'exception de Contréle

total et de Autorisations spéciales :
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- B
| . Permissicns for Tableau M

Securty

Object name:  C:\Program Files (864 Tableau

GI’GIIJD Qr User names:

EIJ CREATOR OWMNER

ET-J SYSTEM

E!‘ Administrators (1B LA CKS HIRE \Administrators)
E‘_‘-‘ Users (JBLA CKSHIRE \Users)

82 Trustedinstaller

l tableau _service @m yco.com

[ Add.. ] [ Remove ]

Pemissions for workagroupuser Dery
Full cantral </ =
Modify g (.
Fead & execute O iy
List folder contents B\ =
Read [

Leam abowut access control and pemissions

[ ok [ cancel |[ Aepy |

3. Pour chaque dossier, dans l'onglet Sécurité des propriétés Tableau, cliquez sur Avancé
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i B
| Tableau Properties M

| General | Sharing | Security | Previous Versions I Custumize|

Object name:  C:\Program Files 686} Tableau

Group or user names:
.;ﬂ SYSTEM

3 | _|
.:ﬂ .ﬁdmlnlstr.:ltnrs (1B L.ﬁ'-. CKSH|REWmIHIHHDm}

02 Vlemre (A ACKSHIDE ool
1 [ 1 | »

To change pemissions, click Edi.

Permissions for workgroupuser Allow Dermy

L]

Full control

Modify

Read & execute
Ligt folder conterts
Read

Write

For special pemissions or advanced settings,

click Advanced.

m

LANAA

-

Leam abowut access control and pemissions

| ok || cancel || ool

4. Dans la fenétre Paramétres de sécurité avancés pour Tableau, cliguez sur Modifier les
autorisations.

5. Dans la boite de dialogue Parametres de sécurité avancés pour Tableau, surlignez le
compte Exécuter en tant qu'utilisateur et cochez la case Remplacer toutes les
autorisations d'objets enfants par des autorisations héritables de cet objet :
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P

— '
| . Advanced Security Settings for Tableau ﬁ

Permissions

To view or edit details for a permission entry, select the entry and then dick Edit.

Object name: C:\Program Files (x88)Tableau

Permission enfries:

Type Mame Permission Inherited From Apply To

L Allow workgroupuser {workgro... Modify <notinherited > This folder, subfolders a...
Allow TrustedInstaller Spedial Ci\Program Files {,..  This folder and subfolders
Allow SYSTEM Full control Ci\Program Files (...  This folder, subfolders a...
Allow Administrators (JBLACK..  Full control Ci\Program Files (...  This folder, subfolders a...
Allow Users (JELACKSHIREY... Read &execute C:\Program Files (...  This folder, subfolders a...
Allow CREATOR. OWMER. Spedial C:\Program Files (...  Subfolders and files only

[ Add... l l Edit... ] l Remove ]

Include inheritable permissions from this object's parent

Replace all child object permissions with inheritable permissions from this object

Managing permission entries

O ][ Cancel H Apply ]

6. Cliquez sur OK pour appliquer les modifications a I'ensemble des sous-dossiers et des
fichiers. Cette opération peut prendre quelques minutes.

7. Cliquez sur OK pour confirmer les modifications.
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Simulation de SQL Server

Il'y a « simulation » lorsqu'un compte utilisateur agit au nom d'un autre. Vous pouvez configurer
Tableau et Microsoft SQL Server pour gu'ils effectuent une simulation pour les utilisateurs de
base de données, de sorte que le compte de base de données SQL Server utilisé par

Tableau Server effectue des requétes au nom des utilisateurs de base de données SQL Server,
lesquels sont également des utilisateurs Tableau.

Le principal avantage de cette fonctionnalité est qu'elle permet aux administrateurs de mettre
en place et de contrdler leur stratégie de sécurité des données dans un endroit spécifique :
leurs bases de données. Lorsque les utilisateurs de Tableau accedent & une vue avec une
connexion en direct & une base de données SQL Server, la vue affiche uniquement ce que les
utilisateurs sont autorisés a voir. Autre avantage : les utilisateurs n'ont plus besoin de passer
par l'invite de connexion pour accéder a la vue. De plus, les éditeurs de classeur n'ont plus
besoin de dépendre de filtres spécifiques a l'utilisateur pour limiter le contenu affiché dans les
vues.

Utilisez les rubriques suivantes pour obtenir plus d'informations sur les éléments dont vous
devez disposer pour utiliser cette fonctionnalité.

e Exigences de simulation

e Fonctionnement de la simulation

o Simulation avec un compte Exécuter en tant qu'utilisateur

o Simulation avec des informations d'authentification SOL intégrées

275



Tableau Server — Guide de l'administrateur

Exigences de simulation

Pour utiliser la fonctionnalité, vous devez disposer des éléments suivants :
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Connexions en direct a SQL Server uniguement : La simulation ne peut étre utilisée
que pour des vues disposant d'une connexion en direct a une base de données
SQL Server (version 2005 ou ultérieure).

Comptes de base de données individuels : Toutes les personnes appelées a accéder
a la vue doivent disposer d'un compte individuel explicite dans la base de données

SQL Server a laquelle la vue est connectée. Les membres d'un groupe Active Directory
(AD) ne peuvent pas étre simulés. Par exemple, si Jane Smith est membre du

groupe AD Ventes et que son administrateur de base de données ajoute ce groupe a la
base de données SQL Server, Jane ne peut faire I'objet d’'une simulation.

Informations d'identification et type d'authentification correspondants : Les
informations d'authentification de tous les comptes d'utilisateurs de Tableau ainsi que
leur type d'authentification doivent correspondre aux éléments présents dans la base de
données SQL Server. En d’autres termes, si le compte utilisateur Tableau Server de
Jane Smith est associé a un nom d'utilisateur MyCo\jsmith et que Tableau Server utilise
Active Directory pour authentifier les utilisateurs, son nom d'utilisateur dans la base de
données SQL Server doit également étre MyCo\jsmith. De plus, SQL Server doit utiliser
Windows Integrated Authentication.

Prérequis SQL Server : Dans SQL Server, vous devez disposer d’'une table de sécurité
de données (vue appliquant la sécurité des données) et exiger que vos utilisateurs de
base de données utilisent la vue.

Compte SQL SIMULATION : Vous devez disposer d'un compte de base de données
SQL Server associé a une autorisation SIMULATION pour les utilisateurs de base de
données ci-dessus. Il s'agit d’'un compte associé au role sysadmin ou d'un compte
disposant d’une autorisation SIMULATION pour chaque compte utilisateur individuel
(voir l'article MSDN sur EXECUTE AS). Ce compte SQL Server doit également étre I'un
des deux comptes concernant Tableau :

o Compte Exécuter en tant qu'utilisateur de Tableau Server (consultez Simulation
avec un compte Exécuter en tant qu'utilisateur).

o Compte de I'éditeur de classeurs (voir Simulation avec des informations
d'authentification SQL intégrées).
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Fonctionnement de la simulation

Voici une illustration du fonctionnement de la simulation pour les utilisateurs de base de
données :

Workbook Viewers Tableau Server SQL Server

oY= o) —

e MyCothwilson =

| Username: MyCo'amith [|[BF0 =

[sermame: 2 i Loon | e | 0
~—
o Tableau Server user accounts. Credentials must The SQL Server database user accounts that are
match @. being impersonated. Credentials must match ().

The account that is doing the impersonation. On
e Tableau Server, it is either the AD Run As account
or the embedded S5QL Server credentials.

Dans l'illustration ci-dessus, Jane Smith (MyCo\jsmith) est une représentante commerciale de la
cOte ouest et Henry Wilson (MyCo\hwilson) est chargé de la zone est. Dans la base de données
SQL Server, les autorisations concernant le compte de Jane (MyCo\jsmith) ne lui permettent
d'accéder qu'aux données de la cote ouest. Le compte d'Henry (MyCo\hwilson) ne permet
d'accéder qu'aux données de la cbte est.

Une vue affichant des données concernant I'ensemble du pays a été créée. Elle dispose d'une
connexion en direct a une base de données SQL Server. Les utilisateurs se connectent a
Tableau Server et cliquent sur la vue. Tableau Server se connecte & SQL Server via un compte
de base de données avec une autorisation SIMULATION pour le compte de base de données
de chaque utilisateur. Ce compte agit au nom du compte de base de données de chaque
utilisateur.

Lorsque la vue s'affiche, elle est régie par les autorisations de bases de données individuelles

de chacun des utilisateurs : Jane ne visualise que les données de vente de la cbte ouest alors
gu'Henry ne voit que celles de la cote est.
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Simulation avec un compte Exéecuter en tant
qu'utilisateur

La simulation via un compte Exécuter en tant qu'utilisateur correspond a la méthode
recommandée pour effectuer une simulation. Le compte Exécuter en tant qu'utilisateur est un
compte AD que le service Tableau Server peut exécuter sur l'ordinateur hébergeant

Tableau Server (consultez Exécuter en tant qu'utilisateur). Ce méme compte doit étre associé a
une autorisation SIMULATION pour les comptes utilisateur de base de données de SQL Server.
Du point de vue de la sécurité des données, l'utilisation du compte Exécuter en tant que de
Tableau Server pour la simulation confere a I'administrateur la majeure partie du contréle.

Pour définir la simulation avec un compte Exécuter en tant qu'utilisateur :

1. Lorsque vous configurez Tableau Server dans le cadre de l'installation, sous Serveur
exécuté en tant qu'utilisateur, entrez le compte AD Exécuter en tant qu'utilisateur
associé a l'autorisation SIMULATION pour les comptes utilisateur. Sous Authentification
utilisateur, sélectionnez Utiliser Active Directory :

p i
‘_:] Tableau Server Configuration Iﬁ
General | Data Connections

Server Run As User

Tableau Server requires a Windows account that it can run under,

User:  MYCOYTabServer Password: sessssssss

Examole: DOMAIN jusername

IUser Authentication Active Directary
Tableau Server can manage user names and

passwords or use an existing Active Directory. Domain: MYCO.LAN
(@) Use Active Directory Mickname:  MYCO
() Use Local Authentication [] Enable Automatic Login

Gateway
HTTP ports other than the default are supported and may be set here.

Port Mumber: 80

Open Port in Windows Firewall Indude Sample Data & Users

[ QK ] [ Cancel
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2. Cliquez sur OK pour terminer la configuration.

3. Créez un classeur dans Tableau Desktop. Lors de la création de la connexion de
données, sélectionnez Utiliser la sécurité intégrée de Windows NT pour la connexion en

direct du classeur a une base de données SQL Server :

SQL Server Connection Lﬁj

Step 1: Select or enter a server name:
MS50QL2003_R2 - Refresh

Step 2: Enter information to log on to the server:
@ Use Windows NT Integrated security (preferred)

IUse a spedific username and password:

4. Dans Tableau Desktop, publiez le classeur dans Tableau Server (Serveur > Publier un
classeur).

5. Dans la boite de dialogue Publier, cliquez sur Authentification puis, dans la boite de
dialogue Authentification, sélectionnez Simulation par compte Exécuter en tant que du
serveur dans la liste déroulante :
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r '
Publish Workbook to Tableau Server [
Project: Default - ]
Mame: Sales -
Add Tags: | — N
- Authentication M
Vficow Permi Authentication
Select a data source to change its authentication mode:

Lser/Graou

m All Usg Data Source Authentication Extract Username

& Publishd Testy1 Server Run As ac... hvl

S acCoun
Impersonate via server Run As account

Add...

Options —

[|show| | Learn more f [ Ok, ] [ Cancel

Fad ¥,

L
Show Selections

{

[Aumenﬁmﬁun... [ Publish J[ Cancel

N

6. Cliquez sur OK.

7. Pour tester la connexion, connectez-vous a Tableau Server en tant qu'utilisateur.
Lorsque vous cliquez sur une vue, vous ne devez pas étre invité a spécifier
d'informations d'authentification de base de données et ne devez voir que les données
que l'utilisateur est autorisé a visualiser.
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Simulation avec des informations
d'authentification SQL intégrées

Vous pouvez également effectuer une simulation en invitant la personne publiant une vue a
intégrer les informations d'authentification de son compte SQL Server dans cette vue.
Tableau Server peut s'exécuter sous n'importe quel type de compte. Cependant, il utilise ces
informations de connexion fournies par I'éditeur pour se connecter a la base de données.

Cela peut se révéler étre un choix approprié pour votre site si le compte gérant la simulation ne
peut pas étre un compte AD et si vous étes enclin a octroyer aux éditeurs de classeur un
compte associé a un niveau d'autorisation potentiellement élevé sur SQL Server.

Remarque :

Pour utiliser cette approche, Informations d'authentification intégrées doit étre activé dans
Tableau Server :

Settings

Allow publishers to attach passwords to publishy

Allow publishers to assinon workbooks to sched,

Pour effectuer une simulation avec le compte SQL d'un éditeur de classeur :

1. Dans Tableau Desktop, créez un classeur. Lors de la création de la connexion de
données, sélectionnez Utiliser un nom d'utilisateur et un mot de passe spécifiques pour
la connexion en direct du classeur a une base de données SQL Server :

SQL Server Connection Iﬁ

Step 1: Select or enter a server name:
s5QL208 %2 -

Step 2: Enter information to log on to the server:
(7 Use Windows NT Integrated security (preferred)

@ Use a spedfic username and password:

Username:  sgluser

Password: esssssss

2. Publiez le classeur dans Tableau Server (Serveur > Publier un classeur).
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3. Dans la boite de dialogue Publier, cliquez sur Authentification puis, dans la boite de
dialogue Authentification, sélectionnez Simulation par mot de passe intégré dans la liste

déroulante :
r '
Publish Waorkbook to Tableau Server ﬁ
Project: [Default v]
Mame: Sales -
.ﬁ.ddIﬁﬂs: -
Authentication ﬁ
wﬂ Authentication
Ug Select a data source to change its authentication mode:
f Data Source Authentication Extract Username
Testil Prompt u... u sglUser
Prompt user

— password

E Impersonate via embedded password

[ Learn more / [ K ] [ Cancel
L

L i A

-

{\L‘Tmenﬁmﬁun... } Publish ][ Cancel ]

_-f'

4. Cliquez sur OK.

5. Pour tester la connexion, connectez-vous a Tableau Server en tant qu'utilisateur.
Lorsque vous cliqguez sur une vue, vous ne devez pas étre invité a spécifier
d'informations d'authentification de base de données et ne devez voir que les données
que l'utilisateur est autorisé a visualiser.
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Ports TCP/IP

Tableau Server utilise les ports TCP/IP suivants par défaut :

Port Utilisé par ce processus serveur... Parameétre

80 Serveur d'applications. gateway.public.port,
worker0.gateway.port

443 SSL Lorsque Tableau Server est configuré pour --
SSL, le serveur d'applications redirige les requétes
directement sur ce port.

1070 - 1821 Langage Ruby distribué dans un environnement --
distribué.

3729 Installation de Tableau Server.

3730 Serveurs utilisateur dans un environnement --

distribué (le Tableau Server principal n'écoute pas
sur ce port).

8000 - 8059 Serveur d'applications (port de base 8000). Les wgserver.port
ports successifs apres 8000 sont utilisés pour le
nombre de processus (défini lors de la
configuration de Tableau Server). Par exemple, si
le serveur d'applications est configuré pour utiliser
quatre processus, les ports 8000, 8001, 8002
et 8003 sont utilisés.

8060 Base de données PostgreSQL. pgsql.port

8061 Processus qui effectue une exploration dans un pgsql.initport
environnement distribué configuré pour le
basculement.

8062 Processus qui effectue une réplication dans un rsync.port
environnement distribué configuré pour le
basculement.

8080 Solr et Tomcat HTTP. solr.port,
tomcat.http.port

8085 Serveur Tomcat. tomcat.server.port

8300 - 8359 Serveur d'applications JMX. Déterminé par le(s)
port(s) du serveur d'applications + 300.
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Port Utilisé par ce processus serveur... Parameétre
8550 Moniteur du backgrounder JMX. Déterminé par le | --
port du backgrounder inutilisé de 8250 + 300.
9095 Moniteur de service JMX. svcmonitor.jmx.port
9100 - 9199 Serveur VizQL (port de base 9100). Les ports vizqlserver.port

successifs apres 9100, jusqu'au nombre de
processus, sont également utilisés.

9400 - 9499 Serveur VizQL JMX. Déterminé par le(s) port(s)
du serveur VizQL + 300.

9700 - 9899 Serveur de données (port de base 9700). Les ports | dataserver.port
successifs apres 9700, jusqu'au nombre de
processus, sont également utilisés.

10000 - 10299 Serveur de données JMX. Déterminé par le(s)
port(s) du serveur de données + 300.

27000 - 27009 Communication des informations de licence entre
le serveur utilisateur et principal dans un
environnement distribué.

27042 Moteur de données. dataengine.port

27043 Initialisation du moteur de données dans un
environnement distribué configuré pour le
basculement.

« Modification des ports par défaut
e A propos des ports JIMX
e Restauration de la valeur par défaut d'un port

1 Ces paramétres doivent étre définis sur la méme valeur.
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Modification des ports par défaut

Vous pouvez modifier les ports par défaut utilisés par les processus Tableau Server a l'aide de
I'outil d'administration en ligne de commande, tabadmin. Par exemple, le port par défaut pour le
processus de serveur d'applications (wgserver) est 8000. Vous pouvez utiliser le paramétre
tabadmin workerX.wgserver .port pour le remplacer par un autre port. Suivez les étapes ci-
dessous pour modifier la configuration des ports Tableau Server.

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et entrez les éléments
suivants :

cd “C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin”

2. Modifiez une valeur de port en entrant la commande suivante :

tabadmin set <workerX>_<parameter> <new port value>

Dans la commande ci-dessus, <workerX> fait référence a la machine dont vous voulez
modifier le port, <parameter> est I'une des valeurs figurant dans le tableau ci-dessous
(le port d'un processus de serveur, comme wgserver .port) et <new port value>
est le nouveau numéro de port que vous souhaitez voir utiliser par le processus de
serveur. Si Tableau Server s'exécute sur une machine, <workerX> est workeroO. Si
vous exécutez un cluster, workerO est le serveur principal, worker1 est votre premier
serveur utilisateur, worker?2 est votre deuxiéme, et ainsi de suite. Dans ce dernier cas,
il vous faudrait exécuter la commande (a partir d'une invite de commande sur le serveur
principal) une fois pour chaque machine du cluster.

Voici un exemple qui définit le port sur le serveur principal ou un serveur autonome sur
8020 pour le processus de serveur d'applications (wgserver) :

tabadmin set workerO.wgserver.port 8020

L'exemple suivant définit le port pour un cluster de 3 machines (un serveur principal et
deux postes utilisateur) sur 9200 pour le processus VizQL Server.

tabadmin set workerO.vizglserver.port 9200
tabadmin set workerl.vizglserver.port 9200
tabadmin set worker2.vizglserver.port 9200

Vous pouvez utiliser les paramétres suivants pour modifier les ports correspondants.
Reportez-vous a Ports TCP/IP pour obtenir une liste compléte des paramétres tabadmin
pouvant étre définis :

Port & modifier Parametre
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Port & modifier
80

8000

8060

8080

8085

9100

9700

Paramétre

gateway.public.port, worker0.gateway.port
wgserver.port

pgsql.port

solr.port, tomcat.http.port:
tomcat.server.port

vizqlserver.port

dataserver.port

Une fois que vous avez apporté les modifications nécessaires a la configuration du port,
redémarrez les services du serveur en entrant la commande suivante :

tabadmin restart

Remarque :

Aucun utilisateur n'a accés au serveur pendant son redémarrage. Assurez-vous de
prévenir vos utilisateurs de l'arrét de fonctionnement avant d'effectuer cette opération ou
planifiez la maintenance pendant les heures de fermeture.

1 Ces paramétres doivent étre définis sur la méme valeur.
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A propos des ports JMX

Les ports JMX sont utilisés en option pour la surveillance et la résolution des problémes avec
des outils comme JConsole. Bien que Tableau Server n'utilise pas les ports JMX, ceux-ci
doivent étre disponibles pour les liaisons.

Les ports JMX pour le serveur d'applications (8300 - 8359), le backgrounder (8550), le serveur
VizQL Server (9400 - 9599) et le serveur de données (10000 - 10299) sont attribués a l'aide de
la formule « port de base + 300 ». En outre, s'il existe plusieurs instances d'un méme
processus, chacune aura un port JMX. Par exemple, si vous configurez Tableau Server pour
gu'il exécute quatre instances du processus de serveur d'applications, les ports 8000 (port de
base par défaut), 8001, 8002 et 8003 sont utilisés. Les ports IMX du serveur d'applications
8300 (port de base + 300), 8301, 8302 et 8303 sont alors liés a leurs instances de processus
respectives.

Méme s'ils ne sont pas directement utilisés par Tableau Server, si un port JMX est en cours
d'utilisation par une autre application, les processus Tableau Server ne fonctionneront pas. De
plus, il n'est pas possible de modifier directement les ports JMX a l'aide de tabadmin. Pour
modifier un port JMX, il faut modifier le port de base correspondant a son processus. En
d'autres termes, si le port 10000 n'est pas disponible pour le processus JMX du serveur de
données, utilisez la commande tabadmin (comme décrite dans Modification des ports par
défaut) pour modifier le port de base du serveur de données de 9700 & 9800. Cela déplacera le
port IMX du serveur de données sur 11000.

Le processus du backgrounder est unique en ce sens qu'il n'utilise pas son port de base de
8250, mais que ce numéro de port sert & déterminer son port JMX de 8550 (8250 + 300).

Pour réduire les risques de sécurité, il est conseillé de configurer votre pare-feu pour bloquer le
trafic extérieur vers les ports JIMX.
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Restauration de la valeur par défaut d'un port

Pour restaurer la valeur par défaut d'un port, suivez la procédure suivante :

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et entrez les éléments
suivants :

cd “C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin”

2. Restaurez la valeur de port par défaut en entrant la commande suivante :
tabadmin set <workerX>_<parameter> --default
Si Tableau Server s'exécute sur une machine, <workerX> est worker0. Si vous
exécutez un cluster, workerO0 est le serveur principal, workerl est votre premier
serveur utilisateur, worker?2 est votre deuxiéme, et ainsi de suite.
En voici un exemple :
tabadmin set workerO.wgserver._port --default

3. Redémarrez les services Tableau Server en entrant la commande suivante :

tabadmin restart
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tabcmd

tabcmd est I'un des deux outils de ligne de commande fournis avec Tableau Server. Il permet
d'automatiser des taches courantes, notamment la publication par lots de classeurs et
l'administration d'utilisateurs et de groupes. Pour plus d'informations sur l'autre outil de ligne de
commande de Tableau Server, reportez-vous a tabadmin.

« Utilisation de tabcmd
o Options générales de tabcmd
e Commandes de tabcmd
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Utilisation de tabcmd

tabcmd utilise une commande, un argument et des options, comme indiqué dans le format ci-
dessous :

tabcmd command command-argument [options option-arguments]

Ce format et les commandes de ce document permettent d'exécuter I'outil. Par exemple, vous
pouvez utiliser la commande suivante pour créer une session sur un serveur appelé sales-
server, vous connecter en tant qu'administrateur sur le site Sales et supprimer un classeur
appelé Sales_Analysis:

tabcmd delete "Sales_Analysis™ -s sales-server -t Sales -u administrator -p
p@sswOrd!

Voici la méme commande pour un classeur sur le site Par défaut, ou pour un serveur qui
n'‘exécute pas plusieurs site :

tabcmd delete "Sales_Analysis™ -s sales-server -u administrator -p p@sswOrd!

Lorsque la commande aboutit, tabcmd renvoie un code d'état de zéro. Un message d'erreur
complet pour les codes d'état non égaux a zéro est imprimé sur stderr. De plus, des messages
informatifs ou de progression peuvent étre imprimés sur stdout. Un journal complet nommé
tabcmd.log (incluant les messages de débogage, de progression et d'erreur) est enregistré
dans:

¢ Windows 7, Windows Vista et Windows Server 2008 R2 :
C:\Users\<username>\AppData\Roaming\Tableau

o Windows Server 2003 : C:\Documents and Settings\<username>\Application
Data\Tableau
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tabcmd

Certaines options sont communes a toutes les commandes. Le tableau ci-dessous répertorie
les options utilisées par toutes les commandes. Les options --server, --user et —-
password sont requises au moins une fois pour démarrer une session. Un jeton
d’authentification est enregistré de sorte que les commandes suivantes puissent étre exécutées
sans inclure ces options. Ce jeton reste valide pendant cing minutes apres la derniére
commande qui 'utilise.

Option (forme
courte)

Option (forme
longue)

--help

--Server

--user

-—-password

--password-

file

--site

—-proxy

--no-prompt

--No-proxy

Argument

URL Tableau Server
Nom d'utilisateur

Tableau Server

Mot de passe
Tableau Server

nomfichier.txt

Nom de site Tableau
Server

Hote:Port

Description

Affiche l'aide de la commande.

Requis au moins une fois pour
démarrer une session.

Requis au moins une fois pour
démarrer une session.

Requis au moins une fois pour
démarrer une session. Vous
pouvez également utiliser
l'option -P.

Permet d'enregistrer le mot de
passe dans le fichier donné au
lieu de la ligne de commande
pour une plus grande sécurité.

Utilisez le site Tableau Server
specifié. Si vous ne spécifiez
aucun site, le site Par défaut est
utilisé. Cela ne s'applique qu'aux
serveurs multisites.

Utilise le proxy HTTP spécifié.

Lorsque cette option est
spécifiée, la commande ne
demande pas de mot de passe. Si
aucun mot de passe valide n'est
fourni, la commande échoue.

Lorsque cette option est
specifiée, aucun proxy HTTP
n'est utilisé.

Lorsque cette option est
spécifiée, l'identifiant de la
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Option (forme
courte)

292

Option (forme
longue)

—-—-timeout

Argument

secondes

Description

session est enregistré lors de la
connexion afin que les
commandes suivantes n'aient pas
a se connecter. Utilisez le préfixe
NO- pour ne pas enregistrer
I'identifiant de session. Par
défaut, la session est enregistrée.

Permet d'attendre le nombre
specifié de secondes afin que le
serveur termine le traitement de
la commande. Par défaut, le
processus s'interrompt au bout de
30 secondes.



Commandes de tabcmd

tabecmd

Cette section présente les différentes commandes pouvant étre utilisées par I'outil de ligne de

commande tabcmd :

addusers nom-groupe

creategroup nom-groupe

createproject nom-projet

createsite nom-site

createsiteusers nomfichier.csv

createusers nomfichier.csv

delete nom-classeur ou nom-sourcedonnées

get url
listsites

login
logout
publish nomfichier.twb(x) ou nomfichier.tds(x)

refreshextracts nom-classeur ou nom-
sourcedonnées

F€EMOVEUSErs nom-groupe

deletegroup nom-groupe

deletesite nom-site

deleteusers nomfichier.csv

editsite nom site
export

addusers nom-groupe

runschedule nom-programmation

set parametre
syncgroup nom-qgroupe

version

Ajoute les utilisateurs répertoriés dans I'argument --users au groupe portant le nom-groupe

donné.
Exemple
tabcmd addusers "‘Development' --users ''users.csv”
Option (forme | Option (forme | Argument Description
courte) longue)
nomfichier.csv | Ajoute les utilisateurs du fichier donné
—--users

au groupe spécifié. Le fichier doit se
composer d'une simple liste avec un
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Option (forme | Option (forme | Argument Description
courte) longue)

nom d'utilisateur par ligne. Les
utilisateurs doivent déja étre créés dans
Tableau Server. VVoir également
Directives relatives aux fichiers CSV.

Lorsqu'elle est définie sur complete,
cette option requiert que toutes les
lignes soient valides pour que les
modifications prennent effet. Sinon, —-
complete est utilisé.

__[no_
Jcomplete

Crée un groupe portant le nom donné. Utilisez les commandes addusers (groupes locaux) et
syncgroup (groupes Active Directory) pour ajouter des utilisateurs apres la création du
groupe.

Exemple

tabcmd creategroup "'Development™

Crée un projet portant le nom donné.

Exemple

tabcmd createproject -n "Quarterly Reports™ -d "Workbooks showing quarterly
sales reports.”

Option (forme | Option (forme | Argument Description
courte) longue)
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Option (forme | Option (forme | Argument Description
courte) longue)
-n --name nom Spécifiez le nom du projet que vous

-d

souhaitez créer.

-- description Indiquez une description pour le projet.
description

Crée un site portant le nom donné.

Exemple

tabcmd createsite ''Sales"

Cette commande permet d'autoriser les administrateurs de contenu a ajouter des utilisateurs a
un site. Cela permet de créer des utilisateurs pour le site actuel en utilisant le fichier CSV
(valeurs séparées par des virgules) donné. Le fichier peut contenir les colonnes suivantes, dans
l'ordre indiqué ci-dessous :

1.

2.

6.

Username

Password

Full Name

License Level (interactor/viewer/unlicensed)
Administrator (content/none)

Publisher (yes/true/1 ou no/false/0)

Le fichier peut contenir moins de colonnes. Par exemple, il peut se composer d'une simple liste
avec un nom d'utilisateur par ligne. Lorsque le serveur utilise l'authentification Active Directory,
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la colonne Password est ignorée. Des guillemets droits peuvent étre utilisés si une valeur
contient des virgules. Pour plus d'informations, reportez-vous a Directives relatives aux fichiers

CSV.

Exemple

tabcmd createsiteusers users.csv' --license "Interactor™ --publishers

Option (forme
courte)

296

Option (forme
longue)

—--nowait

--silent-
progress

—--license

—-admin-
type

__[no_
Jpublishers

__[no_
Jcomplete

Argument

Interactor,
Viewer ou
Unlicensed

Contentou
None

Description

Permet de ne pas attendre que les taches
asynchrones soient terminées.

Permet de ne pas afficher les messages
de progression pour les taches
asynchrones.

Définit le niveau de licence par défaut
pour tous les utilisateurs. Ce parametre
peut étre remplacé par la valeur du
fichier CSV.

Affecte ou supprime le droit
d'administration de contenu pour tous
les utilisateurs du fichier CSV. Ce
paramétre peut étre remplacé par la
valeur du fichier CSV. La valeur par
défaut est None pour les nouveaux
utilisateurs et reste inchangée pour les
utilisateurs existants. VVous ne pouvez
pas créer un administrateur systéme ou
modifier les droits d'un administrateur
systéme avec la commande
createsiteusers (utilisez plutot
createusers).

Affecte ou supprime le droit de
publication pour tous les utilisateurs du
fichier CSV par défaut. Ce paramétre
peut étre remplacé par la valeur du
fichier CSV. La valeur par défaut est
no pour les nouveaux utilisateurs et
reste inchangée pour les utilisateurs
existants.

Ce parameétre définit si toutes les lignes
doivent étre valides pour que les
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Option
courte)

Crée le

tabcmd

(forme | Option (forme | Argument Description
longue)

modifications prennent effet. L'option -
—-complete est utilisée par défaut.

s utilisateurs répertoriés dans le fichier CSV (valeurs séparées par des virgules) donné.

Seuls les administrateurs systéme peuvent utiliser cette commande. Le fichier peut contenir les
colonnes suivantes, dans l'ordre indiqué ci-dessous :

1.

2.

6.

Username

Password

Full Name

License Level (interactor/viewer/unlicensed)
Administrator (system/content/none)

Publisher (yes/true/1 ou no/false/0)

Le fichier peut contenir moins de colonnes. Par exemple, il peut se composer d'une simple liste
avec un nom d'utilisateur par ligne. Lorsque le serveur utilise l'authentification Active Directory,
la colonne Password doit étre vide. Des guillemets droits peuvent étre utilisés si une valeur

contien
CSV.

Exemp

tabcmd

Option
courte)

t des virgules. Pour plus d'informations, reportez-vous a Directives relatives aux fichiers

le

createusers "'users.csv" --license "Interactor™ --publishers

(forme | Option (forme | Argument Description
longue)
--nowait Permet de ne pas attendre que les taches

asynchrones soient terminées.

--silent- Permet de ne pas afficher les messages
progress de progression pour les taches

asynchrones.
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Option (forme | Option (forme | Argument

courte) longue)

--license Interactor,
Viewer ou
Unlicensed

—--admin- Systenm,

type Contentou
None

__[no_

Jpublishers

__[no_
Jcomplete

Description

Définit le niveau de licence par défaut
pour tous les utilisateurs. Ce paraméetre
peut étre remplacé par la valeur du
fichier CSV.

Affecte ou supprime le droit Admin
pour tous les utilisateurs du fichier CSV
par défaut. Ce paramétre peut étre
remplacé par la valeur du fichier CSV.
La valeur par défaut est None pour les
nouveaux utilisateurs et reste inchangée
pour les utilisateurs existants.

Affecte le droit de publication a tous les
utilisateurs du fichier CSV par défaut.
Ce parameétre peut étre remplacé par la
valeur du fichier CSV. La valeur par
défaut est no pour les nouveaux
utilisateurs et reste inchangée pour les
utilisateurs existants.

Requiert que toutes les lignes soient
valides pour que les modifications
prennent effet. L'option -—-complete
est utilisée par défaut.

Supprime le classeur ou la source de données spécifié du serveur. Cette commande utilise le
nom du classeur ou de la source de données tel qu'il est spécifié sur le serveur, et non le nom

du fichier lors de sa publication.

Exemple

tabcmd delete "Sales_Analysis™

Option (forme | Option (forme | Argument
courte) longue)

-r --project Nom du projet
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Nom du projet contenant le classeur ou



Option (forme | Option (forme
courte) longue)

—--workbook

datasource

Argument

Nom de
classeur

Nom de la
source de
données

tabcmd

Description

la source de données que vous
souhaitez supprimer. Si aucun nom n'est
spécifié, le projet « Par défaut » est
utilisé.

Nom du classeur que vous souhaitez
supprimer.

Nom de la source de données que vous
souhaitez supprimer.

Supprime le groupe portant le nom-groupe donné sur le serveur.

Exemple

tabcmd deletegroup "Development™

Supprime le site portant le nom de site donné sur le serveur.

Exemple

tabcmd deletesite *"Development'
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Supprime les utilisateurs répertoriés dans le fichier CSV (valeurs séparées par des virgules)
donné. Le fichier doit se composer d'une simple liste avec un nom d'utilisateur par ligne.

Exemple

tabcmd deleteusers "users.csv"

Option (forme | Option (forme | Argument Description

courte) longue)
--[no- Lorsqu'elle est définie sur —-
Jcomplete complete, cette option requiert que

toutes les lignes soient valides pour que
les modifications prennent effet. Sinon,
-—complete est utilisé.

Cette commande permet de changer le nom d'un site ou le nom de son dossier Web. Elle
permet également d'autoriser ou de refuser le droit aux administrateurs de contenu d'ajouter et
supprimer des utilisateurs. Si les administrateurs de contenu disposent des droits de gestion
des utilisateurs, vous pouvez définir le nombre d'utilisateurs qu'ils peuvent ajouter a un site.

Exemples

tabcmd editsite wc_sales -n "West Coast Sales'

tabcmd editsite wc_sales --url "wsales"

tabcmd editsite wsales --content-mode

tabcmd editsite wsales --user-quota 50

Option (forme | Option (forme | Argument Description

courte) longue)

-n --site-name | Nouveau nom | Changez le nom du site.
du site
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Option (forme | Option (forme | Argument Description

courte) longue)

-r --url Nouvel espace | Changez l'espace de nom de I'URL du

de nom de site. Dans l'interface utilisateur, il est
'URL du site | désigné par « ID de site ».
-n -—[no- Cette option permet ou interdit aux
Jcontent- administrateurs de contenu (qui sont
mode membres du site) d'ajouter des
utilisateurs au site.

--user- Définit le nombre maximum

quota d'utilisateurs pouvant étre membres du
site.

Permet d'exporter une vue ou un classeur a partir de Tableau Server et de l'enregistrer dans un
fichier. Lisez les points suivants avant d'utiliser cette commande :

e Autorisations : Pour pouvoir exporter, vous devez bénéficier de l'autorisation
d'Exportation d'une image. Par défaut, la valeur de cette autorisation est définie sur
Autorisée ou Héritée pour tous les roles, mais elle peut étre définie par classeur ou par
vue.

e Lavue, le classeur ou les données a exporter : Vous pouvez les définir avec la
chaine ""'workbook/view telle qu'elle apparait dans 'URL du classeur ou de la vue.
Le seul nom du fichier ne suffit cependant pas. Par exemple, pour exporter I'exemple de
vue Tableau intitulé Investment Growth du classeur Finance, vous devez utiliser la
chaine Finance/ InvestmentGrowth. Utilisez I'option -t <site_id>sile
serveur exécute plusieurs sites et que la vue ou le classeur se trouve sur un site autre
que le site par défaut.

Pour exporter un classeur, vous devez également inclure un nom de vue valide a la
chaine. Pour exporter le classeur Finance de I'exemple précédent, vous devez utiliser la
chaine Finance/ InvestmentGrowth. Enfin, pour exporter un classeur, I'option
Afficher les feuilles sous forme d'onglets doit étre sélectionnée dans la boite de dialogue
Publier de Tableau Desktop au moment de sa publication.

e Format du fichier sauvegardé: Les formats proposés dépendent du contenu exporté. Un
classeur ne peut étre exporté qu'en PDF, en utilisant I'argument ——Fful Ipdf . Une vue
peut étre exportée au format PDF (--pdf) et PNG (--png). Vous pouvez également
exporter les données qu'elle contient dans un fichier CVS (--csv).
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e Nom et emplacement du fichier sauvegardé (facultatif) : Si vous ne définissez pas de
nom pour le fichier, celui-ci sera nommé automatiquement a partir du nom de la vue ou
du classeur. Si vous ne définissez pas d'emplacement, le fichier sera sauvegardé dans
le répertoire de travail courant. Vous pouvez également spécifier un chemin absolu ou
relatif au répertoire de travail courant.

Exemples

Vues

tabcmd export "QlSales/Sales_Report™ --csv -f "Weekly-Report"

tabcmd export -t Sales "Sales/Sales_Analysis"™ --pdf -f
"C:\Tableau_Workbooks\Weekly-Reports™

tabcmd export Finance/lInvestmentGrowth™ --png

Classeurs

tabcmd export ""QlSales/Sales_Report™ —-fullpdf

tabcmd export -t Sales "Sales/Sales_Analysis™ --fullpdf --pagesize tabloid -Ff

"C:\Tableau_Workbooks\Weekly-Reports™

Option (forme
courte)

-f --filename Nomdu fichier |Enregistre le fichier avec le nom
enregistré donné.

--CSV Disponible pour les vues uniquement.
Exportez les donnees de la vue au
format CSV.

- landscape, Définit l'orientation de page du PDF

pagelayout | portrait exporté. Si cette option n'est pas
définie, les paramétres Tableau
Desktop seront utilisés.

--pagesize |unspecified, Définit lataille de page du PDF

letter, exporté. La valeur par défaut est
legal, note | Jetter.

folio,

tabloid,

ledger,

statement,
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Option (forme | Option (forme | Argument Description
courte) longue)
executive,
a3, a4, a5,
b4, b5,
quatro
--pdf Disponible pour les vues uniquement.
Permet d'exporter au format PDF.
--png Disponible pour les vues uniqguement.
Permet d'exporter en tant qu'image au
format PNG.
-—fullpdf Disponible pour les classeurs

uniquement. Permet d'exporter au
format PDF. L'option Afficher les
feuilles sous forme d'onglets doit étre
activée au moment de la publication du
classeur.

L'utilisation d'une chaine URL en tant que paramétre génére une requéte HTTP « GET » de
Tableau Server. Un fichier contenant le résultat de la requéte est généré. Lisez les points
suivants avant d'utiliser cette commande :

e Autorisations : Pour récupérer un fichier, vous devez disposer de l'autorisation de
Télécharger le fichier. Par défaut, la valeur de cette autorisation est définie sur Autorisée
ou Héritée pour tous les roles, mais elle peut étre définie par classeur ou par vue.

e Extension du fichier : La chaine URL du fichier que vous souhaitez récupérer doit
préciser I'extension du fichier (**/views/Finance/ InvestmentGrowth.pdf",
par exemple). L'extension (par exemple, . pdf) détermine la nature du fichier généré.
Pour une vue, vous pouvez utiliser les formats PDF, PNG, CSV (données uniquement),
ou XML (informations uniguement). Pour un classeur, vous pouvez utiliser les formats
TWB ou TBX. Pour choisir I'extension a utiliser, vous pouvez utiliser un navigateur Web
pour accéder a I'élément de Tableau Server qui vous intéresse, et ajouter I'extension a
la fin de 'URL.

e Nom et emplacement du fichier sauvegardé (facultatif) : Le nom spécifié pour l'option
—-—Ti1lename doit inclure une extension. Si vous ne définissez ni nom ni extension
pour le fichier, ils seront créés automatiquement a partir de la chaine URL. Si vous ne
définissez pas d'emplacement, le fichier sera sauvegardé dans le répertoire de travail
courant. Vous pouvez également spécifier un chemin absolu ou relatif au répertoire de
travail courant.
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Exemples

Vues

tabcmd get "'/views/Sales_Analysis/Sales Report.png” --filename ""Weekly-
Report.png"

tabcmd get "'/views/Finance/InvestmentGrowth.pdf" -f "Q1Growth.pdf"

tabcmd get "'/views/Finance/InvestmentGrowth.csv"

Classeurs

tabcmd get "*/workbooks/Sales_Analysis.twb™ -f "C:\Tableau_Workbooks\Weekly-
Reports.twb"

tabcmd get "*/workbooks/Sales.xml™

Autre

tabcmd get "*/users.xml'™ —--filename "UserList.xml™

Option (forme | Option (forme | Argument Description

courte) longue)

-f -—filename Nom du fichier |Enregistre le fichier avec le nom donné.

enregistré

Renvoie une liste des sites auxquels appartient l'utilisateur connecté.

Exemple

tabcmd listsites -u corman -pw P@ssword!
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Permet de se connecter au serveur. Utilisez les options générales —-server, —--site, --
username et ——password pour créer une session. Si vous souhaitez vous connecter a l'aide
des mémes informations que celles utilisées pour créer une session, spécifiez simplement
l'option ——password. Le serveur et le nom d'utilisateur stockés dans le cookie seront utilisés.
Si le serveur utilise un port autre qu'un port 80 (par défaut), il faudra l'indiquer.

Vous n'avez besoin que de l'option ——site si le serveur exécute plusieurs sites et que vous
étes connecté a un site autre que le site par défaut. Si vous n'en fournissez pas, un mot de
passe vous sera demandé. Si l'option ——no-prompt est spécifiée et qu'aucun mot de passe
n'est fourni, la commande échoue.

Une fois connecté, la session reste ouverte jusqu'a son expiration sur le serveur ou jusqu'a
I'émission de la commande logout.

Exemple

tabcmd login -s http://sales-server -t Sales -u administrator -p p@sswOrd!

tabcmd login -s https://sales-server -t Sales -u administrator -p p@sswOrd!

tabcmd login -s http://sales-server:8000 -t Sales -u administrator -p
p@sswOrd!

Permet de se déconnecter du serveur.

Exemple

tabcmd logout
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Publie le classeur (.twb(x)) ou la source de données (.tds(x)) spécifié dans Tableau Server. Par
défaut, toutes les feuilles du classeur sont publiées sans nom d'utilisateur ou mot de passe de

base de données.

Exemple

tabcmd publish "analysis.twbx™
password *"p@sswOrd™

Option (forme
courte)

Option (forme
longue)

-n --name

—--overwrite

--project

—-db-
username

——db-
password

--save-db-
password

thumbnail-
username

thumbnail-
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-n "Sales_Analysis" --db-user "jsmith” --db-
Argument Description

Nom du S'il n'est pas indiqué, le classeur ou la
classeur ou de |source de données sera nomme apres
la source de filename.

données sur le
serveur.

Nom du projet

Remplace le classeur ou la source de
données qui se trouve déja sur le
serveur.

Publie le classeur ou la source de
données dans le projet spécifié. Si
aucun projet n'est spécifié, le classeur
est publié dans le projet « Par défaut ».

Cette option permet de publier un nom
d'utilisateur de base de données avec le
classeur ou la source de données.

Cette option permet de publier un mot
de passe de base de données avec le
classeur ou la source de données.

Enregistre le mot de passe de base de
données fourni sur le serveur.

Si le classeur contient des filtres
utilisateur, les miniatures seront
générées en fonction de ce que peut voir
I'utilisateur spécifié. Ne peut étre
spécifié lorsque l'option —-

thumbnai I-group est définie.

Si le classeur contient des filtres
utilisateur, les miniatures seront



Option (forme | Option (forme
courte) longue)

group

--tabbed

Argument

tabcmd

Description

générées en fonction de ce que peut voir
le groupe spécifié. Ne peut étre spécifié
lorsque l'option ——thumbnai l-
username est définie.

Lorsqu'un classeur avec des vues
présentant des onglets est publié,
chaque feuille devient un onglet dont
les utilisateurs peuvent se servir pour
naviguer dans le classeur. Notez que ce
paramétre remplace la sécurité au
niveau des feuilles.

Si le classeur contient des filtres utilisateur, I'une des options de miniatures doit étre spécifiée.

Effectue une actualisation compléte ou incrémentielle d'extraits appartenant au classeur ou a la
source de données spécifié. Cette commande utilise le nom du classeur ou de la source de
données tel qu'il est apparait sur le serveur, et non le nom du fichier lors de sa publication.

Exemples

tabcmd refreshextracts --datasource sales_ds

tabcmd refreshextracts --workbook "My Workbook'*

tabcmd refreshextracts --url SalesAnalysis

Option (forme | Option (forme
courte) longue)

incremental

synchronous

Argument

Description

Exécute l'opération d'actualisation
incrémentielle.

Effectue immédiatement une
actualisation compléte au premier plan.
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Option (forme | Option (forme
courte) longue)

—--workbook

datasource

--project

——url

Argument

Nom du
classeur

Nom d'une
source de
données

Nom du projet

Nom URL d'un
classeur

Description

Nom du classeur contenant les extraits a
actualiser. Si le nom du classeur
comporte des espaces, placez-le entre
guillemets.

Nom de la source de données contenant
les extraits a actualiser.

Utilisez cette option avec —-
workbook ou --datasource afin
d'identifier un classeur ou une source de
données dans un projet autre que Par
défaut. Si aucun nom n'est spécifié, le
projet Par défaut est utilisé.

Nom du classeur tel qu'il apparait dans
'URL. Le nom URL d'un classeur
publié en tant que « Sales Analysis » est
« SalesAnalysis ».

Supprime les utilisateurs répertoriés dans I'argument ——users du groupe portant le nom-

groupe donné.

Exemple

tabcmd removeusers "'Development’ --users 'users.csv'

Option (forme | Option (forme
courte) longue)

--users

__[no_
Jcomplete
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Argument

nomfichier.csv

Description

Supprime les utilisateurs du fichier
donné du groupe spécifié. Le fichier
doit se composer d'une simple liste avec
un nom d'utilisateur par ligne.

Requiert que toutes les lignes soient
valides pour que les modifications
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Option (forme | Option (forme | Argument Description
courte) longue)

prennent effet. Sinon, --complete
est utilisé.

Exécute la programmation spécifiée. Cette commande utilise le nom de la programmation tel
qu'il est spécifié sur le serveur.

Exemple

tabcmd runschedule ""5AM Sales Refresh"

Active le parametre spécifié sur le serveur. Vous trouverez des détails sur chaque parametre
sur la page Maintenance du serveur. Pour désactiver un parameétre, placez un point
d'exclamation devant son nom. Vous pouvez activer ou désactiver les paramétres suivants :
¢ embedded_credentials
e public_users_list

e remember_passwords_forever

Exemple

tabcmd set embedded credentials
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Synchronise le groupe portant le nom-groupe donné avec Active Directory. Cette commande
peut également permettre de créer un autre groupe sur le serveur, basé sur un groupe Active
Directory existant.

Exemple

tabcmd syncgroup *‘Development™

Option (forme
courte)
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Option (forme
longue)

—--license

administrator

__[no_
Jpublisher

__[no_
Jcomplete

--silent-
progress

Argument

viewer
interactor
unlicensed

system
content
none

Description

Définit le niveau de licence pour tous
les utilisateurs du groupe.

Affecte ou supprime les droits
Administrateur de tous les utilisateurs
du groupe. Il existe plusieurs types
d'administrateur : les administrateurs
systéme, les administrateurs de contenu
ou les non administrateurs. La valeur
par défaut est non administrateur (les
nouveaux utilisateurs ne disposent
d'aucun droit administrateur) et les
droits des utilisateurs existants sont
inchangés.

Affecte ou supprime le droit de
publication pour tous les utilisateurs du
groupe. Si rien n'est spécifié, ce droit
n'est pas affecté aux nouveaux
utilisateurs et les utilisateurs existants
restent inchangés.

Requiert que toutes les lignes soient
valides pour que les modifications
prennent effet. Sinon, --complete
est utilisé.

Supprime les messages de progression.
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Imprime les informations de version pour l'installation actuelle de I'utilitaire tabcmd.

Exemple

tabcmd version
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tabadmin

Vous pouvez effectuer certaines taches administratives et modifier les paramétres de
configuration de Tableau Server a l'aide de I'outil de ligne de commande tabadmin. Pour y
accéder, ouvrez l'invite de commande en tant qu'administrateur et naviguez entre les
répertoires grace a la commande ci-dessous :

e 32bhits: cd "C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"
e 64bits:cd "C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"

Pour obtenir la liste de toutes les commandes tabadmin disponibles, entrez la commande
suivante :

tabadmin help commands

Consultez les rubriques ci-dessous pour en savoir plus :

e tabadmin set

o Définir les options avec tabadmin

o Restauration de la valeur par défaut d'un paramétre
e Arrét avec tabadmin

o Démarrage avec tabadmin
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tabadmin set

L'une des commandes tabadmin le plus souvent utilisées est tabadmin set, qui vous permet
de modifier la valeur des options de configuration de Tableau Server. La syntaxe est la
suivante :

tabadmin set option-name value
Pour utiliser cette commande :

1. Arrétez le serveur.

2. Entrez tabadmin set suivi du nom de l'option et de la valeur.

Par exemple, pour modifier la valeur par défaut de l'option tabadmin
backgrounder.querylimit de 7 200 secondes (2 heures, la valeur par défaut) a
9 000 secondes, entrez :

tabadmin set backgrounder.querylimit 9000

Si vous définissez une option dont la valeur commence par un trait d'union, utilisez des
guillemets imbriqués :

tabadmin set option-name -value

tabadmin set option-name -valuel -value2™"

3. Apres avoir utilisé tabadmin set, entrez la commande configure :

tabadmin configure

4. Pour finir, démarrez Tableau Server.
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Définir les options avec tabadmin

La table ci-dessous vous donne des informations sur les options de Tableau Server que vous
pouvez configurer avec la commande tabadmin set. Reportez-vous a Ports TCP/IP pour
consulter la liste compléte des ports.

Option

backgrounder.querylimit

dataengine.port
dataserver.port

gateway.public.host

gateway.public.port

gateway.timeout

gateway.trusted

gateway.trusted_hosts

java.heap.size

pgsql.port
service.max_procs

Valeur par
défaut

7200

27042
9700

Nom de
I'ordinateur

80 (443 si SSL)

1800

Adresse IP de
l'ordinateur
hébergeant le
Serveur proxy.

Nom(s)
alternatif(s) du
Serveur proxy.

128m

8060

Nombre de
processus

Description

Plus longue durée autorisée pour l'actualisation
d'un extrait, en secondes (7 200 secondes
= 2 heures).

Port sur lequel s'exécute le moteur de données.
Port sur lequel s'exécute le serveur de données.

Nom canonique du serveur, utilisé pour obtenir
un acces externe a Tableau Server. Si Tableau
Server est configuré pour utiliser un serveur
proxy, il s'agit du nom canonique du serveur
proxy (et non de Tableau Server).

S'applique aux environnements de serveur
proxy uniquement. Port externe utilisé pour
I'écoute par le serveur proxy.

Temps d'attente maximal, en secondes, au
terme duquel la passerelle, apres avoir attendu
certains evénements, affiche une erreur

(1800 secondes = 30 minutes).

S'applique aux environnements de serveur
proxy uniquement. Adresse(s) IP du serveur

proxy.

S'applique aux environnements de serveur
proxy uniquement. Nom(s) d'hote alternatif(s)
pour le serveur proxy.

Taille de la pile pour Tomcat (référentiel et
solr). En général, cette option n'a pas besoin
d’étre modifiée, sauf indication contraire de la
part de Tableau.

Port sur lequel PostgreSQL écoute.

Nombre maximal de processus serveur.
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Option Valeur par
défaut
solr.port 8080
tomcat.http.port 8080
tomcat.https.port 8443
tomcat.server.port 8085
vizqlserver.port 9100
vizglserver.querylimit 1800

vizqlserver.session.expiry.mi |5
nimum

vizqlserver.session.expiry.tim | 30
eout

vizqlserver.trustedticket.log_| | info
evel

wgserver.domain.fqdn Valeur de
%USERDOM
AIN%

wgserver.session.idle_limit | 240

wgserver.show_view_titles_n |true
ot_names

wagserver.trusted_hosts
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Description

Port sur lequel solr écoute. Cette valeur doit
étre identique a celle de tomcat.http.port.

Port sur lequel s'exécute Tomcat.
Port SSL pour Tomcat (non utilisé).

Port sur lequel Tomcat écoute pour les
messages de fermeture.

Port de base pour les serveurs VizQL Server.

Plus longue durée autorisée pour la mise a jour
d'une vue (en secondes).

Nombre de minutes d'inactivité avant la
possible suppression d'une session VizQL si la
mémoire du processus VizQL devient
insuffisante.

Nombre de minutes d'inactivité aprés la
suppression d'une session VizQL.

Le niveau de connexion nécessaire a une
authentification de confiance, spécifié dans le
fichier ProgramData\Tableau\Tableau
Server\data\tabsvc\logs\vizqlser
ver\vizql-*._.1og. Pour plus
d'informations, reportez-vous & debug.

Nom de domaine qualifié complet du serveur
Active Directory a utiliser.

Nombre de minutes d'inactivité avant
I'expiration de la connexion a l'application
Web.

Vous pouvez uniquement utiliser cette option si
vous passez de la version 6.0, ou antérieure, a la
version 7.0. La valeur true permet de conserver
le comportement antérieur et incite Tableau
Server a afficher les titres des vues en tant
qu'identifiants (par exemple, dans les résultats
de recherche) ; la valeur false engage le serveur
a afficher les noms des vues en tant
gu'identifiants.

Cette option génere une liste séparée par des



Option

workerX.gateway.port

workerX.vizqlserver.procs

workerX.vizqlserver.port

workerX.wgserver.port

workerX.wgserver.procs

Valeur par
défaut

80 (443 si SSL)

Nombre de
processus

9100

8000

Nombre de
processeurs

tabadmin

Description

virgules d'adresses IP de confiance (sans nom
d’héte) pour l'ordinateur duquel vous souhaitez
accepter les requétes. La valeur recommandée
est 127.0.0.1 si vous souhaitez placer le serveur
Web et Tableau Server sur le méme ordinateur.
Cette option est utilisée lors de la configuration
d'une relation de confiance entre le serveur
Web et Tableau Server pour l'intégration des
vues.

Le port externe utilisé pour I'écoute par Apache
pour workerX. worker0.gateway.port est le port
externe de Tableau Server. Dans un
environnement distribué, workerQ est le
Tableau Server principal.

Nombre de serveurs VizQL Server.

Port de base pour le serveur VizQL Server sur
workerX.

Port de base pour le serveur d'applications Web
sur workerX.

Nombre de processus serveur de l'application
Web.
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Restauration de la valeur par défaut d'un
parametre

Pour restaurer la valeur par défaut d'un parametre de configuration Tableau Server, suivez la
procédure suivante :

1. Arrétez le serveur.

2. Toujours dans le répertoire de compartiment, restaurez la valeur par défaut d'un
parametre spécifique en entrant la commande suivante :

tabadmin set option-name --default

Par exemple, pour restaurer la valeur par défaut de 30 minutes de I'option tabadmin
vizglserver.session.expiry.timeout, entrez la commande suivante :

tabadmin set vizqglserver.session._expiry.timeout --default

Vous pouvez également utiliser la commande -d, qui est plus courte. Par exemple :

tabadmin set vizqglserver._querylimit -d

3. Exécutez ensuite la commande suivante :

tabadmin configure

4. Démarrez le serveur.
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Arrét avec tabadmin

Pour utiliser la commande tabadmin afin d’arréter Tableau Server :

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur :

Programs (1)

|ﬁ cmd.exe
Oper
Documents (1) 5
log.but 1-7p %
Microsoft Office Outlook| ¥ Select Left File for Compare

!
' 5ee more results

|cmd *® | |5hutdowr1 k |

2. Entrez la commande suivante :
o 64bits:cd "C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau

Server\7.0\bin"
o 32bits:cd ""C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"
3. Arrétez le serveur en entrant la commande suivante :

tabadmin stop
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Démarrage avec tabadmin
Pour utiliser la commande tabadmin afin de démarrer Tableau Server :

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur :

Programs (1)
|ﬁ cmd.exe
Opex
Documents (1) 5
log.but 1-7p %
Microsoft Office Outlook| ¥ Select Left File for Compare

!
' 5ee more results

|cmd *® | |5hutdowr1 k |

2. Entrez la commande suivante :
o 64bits:cd "C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau

Server\7.0\bin"
o 32bits:cd ""C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"
3. Démarrez le serveur en entrant la commande suivante :

tabadmin start
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Maintenance de la base de données

Utilisez 'outil de ligne de commande Tabadmin pour sauvegarder et restaurer la base de
données. Pour automatiser les sauvegardes, vous pouvez utiliser les commandes décrites dans
les rubriques ci-dessous, ainsi que le planificateur de taches Windows intégre.

o Sauveqgarde de la base de données
e Restauration a partir d'une sauvegarde
e Restauration d’extraits a partir d'une sauvegarde
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Sauvegarde de la base de données

Il est important de sauvegarder la base de données afin que vous puissiez restaurer les vues
publiées en cas d’erreur systéme. Lorsque vous sauvegardez la base de données, un fichier
unigue est créé avec l'extension .tsbak. Ce fichier integre le contenu de la base de données et
les fichiers de configuration. Assurez-vous de le stocker sur un autre ordinateur.

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et entrez les éléments
suivants :

32 bits: cd ""C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"

64 bits : cd ""C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau
Server\7.0\bin"

2. Pour créer un fichier de sauvegarde, entrez les éléments suivants :

tabadmin backup filename --stop-server -d

Dans la ligne ci-dessus, remplacez fi lename par le nom de votre fichier de
sauvegarde. L'option ——stop-server arréte le serveur pour effectuer la sauvegarde
et le redémarre une fois celle-ci effectuée. Sivous procédez & une simple sauvegarde,
vous devez disposer de cette option ou de l'option ——unsafe pour effectuer une
sauvegarde pendant I'exécution du serveur. Ces options ne sont pas nécessaires pour
les sauvegardes s'inscrivant dans le cadre d'une opération par lots.

L'élément —d est facultatif ; s'il est inclus, la date du jour est ajoutée au nom du fichier.

Si vous exécutez une installation distribuée de Tableau Server (ordinateur principal /
utilisateurs) et si vous souhaitez créer un fichier .tsbak qui exclut les parametres de
configuration du systeme utilisateur (comme son adresse IP), supprimez les utilisateurs
de la configuration serveur avant de créer le fichier .tsbak.
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Restauration a partir d'une sauvegarde

Lors d'une restauration, le contenu de la base de données et les fichiers de configuration sont
remplacés par le contenu du fichier de sauvegarde. Pour effectuer une restauration a partir d'un
fichier de sauvegarde de base de données :

1. Arrétez le serveur en entrant la commande :
tabadmin stop

2. Restaurez la base de données a partir d'un fichier de sauvegarde en entrant la
commande :

tabadmin restore <filename>

Dans la ligne ci-dessus, remplacez <fi1 lename> par le nom du fichier de sauvegarde
a partir duquel vous souhaitez effectuer la restauration.

Pour restaurer uniqguement les données et non les parameétres de configuration, entrez
la commande suivante :

tabadmin restore --no-config <filename>

3. Redémarrez les services du serveur en entrant la commande :

tabadmin start
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Restauration d’extraits a partir d'une sauvegarde

Le fichier uninstall-<version>.tsbak (par exemple, uninstall-6.1.tsbak) est créé dans le cadre du
processus de désinstallation. Suite & la mise a niveau vers la version 7.0, ce fichier vous permet
de restaurer des extraits de données, par exemple lorsque vous avez malencontreusement
supprimé le dossier dataengine lors de la mise a niveau. Pour utiliser la commande uninstall-
<version>.tsbak afin de restaurer des extraits de données :

1. Arrétez le serveur.
2. Accédez au répertoire de compartiment Tableau Server version 7.0 et entrez la
commande suivante :

Windows Server 2008, Windows Vista et Windows 7 : tabadmin restore
\ProgramData\Tableau\Tableau Server\uninstall-6.1.tsbak

Windows Server 2003 64 bits : tabadmin restore \Program Files
(x86)\Tableau\Tableau Server\uninstall-6.1.tsbak

Windows Server 2003 32 bits : tabadmin restore \Program
Files\Tableau\Tableau Server\uninstall-6.1.tsbak
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Résolution des problemes

Reportez-vous aux rubriques suivantes pour résoudre les éventuels problemes rencontrés avec
Tableau Server :

o Journaux et fichiers temporaires

e Gestion d'un serveur sans licence

e Gestion d'un service serveur VizOL Server sans licence
e Erreur lors de la migration du référentiel
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Journaux et fichiers temporaires

Journaux et fichiers temporaires

Tableau Service génére plusieurs journaux et fichiers temporaires pouvant vous permettre de
comprendre et de suivre l'activité récente, de méme que de déboguer les problemes
susceptibles de survenir. Si vous devez économiser de I'espace sur le disque dur, vous pouvez
de temps en temps supprimer ces fichiers.

Utilisez les rubriques suivantes pour connaitre I'emplacement des fichiers journaux et en savoir
plus sur leur utilité, leur mode d'archivage et les méthodes d'économie d’espace en exécutant la
commande de nettoyage.

« Emplacements des fichiers journaux
¢ Archivage de fichiers journaux
« Suppression de fichiers journaux
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Emplacements des fichiers journaux

Les fichiers journaux de Tableau Server peuvent se trouver dans les dossiers suivants :

Journaux de service Tableau

Les fichiers journaux suivants suivent les activités relatives a I'application Web, a la base de
données et a l'index :

C:\ProgramData\Tableau\Tableau Server\data\tabsvc

Journaux VizQL

Ces fichiers journaux suivent les activités relatives a I'affichage des vues, telles que
l'interrogation de la base de données et la génération d'images.

C:\ProgramData\Tableau\Tableau Server\data\tabsvc\vizqlserver\Logs

Fichiers temporaires

Tous les fichiers commencant par exe_ dans le dossier ci-dessous sont des fichiers Tableau
Server et peuvent étre supprimés.

C:\ProgramData\Tableau\Tableau Server\temp
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Vous pouvez archiver des fichiers journaux Tableau Server a l'aide de la commande ziplogs.
Cette commande crée un fichier compressé contenant tous les fichiers journaux et se révéle
particulierement utile lorsque vous utilisez le support technique Tableau. La commande ziplogs
ne supprime pas les fichiers journaux, mais les copie dans un fichier compressé.

1. Ouvrez une invite de commande en tant qu'administrateur et accédez au répertoire de
compartiment Tableau Server. Par exemple :

32 bits: cd ""C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7_0\bin"
64 bits : cd "'C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin"

2. Pour arréter Tableau Server, entrez ce qui suit :
tabadmin stop

3. Pour créer le fichier compressé, entrez tabadmin ziplogs -1 -n <filename> ou
<Filename> correspond au nom du fichier compressé que vous souhaitez créer.
Choisissez un nom unique ne contenant pas d'espace. Tableau ne remplace pas de
fichier existant. Par exemple :

tabadmin ziplogs -1 -n my_logs

Si vous ne spécifiez aucun nom de fichier, le fichier en question est nommé logs.zip.
Vous pouvez également utiliser -d mm/dd/yyyy pour n'inclure que les journaux
générés depuis une date précise. Par exemple :

tabadmin ziplogs -1 -n -d 02/14/2012

La commande ci-dessus crée un fichier compressé nommé logs.zip incluant les
journaux dont la date est comprise entre le 14 février 2012 et aujourd’hui ; les journaux
antérieurs sont quant & eux exclus. L'option -n récupere des informations sur
I'environnement du serveur, dont les ports utilisés. Pour obtenir la liste de toutes les
options ziplogs, entrez tabadmin ziplogs -h.

4. Pour redémarrer Tableau Server, entrez ce qui suit :

tabadmin restart

Vous pouvez rechercher le fichier journal compressé dans le répertoire de compartiment
Tableau Server.
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La commande de nettoyage permet de supprimer les journaux de service afin d'économiser de
'espace.
A l'invite de commande, entrez :

tabadmin cleanup --restart
Remarque :
En général, vous devez fermer le serveur avant d'exécuter cette commande. Toutefois, si le

serveur est en cours d’exécution, vous devez inclure l'option --restart afin de garantir un
nettoyage et une restauration optimum.
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Gestion d'un serveur sans licence

Tableau propose deux modeéles de licences : 'une basée sur l'utilisateur et l'autre sur les
principaux composants. Les licences basées sur l'utilisateur exigent que tous les comptes
utilisateur actifs soient couverts par une licence. Les licences basées sur I'utilisateur présentent
une capacité ou un nombre d'utilisateurs défini qu'elles sont & méme de contenir. Chaque
utilisateur dispose d'un nom d'utilisateur unique qui lui est attribué sur le serveur. De plus, il doit
s'identifier lors de la connexion au serveur. Le logiciel peut étre installé sur un ordinateur unique
ou distribué sur un nombre infini d'ordinateurs dans un environnement serveur distribué.

Les licences concernant les principaux composants ne présentent pas de contrainte quant au
nombre de comptes utilisateur dans le systeme. Elles déterminent cependant une restriction
concernant le nombre maximal de composants principaux de processeurs que Tableau Server
peut utiliser. Vous pouvez installer le serveur sur un ou plusieurs ordinateurs pour créer un
cluster, dans le respect des restrictions suivantes : le nombre total de composants principaux
sur tous les ordinateurs ne doit pas dépasser le nombre de composants principaux auxquels
vous avez accordé une licence ET tous les composants principaux d'un ordinateur spécifique
doivent étre couverts par la licence.

Le plus souvent, si un serveur possédant une licence basée sur l'utilisateur devient un serveur
sans licence, c’est qu'une clé produit ou un contrat de maintenance est arrivé a expiration. Vous
pouvez consulter vos clés produits et en ajouter de nouvelles en sélectionnant Démarrer > Tous
les programmes > Tableau Server > Gérer les clés de produits.

Un serveur basé sur les principaux composants peut devenir un serveur sans licence pour un
certain nombre de raisons. L'un des problemes récurrents est que l'ordinateur principal ou
l'ordinateur d'un utilisateur posséde plus de composants principaux que la licence ne le permet.
Lorsque le serveur perd sa licence, vous ne pouvez plus le démarrer ou lI'administrer. Vous
pouvez toutefois gérer vos licences a l'aide de ['outil de ligne de commande tabadmin. Pour
obtenir une liste de vos licences et du nombre de composants principaux par ordinateur,
procédez comme suit :

1. Ouvrez une invite de commande et entrez : cd C:\Program Files
(x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\bin

2. Entrez la commande suivante : tabadmin licenses.

330



Résolution des problemes

Gestion d'un service serveur VizQL Server sans
licence

La page Maintenance de Tableau Server comporte plusieurs indicateurs d'état qui vous
permettent de comprendre |'état des services Tableau Server. Une zone en orange, « Service
sans licence », indique que I'un des processus VizQL Server ne peut pas récupérer les
informations de licence Tableau Server.

Maintenance

Service waiting for request ¥ Service standing by Service handlin t [ Service unlicensed B3 Service down
Status
101.10.101.217 ll .l. l.l [/] Gateway
101.10.101.227 J J ]
101.10.101.218 [ |

Plusieurs raisons peuvent expliquer le fait que le processus ne parvienne pas a accéder a ces
informations. Il peut, par exemple, s'agir de problemes réseau qui empéchent un processus
VizQL, s'exécutant sur une machine utilisateur, de communiquer avec la machine principale. Ou
bien, le processus envoie plus de demandes qu'il ne peut en étre accepté a ce moment-la et la
demande de licence ne peut pas étre gérée. En conséquence, il est possible que certains
utilisateurs soient en mesure d'accéder a des vues tandis que d'autres ne le peuvent pas.

Pour résoudre le probleme, arrétez, puis démarrez Tableau Server.
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Erreur lors de la migration du référentiel

En passant a la version 7.0, Tableau Server utilise un nouveau type de référentiel. Lorsque
vous mettez a niveau vers la version 7.0.x, la migration vers le nouveau type de référentiel est
gérée pour vous. Toutefois, si un événement inattendu se produit au cours de cette procédure,
un message d'erreur intitulé « Erreur lors de la migration du référentiel » vous invitera a
exécuter la commande tabadmin migrate_to_new_repository. Pour exécuter cette
commande :

1. Arrétez le serveur.

2. A partir du répertoire bin de Tableau Server version 7.0, entrez la commande suivante
pour migrer le référentiel :

tabadmin migrate_to_new_repository

Si la migration aboutit, aucun message d'erreur ne s'affiche. La migration ne supprime
pas votre ancien référentiel. Si vous souhaitez le supprimer, entrez la commande
suivante :

tabadmin migrate_to_new_repository --remove-old-repository

Le référentiel ne sera pas migré une nouvelle fois, mais I'ancien référentiel sera
supprime.

3. Démarrez le serveur.
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Copyright
©2012 Tableau Software, Incorporated et ses concédants de licence. Tous droits réservés.

Brevet - http://www.tableausoftware.com/ip

Parties du copyright du code ©2002 Conseil d’administration de la Leland Stanford Junior
University. Tous droits réservés.

Pour consulter la liste des avis de copyright tiers, veuillez consulter le fichier suivant, installé
avec Tableau Server :

e 32-bit: C:\Program Files\Tableau\Tableau Server\7.0\COPYRIGHTS.rtf
e 64-bit: C:\Program Files (x86)\Tableau\Tableau Server\7.0\COPYRIGHTS.rtf

Ce produit inclut les logiciels développés par Andy Clark.

Ce produit inclut les logiciels développés par I'’Apache Software Foundation
(http://www.apache.org/).

333


http://www.tableausoftware.com/ip�
http://www.apache.org/�




www.Mcours.com

Site N°1 des Cours et Exercices Email: contact®mcours.com

Contact

Pour toute demande relative a la vente, veuillez contacter sales@tableausoftware.com.

Pour toute demande d'assistance a la clientéle, veuillez contacter
support@tableausoftware.com.

Pour toutes les autres demandes, veuillez contacter info@tableausoftware.com.
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